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 المستخلص

تناول البحث الحالي الدور الوسييييييي م لالمح وب ا ح يييييييو      

ف ب  مم  الن  يييييي   التنظ م يييييي ب والنبييييييل فمايييييياب النمييييييلم  ي 

 ءل  
 
الق ادة الأخ     وسييييإوف ءخااع اةناس  اسيييييييييييييييييييييييييييييييييييييي نادا

 الاجتماعيب الإدراف الاجتماعيب ظايات التنإم 

تم   واادة( 369 (ع ن  عشييييييييييواق   ه يييييييييي     واو ا البحث عل  تم ءجااع  ءذ  والحااظ عل  اةواردب

الأول يييي    الب ييييا ييييات جمع و ييييد تم ب( واادة لت  ي ونييييدل الاسيييييييييييييت ييييافيييي  اةن ا 400زيييييادإلييييا ءل   

فوحدات الحكم ا حلي فمحاسظ     واادات الن ن  عل  توزين ا تم اسييييييييتق يييييييياع  اقم  فاسييييييييت دا 

ب (%96.3  اقم  فمندل اسيييييت اف   (  385 فإغ عدد  واقم الاسيييييتق ييييياع ال يييييح ح   ح ث  ب  البح رة

لات اةناد ( وعل  أسيييييإوج  ملج SPSS ver.26وتم الاعتماد  ي تحإ لم ف ا ات البحث عل  فا اوج  

 و موع  ءل  البحث وتوصييييييلم. (AMOS ver.26)  فاسييييييت دا  ال ر اوج الإح ييييييا   (SEM)  ال  اإ  

وب ا ح يييييييييييييو       حٍ عل  كيلم اةننوي لإق يادة الأخ   ي   التيثي ر ال يييييييييييييإ    أهم يا كياب وب  ب  النتياقج وب

التنظ م  ب والنبل فمااب النملمب وسييييييإوف ءخااع اةناس . ولللث التثي ر ال ييييييإ   اةننوي لإق ادة 

الأخ     عل  سإوف ءخااع اةناس   ي ظلم توس م ا ح و    التنظ م  ب ولللث التثي ر ال إ    

؛    .فمااب النملم  اةننوي لإق ادة الأخ     عل  سييييييإوف ءخااع اةناس   ي ظلم توسيييييي م النبل
 
وأخ را

 تاقج البحث وتقديم و موع  وب التوصيييييي ات وا درام عدد وب البحوق اة ييييييتقبإ    تم ونا شيييييي  

  ي هلا ال  اق.

فمايياب النمييلمب سيييييييييييييإوف   ا ح يييييييييييييو  يي  التنظ م يي ب النبييل الق ييادة الأخ   يي ب  :الكلمااات الماتااا يااة

 ءخااع اةناس . 

   مقدمة

تنتمد ونظمات الأعمال هشييييييييييييالم ودرايد عل  ءدارة اةناس  الانال   ي  ييييييييييييوع وا تاا يييييييييييي  ف     

الكااعةب النملم التناس يييييييي   وب أجلم الحااظ عل   درإلا التناس يييييييي  ب وتعيييييييي  ع الافتاارب وتن ي  

(. وما يضييع اةنظمات  ي تحديات ودرايدة تتنإ  Kamara, 2024وتح يي ب عمإ   ات اذ القاارات  

فتن ي  الأداع التنظ م ب و ماب استمااري  النموب وتحق   اة رة التناس    اة تداو . و ي  وع 
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نت ر الق ادة الأخ     أحد النواولم الاق  ييييييي  لتحق   هلا التوازبب لتثي رها اةبا يييييييا عل  
ُ
ذلثب ت

سيييييييييييييإول يييات الأسااد فب  ييي  النميييلمب ءذ تننكا عل  يقييياسييي  اةنظمييي  وأدا ليييا التنظ م  هشيييييييييييييايييلم عيييا  

(Islam et al., 2024)  وال  يييييييييييييخلا الق ادة الأخ     أهم   لب رة عل  ودار النقدي ب اةا ييييييييييييي  ب .

 وب خ ل 
 
 وناسيبا

 
 ون اريا

 
لدورها  ي تح ي ب النتاقج وال يإول ات التنظ م  ب لما أالا تضيع سيإوكا

 ,Kamara  تايياع ت الااد وأسنيياليي ب وتعييييييييييييي  ع الأتبيياا عل  تب   ال يييييييييييييإول ييات الإي يياف يي  اةمييايإيي 

 ييييد وب  . كواليييا ت إ  ف  ييي  وب اللقييي  واليييدعمب وميييا ظن ز رسييياه ييي  اةوظا ب النا ييييييييييييي ييي ب وي(2024

ءح يييييياسيييييي م فالاسييييييتحقاقب وما يدسن م ل فتاار ح ا لو كاب ذلث خارت الأ ا الاسييييييم   اةنتمدة  

  (Zhang et al., 2025). وب الإدارة

و نياع عل  ذليث ظُنت ر س م تيثي ر الق يادة الأخ   ي  عل  سيييييييييييييإول يات النياوإ بب خياصيييييييييييييي   ي ظيلم  

وجود ظواها تنظ م ي  سيييييييييييييإب ي  كيالتيلوا فماياب النميلمب وا ح يييييييييييييو  ي  التنظ م ي ب أحيد ال  وات  

 ,.Shahid et alال وهايي   حو تح ييييييييييييي ب ف  ي  النميلم وتن ي  وشييييييييييييييارلي  اةناسي  داخيلم اةنظميات  

2023; Khan & Saeed, 2022; Badran & Akeel, 2024     وجِد ا ح ييييييييو    التنظ م   ف
ُ
(. ءذ ت

ضييند داسن   الناوإ ب وتحد وب ساا الافتاار  
ُ
  لما (.Shaheen et al., 2023عملم غ ر عادل  ت

ا أوا  اةوظا بب   ا لب ر  ند ومارسيي  ا ح ييو    وشيياإ  وتاشيي    ي ونظم اةنظمات وتشييالم عاقق 
ُ
ت

(. فيلم Islam et al., 2025ت حول  تياق  يا ويازاليلا  يادرة وتحتيات و ييد وب اليدراسيييييييييييييي   لكب الأدف يا

ا وب  
 
وتن ز سيييييييييييييإول ييييات ءخايييياع اةناسيييي ب ءذ يم ييييلم النيييياوإوب ءل  عييييد  وشييييييييييييييييارليييي  اةنإووييييات خوسيييي

(. ظُند سييييييييييييإوف ءخااع  De Clercq et al., 2022اسييييييييييييتب ل ا وب جا ي أسااد واضييييييييييييإ ب فاةنظم   

ا عل  الأداع التنظ م ب ءذ ي دي ءل  ا  اا  و يييييييتو    اةناس  وب ألثر ال يييييييإول ات ال يييييييإب   تثي ر 

ب وب خ ل اوتنييياا الأسااد عب (Fatima et al., 2023)الافتايييارب وتااجع جودة القاارات الإداريييي   

وشييييييييييييييارلي  اةنإوويات ذات الق مي  وع زو  لم أو ر سييييييييييييييا لمب ءويا فيداسع ال و  وب اةنياس يييييييييييييي ب أو 

  (.Connelly et al., 2012لق   ي ف    النملم        لب اج ال

ال   ت  يييييم فالندرةب    ءل  اة ييييياهم   ي ال  ود البحل    فناع  عل  وا تم ذلاهب يلد  هلا البحث

ال ييييياع    حو التنا  عل  دور الق ادة الأخ      ي الحد وب سيييييإوف ءخااع اةناس   ي ظلم الدور  
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الوسييييييييييييي م لايييلمح وب ا ح يييييييييييييو  ييي  التنظ م ييي  والنبيييل فماييياب النميييلمب فيييالت ب   عل  ف  ييي  الأعميييال  

 عل  الناوإ ب فوحدات الحكم ا حلي فمحاسظ  البح رة. 
 
 اة اي ب وبشالم ألثر تحديدا

 مشكلة وتساؤلات البحث: 

أصييييييبحلا القضييييييايا الأخ     ذات أهم   ودرايدة ه ييييييخي الكشييييييد عب النديد وب الاضيييييياق   

ا  ييييال     Tycoو ييييال     Enronو ييييال     WorldComاة سيييي يييي   وللم  ييييال      Bear Stearnsوو خا 

ا   Lehman Brothersو ييييييييييال    وما زاد الوعي فال ييييييييييإول ات الا حااس   ال يييييييييياقدة فاةنظمات. ووسق 

وب   %5 ب خ يييات اةنظمات وا يقاج وب  2014لتقايا جمن   ساحصيييا  الاحت ال اةنتمديب عا  

ءيااداإلا كلم عا  ه ييييخي الأ يييياال ا  تإا  وب اةمارسييييات غ ر الأخ    . سن د فالولايات اةتحدة  

ا فق ا ا الاعاي  ال يييييييح   سقمب ي دي الا حاا  عب وناي ر اةمارسييييييي  اةندر  الأوايك   وتحديد 

 ءل  عقو ييات ف
 
 . هن  ال يييييييييييييإول ييات اةنحاسيي   2014وإ وب دولار عييا     373إبييلا حوالي  بلييا عييادة

فمااب النملم عل  وج  التحديد فمنظمات الق اا النا   ي فال تاب تشملم   ا  اةوظا ب فإلقاع 

ا    38القمياوي  فماياب النميلم   ب %90ب وأخيل سدرات راحي  أ ول لإبيداع  %66%ب ووبيادرة اةكتيي وبكا 

 وب النملم  %45وسيييييا   اةتنإقات الاسيييييم    
 
ب واسيييييت دا  الحاسيييييي ا لي لرلناج والدرد ييييي  فدلا

ب %82ب والوصيول اةتثخا اةتكار  %94ب وإجااع وااةات شي  ي    ويإ  وب ال اتد الاسيم   49%

 (.Yasir & Rasli, 2018%(   75وإجااع أعمال ش     خ ل الأو ات الاسم    

ووع ت ايد ج ود الدول  اة ييييييياي  لإت يييييييدي ءل  الا حااسات ال يييييييإب  ب ووا تتخناه وزارة التنم    

ا حإ   لإت يييييييييييدي لأي ظواها سيييييييييييإب   واةمارسيييييييييييات غ ر الأخ     خاصييييييييييي   ي ظلم ت ايد الاهتما   

فت ويا الحكم ا حلي  ي و ييييييييياب وونال   اةشيييييييييك ت الإداري  ووا تحتوي  وب سيييييييييإول ات سيييييييييإب    

حد ونلا ووب يم القضييييييييييييياع عإملا. و ي  يييييييييييييوع وا تنام  ون  وحدات الحكم ا حلي فمحاسظ  ي ي ال

الد  إ   وب ا  شييييار سييييإول ات النملم اةضييييادة لا تاج   كالإسيييياعة لتخايبب الأعمال الت ايخ  ب  

(. ولييللييث وييا تنييام  ونيي  وحييدات الحكم ا حلي  ۲۰۲۲والا حااسييات الإ تيياج يي    يي  وعبييد الحم ييدب  

اةنوس   وب الظواها ال ييييييييييإب   وللم  عد  تواسا ساا الدر ي والتقد  الوظ ا ب وعد    فمحاسظ 

عدال  الأجور والحواس  واةااسآتب وارتااا الضييييييييييبو، الوظ ا  ب و يييييييييينور الناوإ ب فال ث  و إ  
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ال مومب وليييلليييث ا  شيييييييييييييييار الا ييييييييييييييياد وال يييييييييييييإول يييات غ ر الأخ   ييي  كيييالاحبيييا، الوظ ا ب وال لكم  

(ب و ي  اا ال ييييييييييييي اقب ارتااا و يييييييييييييتو  كلمح وب  ال  ييييييييييييي  ا التنظ م ب  ۲۰۱۷التنظ م   وازوقب  

 (. 2022النبل فمااب النملمب وسإول ات اةضادة لا تاج     ور الديب والننريب 

و ي  يييييييييييييوع وييا أس يييييييييييييحييلا عنيي  تقيياريا وزارة التنم يي  ا حإ يي  ال ييييييييييييييادرة عب حم ت التات    

( وحييدة وحإ يي   ي ۲۷6( وييدينيي  وو ب و يياةاور عل  عييدد  168  عل   حو  2022اةايياج يي   ي عييا   

وب  (  ۳۹( وحدة وحإ  ب تملا التوصيييييييي   فنقلم واسيييييييي بناد عدد  214وحاسظ  فإجمال   ( ۱۸عدد  

( وب عاولي الإدارات فالوحدات 428  ادات الحكم ا حلي وب اةناصييي التنا لي ب وإحال  عدد  

 التوصييييييييييي   فإيقا  
 
ا حإ   فا حاسظات ءل  الن اف  الإداري  س ما تم رصيييييييييييده وب و الااتب وأيضيييييييييييا

اسظ   عدد وب الناوإ ب عب النملم لح ب ء  لاع التحق قات. و ي  وع التقاريا ال   صدرت عب وح

( حييالات 244( حيياليي  لإتحق   وب حييالات تاف النمييلم وعييدد  268اليي  عييدد  ف ا سيييييييييييييويدب تم ءحيي

حيالي  ه يييييييييييييخيي الدراتي  ي رسع الإ يييييييييييييبيالات ا  يالاي . وع التيثل يد وب  (  ۱۷تيثخ ر عب النميلمب وعيدد  

جيا يي وزارة التنم ي  ا حإ ي  عل  أب   ياا التات   واةتياهني  ظنيد أحيد أهم زل يات الوزارة  حيار ي   

الا ييييييياد وتق ييييييي ر الناوإ ب فالإدارة ا حإ   ءذ يقو  الق اا فالتم ييييييي   والتناوب وع كاس  ال  ات  

الدول  لكشيييييييد ووااسح  الا ييييييياد عل  كاس  اة يييييييتويات الإداري  فا حإ اتب لما  الا اف   اةنن   ف

يتم التات   عل  الوحيدات ا حإ ي   اةاال  واةيدب والأح ياع( فيا حياسظيات وسح   ب ني  عمإ م  

أداع النملم والتثلد وب   او م ف نا ل وحاور خ   الق اا وب رصد أي و الااتب  و  ا  جودة 

ولشييييييييد أي ووا ب لإضييييييييند والا ييييييييادب وإصييييييييدار توصيييييييي ات فاةنال   والإصيييييييي مب وتقو  الوزارة  

فإخ ار ا حاسظات فما رصييييييييده الق اا وب و الاات والتوصيييييييي ات ال ييييييييادرة هشييييييييثالا لتدارل ا وع 

ب  https://beta.sis.gov.eg/ar اةو ع الاسم  لوزارة التنم   ا حإ    وتاهن  تنا ل تإث التوص ات  

2024.) 

ال   تناوللا  مم الق ادة   الدراسيييات النا     ي  درة وجود تب ب الأدف ات الإداري ب و مااجن 

 
 
يتنإ  ه يييييييييييييإوف  س ميا الأخ   ي  كيثحيد الأ ميا، الحيديلي  لإق يادة والنتياقج اةدرتبي  عإ ي ب خياصيييييييييييييي 

ا ح يييييييييو      ظلم الن    ف نلما  ي ءخااع اةناس  كثحد ال يييييييييإول ات غ ر اةاغو  ب ولللث تحإ لم

https://beta.sis.gov.eg/ar
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الدراسييييييييات   ءل   أ ييييييييارت ةا التنظ م   والنبل فمااب النملم فاعتبارهما وتب ريب وسيييييييي   ب. و ظاا

ارتبيا، سيييييييييييييإب ي  وننويي  ف ب الأ ميا، الق ياديي  اةاغو ي  وا ح يييييييييييييو  ي    ع  ي  ال يييييييييييييافقي  وب وجود

والق ييييادة الأخ   يييي   (بOlabiyi et al., 2024; Bhabha et al., 2023التنظ م يييي  هشييييييييييييياييييلم عييييا   

( وب  اح  ب وع    Badran & Akeel, 2022; Riaz, 2018  وا ح يو    التنظ م   هشيالم خاا

 ,Awad & El Sayedالارتبييا، ال يييييييييييييإب يي  ف ب الق ييادة الأخ   يي  والنبييل فمايياب النمييلم وب  يياح يي   

 ,.Shahid et al., 2023; Anand et al(ب وليلليث سيييييييييييييإوف ءخاياع اةناسي  وب  ياح ي  أخا   2023

2023; Asadullah et al., 2023; Yadi et al., 2022; Koay & Lim, 2022  إييييم (ب عييييِ د 
حييييييي  وعييييليييي  

الباحلاب لا توجد دراسيييييييييييييات تناوللا الن  ات غ ر اةبا ييييييييييييياة ف ب هله اةتب رات و تمن ب وهو وا  

يمللم وحاول  ل يييييد هله الا وة البحل  ب و للث ظُند البحث الحالي وب أواقلم البحوق ال   ت مع  

ا ح ييييو    التنظ م   والنبل  . و ناع  عل  وا سييييب ب يوجد   ييييور  ي س م دور  ي  موذت واحد  ف نلم

فوحييييدات الحكم ا حلي  ي  الق ييييادة الأخ   يييي  ه يييييييييييييإوف ءخايييياع اةناسيييي    ي ع  يييي   فمايييياب النمييييلم  

وحياسظي  البح رة وحيلم البحيثب ليلليث هنياف حياجي  وياسييييييييييييييا  لبحيث ذليث وب وج ي   ظا النياوإ ب  

مَّ يمكنحث.  فتإث الوحدات وحلم الب
َ
 من خلال التسااااااااااؤلات البحثية المشاااااااااكلة تجسااااااااايد ومن ث

   الآتية

ةاادات ع نيي  البحييث وحييلم  ا ح يييييييييييييو  يي  التنظ م يي    ي  الأخ   يي   الق ييادة    وييا و يييييييييييييتو  تييثي ر -1

  الت ب  ؟ 

ةاادات ع ني  البحيث وحيلم  سيييييييييييييإوف ءخاياع اةناسي   ي  ا ح يييييييييييييو  ي  التنظ م ي    ويا درجي  تيثي ر -2

 الت ب  ؟ 

ةاادات ع نيييي  البحييييث وحييييلم    و يييييييييييييتو  النبييييل فمايييياب النمييييلم   يالأخ   يييي   الق ييييادة  وييييا تييييثي ر   -3

 الت ب  ؟

ةاادات ع ني  البحيث وحيلم  سيييييييييييييإوف ءخاياع اةناسي    ي   النبيل فماياب النميلم ويا و يييييييييييييتو  تيثي ر -4

  الت ب  ؟ 

 ةاادات ع ن  البحث وحلم الت ب  ؟ سإوف ءخااع اةناس   ي الأخ     وا تثي ر الق ادة  -5
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الق ادة الأخ     وسييإوف ءخااع اةناس    ي الن    ف ب    ا ح ييو    التنظ م  وا  ب ن  دور  -6

 ةاادات ع ن  البحث وحلم الت ب  ؟        

 وسيييييييييييييإوف ءخاياع اةناسي   الق يادة الأخ   ي  ي الن  ي  ف ب   النبيل فماياب النميلمويا  ب ني  دور   -7

 ةاادات ع ن  البحث وحلم الت ب  ؟   

 :البحث أهداف

  الحالي لتحق   و موع  الأهدا  ا ت   ظ ع  البحث

 ةاادات ع ن  البحث.ا ح و    التنظ م    ي الأخ     الق ادة  الكشد عب درج  تثي ر -1

 ةاادات ع ن  البحث.سإوف ءخااع اةناس   ي ا ح و    التنظ م      ا  درج  تثي ر -2

 ةاادات ع ن  البحث.  النبل فمااب النملم  يالأخ     الق ادة  و تو  تثي ر تحديد -3

 ةاادات ع ن  البحث.  سإوف ءخااع اةناس    ي    النبل فمااب النملم  الكشد عب و تو  تثي ر -4

 ةاادات ع ن  البحث. سإوف ءخااع اةناس   ي الأخ     الق ادة  تحديد تثي ر -5

الق ادة الأخ     ه يييييييييإوف ءخااع   ي ع      ا ح يييييييييو    التنظ م  الكشيييييييييد عب  ب ن  دور  -6

 ةاادات ع ن  البحث.اةناس  

  يييييييييييييإوف ءخايياع اةناسيي ه  الق ييادة الأخ   يي  ي ع  يي     النبييل فمايياب النمييلمتحييديييد  ب نيي  دور   -7

 ةاادات ع ن  البحث.

 : البحثأهمية 

   البحث الحالي أهم ت  وب الاعتبارات النإم   والنمإ   ا ت   ظ تمد

   العلمية / الأكاديمية  الأهمية -

ي نييياول البحيييث الحيييالي هن  واييياه م ءدارة اةوارد الخشيييييييييييييايييي  الحيييديلييي  اةتملإييي   ي  الق يييادة  -1

الأخ    ب ا ح و    التنظ م  ب النبل فمااب النملمب سإوف ءخااع اةناس  خاص   ي ظلم 

د عِإم البياحلياب- يدرة اليدراسييييييييييييييات النا  ي    ووب يم يحياول البياحلياب تيثصييييييييييييي يلم تإيث  -عل  حي 

اةااه م وتحديد ل ا   تان لم  مم الق ادة الأخ    ب والحد وب ا ح يييييييو    التنظ م  ب  
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اةنظمات  النبل فمااب النملمب وسإوف ءخااع اةناس  ووب يم توس ر ونإووات وا دة لإدارة  

  هشالم عا  ولإدارة وحدات الحكم ا حلي فمحاسظ  البح رة هشالم خاا.

ظُند التنا  لإنبل فمااب النملم أوا و لم فلم وي يا هشييييييييييييالم سييييييييييييإ   عل  ال ييييييييييييح  النقإ    -2

لإموظا ب وات اهاإلم وسيييإول اإلم. وعل  الاغم وب أب زيار النبل فمااب النملم اسيييتحوذت  

عل  اهتميا  الأكياديم  بب ءلا أب النمياذت الشيييييييييييييياوإي  ال   تنياوليلا وحيدداتي  والنتياقج اةدرتبي  

 (.  Al-Dhuhouri & Shamsudin, 2023ات ءل  و يد وب البحث والدراس   عإ   وازاللا تحت

ند ع    الق ادة الأخ     ه يييإوف ءخااع اةناس  تااعلم د    ي شيييالم وب خ ل عواولم   -3
ُ
ت

(. ليييلا ظ يييييييييييييع  البحيييث الحيييالي لتنييياول الن  يييات اةبيييا ييييييييييييياة وغ ر Jia et al., 2021وتنيييددة  

وع الدرل ر عل  تثي ر الق ادة الأخ     عل  سييييييييييإوف   اةبا يييييييييياة داخلم   اا التنم   ا حإ  ب

ءخاياع اةناسي  لإنياوإ ب فوحيدات الحكم ا حلي فمحياسظي  البح رةب وبشيييييييييييييايلم خياا  ي ظيلم  

 توس م كلمح وب ا ح و    التنظ م   والنبل فمااب النملم  ي هله الن   .

د عِإم الباحلابب -4 ال   تناوللا   ا  الن  ات غ ر اةبا اة     درة الدراسات ال افق ب عل  ح 

الق ييييادة الأخ   يييي ب ا ح يييييييييييييو  يييي  التنظ م يييي ب النبييييل فمايييياب   ف ب وتب رات البحييييث الحييييالي  

  . ب ولللث   ا  الن  ات اةبا اة لتإث اةتب رات و تمن (النملمب سإوف ءخااع اةناس 

 الأهمية العملية / التطبيقية:   -

هشييييييييييالم عا ب و  ادات وحدات الحكم    و يييييييييياعدة القادة واة يييييييييي ول ب فوزارة التنم   ا حإ   -1

ب وذلث سإوف ءخااع اةناس  ي تقإ لم ب  ا حلي فمحاسظ  البح رة هشالم خاا وحلم البحث

  الق ادة الأخ     وسإوف ءخااع اةناس . ي حال  يبوت الن    اةننوي  ال إب   ف ب  مم 

ب سيييييييييييييإوف ءخاييياع اةناسييي  ي تقإ يييلم  الق يييادة الأخ   ييي   توصييييييييييييي د الوا ع الانلي ليييدور  مم   -2

 ي سييييييييإوف ءخااع اةناس  عل   الأخ     وتحديد التثي رات اةبا يييييييياة وغ ر اةبا يييييييياة لإق ادة 

 .ظلم توس م كلمح وب ا ح و    التنظ م  ب النبل فمااب النملم

ال يييدو ييي   الق ييياعيييات    عل  أحيييد  يُ ب   الت ب ق ييي ب كو ييي   تظ ا أهم ييي  البحيييث وب النييياح ييي  -3

 ييييييييييييي م  الح وي  الق ياعاتأهم وأ د   أحد ظُنيد اللي اة ييييييييييييياي 
ُ
 دعم  ي اة ييييييييييييياي ب ال   ت
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ا  ي اةشييييييييييييارل  ا  تمن  ب وتحق     كوب  الا ت يييييييييييياد ا ح وي  وحدات الحكم ا حلي ت دي دور 

التنم يي  اة يييييييييييييتييداويي  لإييدوليي ب وتقييديم كيياسيي  أ ييييييييييييياييال الييدعم لإمنييا   الوا نيي   ي   ييا  ييا 

ا فتان لم دور  ا لب ر  ال باا يب واةشيييييييييييييارل   ي تنا ل الإسيييييييييييييدرات     الو ن   ال   تولي اهتماو 

ملييلم  و  دسع وحييدات الحكم ا حلي فوجيي  عيي
ُ
ح  يي  وا  تمعب س   ت

ُ
ا   ي خييدويي  الب  يي  ا 

 حق ق   لإتقد ب و ا اات لحال  التنم   الشاوإ  فالدول  اة اي .

لي توس ر تبييلييي  عك ييييييييييييي يي  لق ييادات وحييدات الحكم ا حلي س مييا يتنإ  ليي  البحييث الحيياوحيياو  -4

ب وتواسا ا ح ييييييييييو    التنظ م  ب وو ييييييييييتو   الق ادة الأخ    فم ييييييييييتو  ومارسيييييييييي لم لنمم 

لإنيييياوإ ب بلييييا لحيييياس  لتنييييديييييلم   وومييييارسيييييييييييييييي  سيييييييييييييإوف ءخايييياع اةناسيييي ب  النبييييل فمايييياب النمييييلم

اسييدرات   اإلم وسييإول اإلمب والق ا  فواجباإلم وو او م هشييييييييييييييييييييييييييييييييالم أسضييلم؛ الأوا اللي  د 

 وب أجلم الارتقاع فثداع وحدات الحكم ا حلي وتحق   أهداس ا اةمشودة. 
 
 يننكا ءي افا

  أدبيات وفرضيات البحث: 

و ي  يييييييييييييو لييا تم تنم يي    ي نيياول هييلا ال  ع أدف ييات البحييث وتملإيي   ي وا و  وأهنيياد وتب راتيي ب

 سا  ات البحثب عل  النحو ا ت  

 :  Ethical Leadership القيادة الأخلاقيةماهوم   -1

ت ايييد الاهتمييا  فنمم الق ييادة الأخ   يي  فب  يي  الأعمييال ءذ تم اسيييييييييييييت ييدا  و ييييييييييييي     القيياقييد  

ا   ا  و وديا  ا أخ      فاو    شييييييييييييي  ييييييييييييي 
 
ا   الأخ  ي  عادة تنكا (ب للا Moore et al., 2019أخ    

ءظ يار ال يييييييييييييإوف اةنياسيييييييييييييي وب النياح ي  اةن ياريي  وب خ ل الأسنيال والن  يات الق يادة الأخ   ي   

العييييييييي  ييييييييي  ب وتعييييييييي  ع هلا ال يييييييييإوف لد  الأتباا وب خ ل التواصيييييييييلم ذو الات اه بب والتن ي   

(. وجديا فالللا أب و يييي     ال ييييإوف اةناسييييي  Brown et al., 2005, p. 120وات اذ القاارات  

وب النيييياح يييي  اةن ييييارييييي   بلييييلا التنايد ظنييييد و ييييييييييييي    غيييياو  ي تإد فنيييياع  عل  سييييييييييييي يييياق النميييلم  

واللقيياسيي ب ءلا أ يي  ظن   هشييييييييييييياييلم عييا  أب القيياقييد ي  يييييييييييييم فييال ييييييييييييييدق والنييدلب جييديا فيياللقيي ب و تمب  

 Islam et ال  ال اصيي     عب أسنيت ييا  فما يتماىيياا وع اةبادخ الأخ    ب لما يتحملم اة يي ول 

al., 2024)  ا وأب ياوب  ييدوة لإتيياهن بب ءذ . لمييا تشيييييييييييييمييلم الأخ   ييات أب ياوب العييييييييييييي   أخ   يي 
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ظ يييييييييييييت ييييد  القيييياقييييد الأخ  ي التواصييييييييييييييييلم و ظم اةايييياسييييثة والنقيييياج واةنيييياي ر الأخ   يييي  لإتييييثي ر عل  

ا اسييييييييي با    لقدوة. ءب توس ر ف    عملم عادل ؛ وإدارة الأخ   ات  سيييييييييإول ات أتباع  ويبلل ج ود 

ال فمااب النملم كإ ا دواسع لرتباا  ي ت ويا سيإول اإلم اةن اري ب و د تنملم أي ا عل  هشيالم سنا ضي 

ا يي ييتييمييع وييايي يييييييدة  ييحييو  سييييييييييييييإييوليي يييييييات  تيي ييويييا  يييم  ء ييتييييييياجيي يي ييلييم ووييب   ;Brown et al., 2005   تيينيي ييي  

Şengüllendi et al., 2024.) 

 وع ذلثب تنددت الأفحاق ال يييييييييييافق  ال   تناوللا أهناد الق ادة الأخ     ءذ تناول لا 
 
وتمشييييييييييي ا

  عل  أالا(  Brown et al., 2005; Islam et al., 2024; Liu et al., 2023; Su et al., 2024 دراسيات  

ودراسييييييييات تناول لا كوالا خم يييييييي  أهناد تتمللم  ي  الايلارب الندال ب النراه ب  وحتو  ذو هُند واحدب  

 وع أغإي Yasir & Rasli, 2018العيي اع ب التوج   الأخ  ي  
 
ال ييافق  و ب ن   الأفحاق  (. وتمشيي ا

 و ال ت ب   البحث الحالي اعتمد الباحلاب عل  تناول الق ادة الأخ     هشالم ءجمالي.  

و ي هييييلا ال ييييييييييييي يييياقب يمكب تنيييياول هن  الأفحيييياق ال ييييييييييييييييافقيييي  ال   تنا ييييييييييييييييلا لنمم الق ييييادة  

( ءل  وجود ع    غ ر  Su et al., 2024الأخ    ب ءذ   د  ي الب    الاسيييييييييدرال   توصيييييييييإلا دراسييييييييي   

وبا ييياة ف ب الق ادة الأخ     وإدارة المشيييا، الب   ب ءذ ارتب لا الق ادة الأخ     هشيييالم ءي اب  

وننوي فتمك ب اةوظا ب وب الحايياظ عل  الب  يي  والييلي فييدوره أظ ا ارتبييا، ءي يياب  فيياسيييييييييييييت ييدا   

تحإ لم تاإا  المشييييا، الب   ب    ءدارة المشييييا، الب    فم ييييتوياإلا وملإ   ي  تحإ لم المشييييا، الب   ب

(ب ووب يم ت يييييييييإ م الضيييييييييوع عل  أهم   الق ادة الأخ     كوسييييييييي إ  تن ي   وتاإا  المشيييييييييا، الب  

اةوظا ب وب الحااظ عل  الب   ب وزيادة ود  اسييييييييييت دا  ءدارة المشييييييييييا، الب   . و الب    لتمك ب  

أب التثي ر الإي اب  لإقادة الأخ    ب عل   ( عبIslam et al., 2024البال يييييييييتا     وهلا دراسييييييييي   

ارتبيا، وا وسيييييييييييييملم فيالنميلم. فيالإ يييييييييييييياسي  ءل  أب يقي  اةوظا ب  ي القياقيد توسييييييييييييي يلا ع  ي  الق يادة  

الأخ   ي  فيارتبيا، اةوظا ب فيالنميلم. لميا أب اةوظا ب اليليب يتمتنوب هشيييييييييييييبد عميلم وتنياغم هم  

ا لقادإلم.  ألثر عا   ل رتبا، فالنملم عندوا يُنظا ءلملم عل  ا أخ      أالم ي بنوب أسإو  

( عب Yasir & Rasli, 2018و ي   اا الاعاي  ال يييييييح   النا  فبال يييييييتابب لشيييييييالا دراسييييييي   

التثي ر اةننوي ال يييييييإ   لإق ادة الأخ     عل  الا حاا  فمااب النملمب ف نما أيات هشيييييييالم ءي اب  
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وننوي عل  اةناخ الأخ  ي. ع وة عل  ذلثب كاب لإمناخ الأخ  ي ع    سييإب   وننوي  فالا حاا   

اب توسيييييييييييييم اةنياخ الأخ  ي ع  ي  الق يادة الأخ   ي  فيالا حاا  فماياب النميلم.  فماياب النميلم. وأخ ر 

( التثي ر الإي اب  اةننوي لإق ادة الأخ     عل  Şengüllendi et al., 2024لما أوضييحلا دراسيي   

لقاس  التنظ م   ال ضييييييااع فالشيييييياكات صييييييب رة ووتوسيييييي   ال  م الدرل  . فالإ يييييياس  ءل  الت ويا 

اللقاس  التنظ م   ال ضيييااع الن    ف ب الق ادة الأخ     والافتاارات ال ضيييااع   توسييي لاذلثب 

ا   ييييييييييييياكيات ( فيالت ب   عل  ووظLiu et al., 2023 ي اةنت يات والنمإ يات. وتوصيييييييييييييإيلا دراسيييييييييييييي   

ال دوات الناوإ  فال يييييييي ب ءل  ارتبا، الق ادة الأخ     هشييييييييالم ءي اب  وننوي ه ييييييييإوف   صييييييييناع 

النميييلم الافتاييياري. لميييا أيات الق يييادة الأخ   ييي  هشيييييييييييييايييلم ءي ييياب  وننوي عل  سيييييييييييييإول يييات النميييلم 

الافتااري وب خ ل توسييييييييييم ال يييييييييي و  النا يييييييييي   والارتبا، فالنملم. ع وة عل  ذلثب أيا الا اتام  

اب  عل  ال  رة تثي   ي الن    الإي اف   ف ب الارتبا، فالنملم وسيإوف النملم الافتااري. أخ ر 
 
ا وُندِلا  ر 

ظنميلم الا اتيام عل  ال  رة عل  تنيدييلم الن  ي  غ ر اةبيا ييييييييييييياة  ع ر الارتبيا، فيالنميلم( ف ب الق يادة  

 الأخ     وسإول ات النملم الافتااري. 

عب أب التثي ر اةبا ييييا ةمارسييييات الق ادة الأخ       (İncekara et al., 2025   و وهلا دراسيييي 

عل  ل ا    ظا اةوظا ب ءل  الندال   ي ف   لم. ءذ ظند التواصييييييييلم الانال وال ييييييييعي ل ح ييييييييول عل  

اةدخ ت وب واو ات الق ادة ال   ت يا هشييييالم وننوي عل  ءدراف الح اد واة يييياواة ف ب اةوظا ب.  

والإ  ييييييييييييييييا  وإظ يييار الإخ ا ةي خ يييييييييييييييياق  تم ر القيييادة ع وة عل  ذليييثب سيييإب تقيييديم اليييدعم  

ا أ   عندوا يُظ ا القادة هله ال ييييإول اتب سإالم ظ يييياعدوب  ي  الأخ    ب. وألدت الدراسيييي  أيضيييي 

تنم   ف    وب الندال  واة يييييييييياواةب ووب يم ارتااا ر ييييييييييا اةوظا ب ويق لم. لما أوضييييييييييحلا دراسيييييييييي   

 Dawwas et al., 2025)   خ     اةننوي عل  الارتبا، فالنملم  ي ظلم توسيييييييييي م التثي ر الق ادة الأ

درف فق اا الات يييييييالات وتكنولوج ا اةنإووات فاإ ييييييي  ب. وتوصيييييييإلا دراسييييييي  
ُ
الدعم التنظ م  اة

 Sun et al., 2024)   ند حإق  وصييلم ف ب الق ادة الأخ     ووشييارل  اةناس ب
ُ
أب الكااعة اللات   ت

ءذ كاب تثي ر الق ادة الأخ     غ ر اةبا يييييييييييا عل  وشيييييييييييارل  اةناس  وب خ ل الكااعة اللات   ألثر  

 Taamneh وة عند ا  اا  الإرهاق النا ا ب وارتااا يق  زو ع النملم. لما توصييييييإلا دراسيييييي   
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et al., 2024 فالت ب   عل  أعضيييياع ه    التدريا  ي ال اونات ال اصيييي  الأرد    ءل  أب الق ادة )

الأخ     أيات هشييييييييييييالم ءي اب  وننوي عل  سييييييييييييإول ات اةوا ن  التنظ م   ف نما لم يكب لإندال  

 التنظ م   دور وُندل  ي ع    الق ادة الأخ     ه إول ات اةوا ن  التنظ م  . 

 :  Organizational Cronyismماهوم وأبعاد المحسوبية التنظيمية   -2

فيييالإبييي      cronyيم تب رت ءل   khroniosتنود جيييلور كإمييي  ا ح يييييييييييييو  ييي  ءل  الاإمييي  ال و يييا  ييي   

و الاغم وب  يييييي وا و يييييي     (.  Turhan, 2014الإ  إ ري ؛ وتن   ال ييييييدا   الداقم   ويإ  الأود  

ا ح ييييييييو    التنظ م    ي أدف ات النإو  ال يييييييي اسيييييييي  ب ءلا أ   يمكب اعتبار اةنظمات الاجتماع    

والت اري  سيييييييياحات سيييييييي اسيييييييي   ولا يمكب اعتبار اةنظمات الناو  خال   وب هله اةمارسيييييييياتب للا 

ا  و د (.  Bankston, 2014 تناول عدة فاحل ب ا ح ييييييييييو    فاةنظمات الت اري  والاجتماع   أيضيييييييييي 

  فالولايات اةتحدة الأوايك  ب عندوا  1952ظ ا أول اسييييييييت دا  لاإم  ا ح ييييييييو    لما و  عا  

لوصييييد تن  ب هن  اةوظا ب  ي ءدارة    الأوايك   ا صييييحا وب ف ييييح ا    ويورف تايم اسييييت دو 

فايدي  رسم   فناع عل  الن  ات الع     ول ا ال دارةب عندوا تم اإلا  ءدارة تاوواب  ي ذلث 

النا  فتن  ب الأصييييييد اع واةنار   ي وناصييييييي حاوو   هب  النظا عب و ه إلم لتإث الوظاقد  

 Khatri & Tsang, 2003; Mousa et al., 2024.)  

التاا   ف ب و ييييييييييييي    ا ح يييييييييييييو    وبن  اة ييييييييييييي  حات ذات وت در الإ يييييييييييييارة ءل   ييييييييييييياورة  

ا ح ييو    ظاهاة اجتماع   أوسييع وأ ييملم ءذا وا  ور لا فبن  اة يي  حات اةشييابل   الن   ؛ س

ءل  تن  ب   Nepotismءذ تشي ر ا حافاة    (؛Jones & Stout, 2015كا حافاةب والواسي  ب واةناصياة  

أو تا  يي  أفنيياع الأخ أو الأ ييارج ا خايب عل  أسييييييييييييييا  الن  ييات وروافم الييد  ول ا اة ه ت س    

  
 
تاتبم فال يييييييييييإ  والاوافم الناقإ  ب للا ظنتمد الأ ارج اة يييييييييييتا دوب ونلا داخلم وااب النملم فدلا

اةييييي ييييينييييي ييييييي    فيييييحييييي ييييييياإيييييليييييم  اليييييكييييياييييييياعة  و ييييييييييييييييي ييييي يييي   Akuffo & Kivipold, 2019ويييييب  ظييييينييييي ييييير  فييييي ييييينيييييميييييييا   .)

فالنملم و الي ال دو  وب أجلم ء  ازها    عب تدخلم  ا  يالث ف ب القاقم  Favoritismالواسييي  

والح يييييييييييييول عإمليياب أو الح يييييييييييييول عل  ح  وييا كيياب ل ييالييي ال ييدويي  ح  الح يييييييييييييول عإ يي  فييال اق 
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الدعم اةقد  وب شييي   وا ةنظم   ءل    Patronageالقا و    والشييياع  ب  ي ح ب تشييي ر اةناصييياة  

ا وا يتنإ  الأوا فالنضوي  ال  اس   أو الديم      (. Akca, 2019وا للا غالب 

و ي سييييي اق ذلثب يُنظا ءل  ا ح يييييو    التنظ م   عل  كوالا ع    عملم وتح رة ظ يييييتبلم سملا 

اةدياوب سييييييييييييإ  لم وب خ ل ون  هن  اةا وسيييييييييييي ب و يد وب الاوت ازات فناع  عل  عواولم وُنادي  

؛ لييلا تنا  فييثالييا ومييارسييييييييييييييي  تمن  سملييا الإدارة الأسضيييييييييييييإ يي  لبن  اةوظا ب عل  أسيييييييييييييييا   ل  ييدارة

ِب  و موع  داخإ    وتم ر ف ب اةوظا ب  وب ا  موع  ال ارج     
اون
ُ
الن  ات العي  ي   ال   ت

(. ووب يم تنكا أي ونياوإي  تاضييييييييييييي إ ي  وب اةيديا  حو Bilal et al., 2020 دوب وااعياة ال يدارة  

كالن  ات الع     والولاع؛ لا تتنإ  فمناي ر الأداع  وتنددة  ووظا ب وحدديب فناع  عل  عواولم  

نت ر  (.  Turhan, 2014الإجااعات الاسيييم   وب ونظور اةوظا ب  أو  
ُ
من  سملا ت

ُ
ا ح يييو    ظاهاة ت

الاوت ازات لإما وسيي ب فناع  عل  عواولم  غ ر الأداع ب ح ث يتم اسييت دا  ال ييإ   لتحق   وناسع 

ذات   والح يييييييييييول عل  الاوت ازات  ي اةقافلم. وتن شيييييييييييا هله الظاهاة هشيييييييييييالم خاا  ي دول جنوج 

(. لما تنا  De Clercq et al., 2022; Shaheen et al., 2023زسيييييي ا وو سيييييي ييييييات الق اا النا   

فثالا ءسييياعة اسيييت دا  لإ يييإ   وب جا ي الإدارة   اةالك ب ع ر ون  اوت ازات ةا وسييي ب وحدديب  

  ( Badran & Akeel, 2022وتناول ا    (.Khatri & Tsang, 2016فناع  عل  عواولم لا تتنإ  فثدا لم  

فثالا تح ر اةديا صييييياحي النملم   موع  وب اةا وسييييي ب فناع عل  وناي ر غ ر وو يييييوع  ب ول ا 

 لرداع والكااعة؛ ووب يم ت دي لامندا  الا ا الوظ ا ب وا  اا  الالدرا  الوجدام . 
 
  بقا

ا  موعيي  و غ ر  و نيياع عل  ذلييث ي  يييييييييييييخييي وا و  ا ح يييييييييييييو  يي   ي تشيييييييييييييك ييلم  وُقا  ب  داخييلم  

وُقا  ب  خارت ا  موع . و د وُجِد أب هناف عدة  تاقج سيييييييإب   تدرتي عل  ا ح يييييييو    التنظ م    

( كا  اا  كلمح وب الالدرا ب الا ييا  Jawahar et al., 2021هنضيي ا سييإول ات أو ات اهات سييإب    

اليتينيظي يم   Khatri et al., 2006; Erdem & Karataş, 2015اليوظي ياي    الاجيتيمييييييياعيي  اةيييييييال  رأ   (ب 

 Jawahir et al., 2021  ب أداع اةوظا ب)Shaheen et al., 2020 النت   ب    (ب الامبما  الوظ ا 

 ,.Shaheen et al(ب والتمإ   Shaheen et al., 2017(ب وزيادة و يييييتو  كلمح وب  الا حاا   2024

ملم اةضيييييييييييياد (ب السيييييييييييي اي  التنظ م  ب سييييييييييييإوف الن2024(ب الا حاا  التنظ م   يوسييييييييييييدب 2019
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(ب الاحبا،  De Clercq et al., 2022(ب ال  يويد  Naz, 2020; Shaheen et al., 2023لا تاج    

 Erdem       تاف النملم(ب  Islam et al., 2025اةوظا ب  صملا  ب  (2023الوظ ا     م وزخاوبب

& Karataş, 2015  سييييإوف ءخااع اةناس   (ب 2024 يوسييييدب   الح ييييد فمااب النملم(بFatima et 

al., 2024a; Bilal et al., 2023 .) 

 Chenو ي هلا ال ييي اقب تناوللا عدة دراسيييات ا ح يييو    التنظ م   لمتب ر أحادي البند  

et al., 2019; Shaheen & Riaz., 2018     ب ف نما تناول لا دراسيييييييييييييات عل  أالا هنديب؛ ا ح يييييييييييييو)

 ي ح ب تناول لا دراسيييييييي     (بBellow, 2005ال اصيييييييي  فالتوظ دب ا ح ييييييييو    ال اصيييييييي  فالنمإ ات  

 Khatri, 2006)   عل  أالا هنداب زخااب؛ ا ح ييييييو    الاأسيييييي  ب ا ح ييييييو    الأسق  ب ف نما تناول لا

دراسييات أخا  عل  أالا ي ي  أهناد فالب    الأجنخ  ؛ التح ر داخلم ا  موع ب ا ح ييو    الأفوي ب  

ب ولللث  ي الب    النا       م وزخاوبب  (Turhan, 2014; Bilal et al., 2020تبادل اة يييييييييييييال   

(. ودراسات أخا  عل  أالا ست  أهناد  ا ح و    الناو ب  2024؛ يوسدب 2024؛ النت   ب2023

وح يو    اةناو تب وح يو    الدر  اتب وح يو    الاسيتق اج التوظ دب وح يو    الأجورب  

(. وعل  ذليث ي نياول البياحلياب الأهنياد الألثر  Erdem & Karataş, 2015وح يييييييييييييو  ي  تق  م الأداع  

تكاارا  ي الأدف ييات الأجنخ يي  والنا  يي  ال   تم الاعتميياد عإملييا فييال  ع اة ييدام  لإبحييث الحييالي س مييا 

 يثت   

ظش ر ءل  اة لم لإع اع أهم   ل ر  لإ دا   ألثر  :  In-group biasالتحيز داخل المجموعة   -2/1

 وا يتإقى الأعضيييييييياع وب خارت ا  موع  الدعم الحق ق  وب الاق ا فلم وب الأداع  
 
الحق ق ب و ادرا

. لما ظنكا تاضي لم وا وسي ب  (Leung & Barnes, 2020يتم اسي بنادهم وب الشيبك  الداخإ    

ون ن ب داخيييييلم ا  موعيييييات يتم تشيييييييييييييك إ يييييا داخيييييلم اةنظمييييي  وت ويا ووا د وتح رة  حوهم عل  

 (. Turhan, 2014  أسا  الن  ات غ ر الاسم   وع اةا وس ب

تن   تاضي لم الا سياع لإما وسي ب اةاتب  ب بلم  :  Paternal cronyismالمحساوبية الأبوية   -2/2

وب ونظور أفوي عل  ح ياج ا خايبب للا تاتبم فمن  اة ايا لإما وسي ب الليب يُظ اوب ولاع غ ر  

 ي  (.  Turhan, 2014 وشييياو، لإدارة اةنظم ب س   تاتبم فال يييإ   والولاع وب اةنظور التنظ م   
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( لإتنب ر عب ال يييييييإ   اةوزع  ف يييييييورة غ ر عادل ب ءذ يلتم  Leung & Barnes, 2020ح ب تناول ا  

اةديا ذو القوة التاضيي إ   فح اة هن  اةا وسيي ب العيي  يي   ورساه  لمب ف نما يقبلم اةا وسيي ب  

لاو  وسييييإ ت  لاعتقادهم فث   ظنا  الأسضييييلم فالم ييييب  ل مب ووب يم يُظ ا اةا وسيييي ب ولا لم وب  

لم الإ ييييييييييييييا ي ءذا ل   الأواب و ي وقيافيلم ذليث ي  ييييييييييييي  اةيديا  خ ل ت نيي  قيد القياقيدب وأداع النمي

 اةوارد عل  أسا  ولاع اةا وس ب وهلا ي دي لإا ا الوظ ا  والالدرا  والأداع وب جا بلم.

تشيييييييي ر ءل  تو ع و يييييييي ح  وتبادل  ف ب   :Reciprocal exchange of favorتبادل المصاااااااا     -2/3

اةديا ووا وسييييييييييييي   عل  أسيييييييييييييا  اةناسع العييييييييييييي  ييييييييييييي  ب ءذ تمن  ءدارة اةنظم  وناوإ  تاضييييييييييييي إ   

لإما وسييييييييييييي ب اليليب يقيدووب سيييييييييييييإول يات داعمي  ة يييييييييييييالح ياب وع حاوياب ا خايب ونليا ؛ س تم ون   

 وب  اةقا  ب غ ر الألااع و ايا ووااسآت وو يد وب الدعم لدرسيي ا الولاع غ
 
 ر اةشيياو، لادارة فدلا

(ب للا تنتمد ع    اةديا فاةا وسييييييييي ب عل  تبادل وناسع شييييييييي  ييييييييي  ؛ Bilal et al.,2020اةنظم   

سنندوا يقد  اةوظاوب الدعم لإمديا  ي و يييثل  ون ن ب سإالم يتو نوب  ي اةقافلم الح يييول عل  

 (.Naz, 2020 وقافلم الدعم ل   وحواس وااسآت 

وجيديا فياليللاب أب هنياف تبيايب  ي اليدراسييييييييييييييات ال   تنياوليلا ا ح يييييييييييييو  ي  التنظ م ي ب سن يد 

( لإتييييثي ر الإي يييياب  اةننوي لإمح يييييييييييييو  يييي   2023فييييالب  يييي  النا  يييي  ا  لييييلا دراسيييييييييييييييي     م وزخاوبب  

التنظ م   اةدرل  فثهنادها عل  الاحبا، التنظ م  لإناوإ ب بل    و ناع دو ا، و ورسييييييييييييين د. لما  

( ءل  أب هناف تثي ر ءي اب  وننوي لإمح يييييييو    التنظ م   عل  2024راسييييييي   يوسيييييييدب توصيييييييإلا د

الح ييييييد فمااب النملمب وتثي ر ءي اب  ل ح ييييييد فمااب النملم عل  سييييييإوف النملم الا حاا يب ولللث  

تثي ر ءي اب  وننوي لإمح يييييييو    التنظ م   عل  سيييييييإوف النملم الا حاا ي. لما أب الح يييييييد فمااب  

ا الن    ف ب ا ح يييييو    التنظ م   وسيييييإوف النملم الا حاا ي. فالإ ييييياس  ءل  النملم يتوسيييييم ج ق   

أب الارتباف التنظ م  ظُندل هشيييالم ءي اب  ع    كلمح وب  ا ح يييو    التنظ م  ب والح يييد فمااب  

ف نما لشييييالا دراسيييي    .النملم ه ييييإوف النملم الا حاا   فمديايات ال دوات فمحاسظ  ف   سييييويد

تيييييييثي ر سيييييييييييييإ   وننوي  2024 النت   ب   الاييييييييا  عب  فيييييييالت ب   عل  ووظا   يييييييييييييالييييييي  و يييييييارات   )

لإمح ييو    التنظ م   عل  الامبما  الوظ ا ب ف نما أيات هشييالم ءي اب  وننوي عل  ال  ييويد  
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 هشيييييييالم وننوي تثي ر ا ح يييييييو    التنظ م    

 
 ي النملمب  ي ح ب توسيييييييم ال  يييييييويد  ي النملم ج ق ا

 ال إ   عل  الامبما  الوظ ا .

( ءل  أب ا ح و    التنظ م   أيات  Islam et al., 2025و ي الب    الأجنخ  ب توصإلا دراس    

هشالم وبا ا وغ ر وبا ا وب خ ل الا  لاف اةإمو . ووع ذلثب لوحظ أب    اةوظا بعل  صملا  

الالدرا  اة يييتما ظنملم لشيييا، ف ب الا  لاف اةإمو  وال يييملا التنظ م . و اة سييي يييات الاند     

( ءل  ع  ييي  ارتبيييا، سيييييييييييييإب ييي  وننويييي  ف ب Erdem & Karataş, 2015الدرل ييي  توصيييييييييييييإيييلا دراسييييييييييييييي   

ا ح يو    التنظ م   والا يا الوظ ا ب وع    ارتبا، ءي اب  وننوي ف ب ا ح يو    التنظ م    

( ءل  ارتبا، ا ح ييييييييييييو    التنظ م    Shaheen et al., 2019و    تاف النملم. لما ا  للا دراسيييييييييييي   

هشيالم وننوي فالنقد النا يا  الن قق ب واللي ي دي فدوره ءل  تمإ  اةوظا ب؛ ساةوظاوب الليب 

دإلم ويتمتنوب فياوت يازات غ ر عياديي  وب  يادإلمب يُظ اوب سيييييييييييييإول يات تا   م ع  يات وي قي  فقيا

اوتلييال ألثر وقييار يي  فيياةوظا ب الييليب لييديلم و ييييييييييييييياسيي  هن ييدة عب  ييادإلم. و ييالت ب   عل  الإ يياق  

عب أب ا  اا  ووارد النملم  (  Mousa et al., 2024)   الأكاديم ات فال اوناتب لشييييييييالا دراسيييييييي 

 فالنظا ءل  الأحمال التدري يييييييييي   غ ر اةنقول ب ووت إبات البحثب واةشيييييييييياركات  ي الإ يييييييييياا  عل  

الاسييييييييييييياقلم النإم  (ب و  م التحار  التمل لم غ ر النادل لركاديم ات فاة يييييييييييييتويات الإداري  النإ ا( 

ب ال م يييييي ب( ينظا ءلملا الأكاديم وب  والحقوق اةد     عد  اهتما  ال اونات فتن ي  اة يييييياواة ف 

لتمك ب وما ظ ييييييتإ   تخنملم لإمح ييييييو    كاسييييييدرات     رق  يييييي  لإتك د. ع وة عل  أالا استقار ءل  ا

عل  ذليثب سا  ا  تمنيات ال   ظ ييييييييييييي  ا عإمليا اليلكورب تم يلم الأكياديم يات الإوات  ياتقاب القيدرة  

عل  تشييييييييييييك لم و يييييييييييين ب اةي  ءل  ال  وع ل ييييييييييييإول ات غ ر واغوج سملا وللم ا ح ييييييييييييو    لت ا د  

 ال   يواج نلا. النتاقج ال إب   لإ دوات

 :Workplace ostracismماهوم وأبعاد النبذ بمكان العمل  -3

اب ح ا لو كاب ل ا تثي ر و  لا وب اةنإو  أب النبل   ا وعا ا   فمااب النملم ت ا   و ة  ج دي 

در  هشيالم رق ا  ي عإم الناا الاجتماعيب  و   (.Singh et al., 2024 وب ي م 
ُ
كا لا ظاهاة النبل ت

ءذ رل ت الأفحاق عل  ا يار النا يييييي   لا  يييييياع الاجتماعي هشييييييالم عا . ولم يكب هناف تال ر عل  
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عاة  الناا الاجتماعي ء ار    Kipling Williams   دولا  2002النبل  ي سييييييييييييي اق النملم. و ي عا   

 . و الاغم وب  Ostracism: The Power of Silence   وتثصييييي لم  ظاي حول النبل  ي لتابلا هننواب

عد  تال ر الكتاج عل  وااب النملم هشيييييييييييييالم خااب ءلا أ   و يييييييييييييع الأسيييييييييييييا  لا م النبل لظاهاة  

(. وبنيد عدة Williams,2002اجتمياع ي  يمكب ت ب ق يا  ي سييييييييييييي يا ات و تإاي ب فميا  ي ذلث النميلم  

ا لق ا  النبل فمااب النملمب  Ferris et al.,2008سييييييييينوات  ورت دراسييييييييي     ا عإم   كا لا و ( وق اسييييييييي 

  2010 ق ي  تحول رق  يييييييييييييي  ءذ فيدأ البياحلوب فيدراسيييييييييييييي  النبيل لظياهاة ءداريي  وحيددة. وبنيد عيا   

 ي دراسييييييييييييي  ا ييار التنظ م ي  وال ييييييييييييي يا يات اللقياس ي  عل  ت يارج النبيل فيالنميلمب توسييييييييييييينيلا الأفحياق  

 لا م النبيل فيالنميلمب والنواويلم  Robinson et al.,2013ليدراسيييييييييييييي   
 
ا وتاياو  ( ال    يدويلا  موذجي 

التنظ م يي  اة ياة لأ واا النبييل ا  تإايي  وعواوييلم الحييد وب و يييييييييييييتو  ت ا يي  النبييل فييالنمييلم. ف نمييا  

( عل  النبيل فق ياا الضييييييييييييي ياسي  ول ا ي  تيثي ره عل  سيييييييييييييإول يات Zhao et al.,2013رل ت دراسيييييييييييييي   

( س م  اولم لإديناو ك ات النا    الحادي   (Mengal & Malik, 2024اةوظا ب. و دولا دراس   

عنيييد ت ييياهيييلم اةوظا ب فماييياب النميييلم وتيييثي رهيييا عل  الأداع الاادي وال مييياعي. و يييد رل ت الأفحييياق  

 يار  ويإ  اةد  لإنبلب وللم تثي ره عل  ال يييييييييييح  النقإ   والنا ييييييييييي   ب فال ييييييييييينوات الأخ رةب عل  ا

والاسيييييييييييييتييييداويييي  التنظ م يييي ب سيييييييييييييإوف اةوا نييي    والإفييييدااب والإرهيييياق النييييا ا ب ورسيييياه يييي  النيييياوإ بب

  (Gaur & Chatterjee, 2024; Büttner et al.,2024; Zhang et al.,2023  التنظ م 

عا  النبيل فماياب النميلم فث   أحد أ يييييييييييييايال ال يييييييييييييإوف الاجتمياعي النيدا   اللي يتم س    لقيد  

ت اهلم اةوظد أو اسيييييييي بناده وب التااع ت الاجتماع   واة ن   فب    النملم الداخليب فما ي دي 

(  Gaur & Chatterjee, 2024(. واتا  ون   Büttner et al.,2024ءل   يييييييييينوره فالن ل  والامن ال  

لم ال و ع أو الا سييييياعب سيييييواع كاب ذلث هشيييييالم   فث    ييييينور اةوظد فالت اهلم أو الاسييييي بناد وب ِ ب 

وق يييييييييود  كالن ت ال ييييييييياولا بلد  الإيلاع( أو غ ر وق يييييييييود  دوب ءدراف وب الااعلم(ب وما ي دي 

ل لييديييد الاحت يياجييات النا ييييييييييييي يي   كييالا تميياع وتقييديا الييلات( ويُضيييييييييييييند الأداع الوظ ا . لمييا ظُنان  

Mobeen,2023)  &(Abid     فييث يي  ظيياهاة اجتميياع يي  ت  يييييييييييييم فييالن ل الاجتميياعي الييلي  ييد ي دي ءل

درج    تاقج سإب   لتدهور الحال  ال ح   والنا    لإموظا بب وا  اا  ء تاج  لم. لما ظن  
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الشييييييييييييينور فيييالاس ب والت ييياهيييلم وب  بيييلم ا خايبب ف يييييييييييييورة ت يا عل  الن يييام فيييالنميييلم والن  يييات 

 & Mengal(. لمييا تنيياوليي   Manninen et al.,2024  العييييييييييييي  ييييييييييييي يي ب وتييثي ره عل  الأداع    النمييلم

Malik,2024) فث   حال  يتم سملا اسييييييييييي بناد أو ت اهلم ساد أو و موع  وب  بلم زو  لم وما ي يا )

عل  رساه  لم النا ييييييي   وأدا لم اةي . و مااجن  عدد وب الأفحاق ال يييييييافق  اسيييييييت إ  الباحلاب  

  الأ ما، التال   وب النبل فمااب النملم   

اب وليلم عيد  : Social Ostracismالنباذ الاجتماا ي    -1 يحيدق عنيدويا يتم ت ياهيلم الااد اجتمياع ي 

دعوت  لإمشيييييييييارل   ي أمشييييييييي   جماع   أو إلم شييييييييي   ي النقا ييييييييياتب ووب يم ظنت ر أحد أ واا النبل  

الييييينيييييميييييييلم   فيييييمييييياييييييياب   
 
وييييينييييي ولا اةيييييوظيييييد  ييييييديييييرف  وأليييييييدت دراسييييييييييييييييييي   (.Robinson et al. 2013اليييييييلي 

 Williams,2002.ا عل  الااد ا وب النبل ي يا  ا    ا  وي   ( عل  أب الت اهلم الاجتماعي يمللم  وع 

ظنكا ونع اةوظد وب اةشييييييييييييييارلي   ي    :Task-Related Ostracismالنباذ المي// النباذ باالمهماة    -2

اة ا  اة م  أو تق  د ساصيي  اة ن   وللم  الدر    أو التدريي وما ي يا فال ييإي عل  تقدياه اللات   

 Ferris  وسييإول  التنظ م  وي يا عل  سييإول ات  اةضييادة لا تاج   (بZhao et al.,2013لنا يي   

et al.,2008). 

ظنكا التييثي ر النا يييييييييييييا  النيياتج عب ت يياهييلم اةوظد  :  Emotional Ostracismالنبااذ العااا ا     -3

وعد  تقديم الدعم النا ا  ل  فب    النملم ال وو  ب وما ي نإ  ظشيييييينا هند  التقديا أو الن ل  

 Büttner et al.,2024  لما أب عد  الالدراق فمشييييييياكإ  و تقإ لم التااعلم الإي اب  ون  ي د  ءل .)

  (.(Mengal,& Malik,2024الإرهاق النا ا  وال ملا الوظ ا  

  يحدق عندوا ظشيييييييييييينا اةوظد فث   واسو  ويتم ت اهلم  Cultural Ostracism  النبذ الثقافي  -4

زراعه ه يييييييييييييخيييي اخت سيييات يقييياس ييي ب اجتمييياع ييي ب أو لبويييي  وميييا ي يا فيييال يييييييييييييإيييي عل  ال ويييي  اليييلات يي   

الت ييييياهيييييلم لاد سنيييييلم وين ز Zhang et al., 2023لإموظد   ءل   (ب لميييييا أب التح ر اللقيييييا ي ي دي 

 . ,.Abid et al) (2023سإوف ءخااع اةناس  

  يمتج عب ال يييييييييييي اسييييييييييييات والإجااعات التنظ م    Organizational Ostracismالنبذ التنظيم/   -5

 Luo etاةن زة لإ يييييييييييييإول ييات الإ  ييييييييييييييياق يي ب لب يياج الييدعم الإداري أو يقيياسيي  تنيياس ييييييييييييي يي  واا يي  
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al.,2022)  ب سب اج ال ييييييي اسيييييييات التنظ م   الشييييييياوإ  ظن ز النبل وع التثي ر فال يييييييإي عل  الا يييييييا)

 (.Manninen,et.al.,2024الوظ ا  لإناوإ ب  

  ظشييملم الت يياسات الواضييح  لند  التحدق وع اةوظد أو Direct Ostracismالنبذ المباشاار   -6

 (. Büttner et al.,2024ت اهإ   ي ا حاديات  

شيييييينا الااد فالت اهلم أو :  Indirect Ostracismالنبذ غير المباشااااار   -7
ُ
ةي ت يييييياسات غ ر وبا يييييياة ت

الت يييييياهييييييلم   تييييييدل عل   ء ييييييييييييييييييارات غ ر لاظ يييييي   الإ  يييييييييييييييييياع دوب وواج يييييي  وبييييييا ييييييييييييياة كيييييياسيييييييييييييت ييييييدا  

 Williams,2002  ب واعت ره)Ferris et al.,2008. ل نو   وواج ت 
 
 ( أ د أ واا النبل  ارا

و ي  ييييوع تبايب الدراسييييات ال ييييافق  ال   درسييييلا النبل فمااب النملم وع  ت  هندة وتب رات  

عل  تناول النبل لظاهاة اجتماع   تحدق فالح اة   (Büttner et al.,2024فحل  ب رل ت دراسييييييييي   

ال وو يي ب ول ا سقم فب  ييات ونمإ يي . ووب هم الأشييييييييييييي يياا الييليب يقوووب فيي ب ول د ي يا عل  

وشيييييياعا وسييييييإول ات الأسااد اةتنا يييييي ب ل  وب خ ل ع نات فحل   ت ايخ   لإكشييييييد عب ت ارج  

  النيييات ييي  عنييي  عل  سيييييييييييييإوف الأسااد.  النبيييل  ي الو يييلا الانلي ول ا ييي  تيييثي ر ال ليييدييييدات النا ييييييييييييي ييي

 فثداع اةوظا بب  Gaur & Chatterjee, 2024وتوصييييييييإلا دراسيييييييي   
 
( ءل  ارتبا، النبل فالنملم سييييييييإب ا

توسيييييييييييييم هله الن   . لميا كاب لإيدعم التنظ م  اةدرف دور  ي تقإ يلم ا يار وأب الإرهاق النيا ا   

ا فالنبلب لما   ال ييييإب   لإنبلب ءذ أب اةوظا ب الليب ظشييييناوب فدعم تنظ م  أعل  ياو وب أ لم تثيا 

ألدت عل  أب هناف زيار سييييييإب   لإنبل فالنملم عل  الأداع وال ييييييح  النا يييييي   لإموظا ب. وأظ ات  

( أب النبييل ليي  تييثي ر وننوي عل  النوايييا الايييادييي  لرساادب ءذ يييدسن م  Abid et al., 2023دراسيييييييييييييي   

الشييييينور فالن ل  لإ يييييعي وراع ساا عملم جديدةب فما  ي ذلث ءمشييييياع وشيييييارين م ال اصييييي . لما أب  

ا ف ب النبل والنوايا الايادي ب ساةوظاوب الليب ظشييييييناوب فالنبل أو 
 
ا وسيييييي   ءخااع اةناس  أد  دور 

وب لت يييياسات سظ  يم إوب ءل  ءخااع وناس لمب وما ي دي لتقإ لم التناوبب وزيادة التاك ر  يتنا يييي

( فوحييدات الحكم ا حلي  2022 ي ريييادة الأعمييال ل  ييار فييديييلم. و ي دراسيييييييييييييي    ور الييديب والننريب  

فمحاسظ  اةنوس  ب توصيييييييييإلا ءل  أيا وبا يييييييييا وننوي لإ  ييييييييي  ا التنظ م   ي النبل فمااب النملمب  

 أيا غ ر  وأيا وب
 
ا ييييييا وننو  لإ  يييييي  ا التنظ م   ي سييييييإول ات النملم اةضييييييادة لا تاج  ب وأخ را
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وبا ييييييييا وب خ ل النبل فمااب النملم لمتب ر وسيييييييي م  ي ع    ال  يييييييي  ا التنظ م  ه ييييييييإول ات  

 النملم اةضادة لا تاج  .

( ءل  ع  ي  وننويي  ف ب النبييل الوظ ا  والأداع  Elksas et al., 2024لمييا توصيييييييييييييإييلا دراسيييييييييييييي   

ا عل  أداع اةما ييييييييييييي بب ليييلليييث ع  ييي  وننويييي  ف ب النبيييل الوظ ا    الوظ ا ب ءذ ي يا النبيييل سيييييييييييييإبييي 

والاغدراج الوظ ا ب ءذ أد  النبل ءل  زيادة وشييييييييييياعا الاغدراج ف ب اةما ييييييييييي ب. ووب خ ل دراسييييييييييي   

( أب  Manninen et al.,2024ب النملم ألدت   ييييييييييييب  ونتظم  عل  ودار  يييييييييييي ا لت ا   النبل فماا

ت ا ي  النبيل فياةنظميات تنت ر عياويلم وُ م  ي الا يييييييييييييا الوظ ا ب والتوتا وال يييييييييييييحي  اةيدرلي . ويمكب 

ةنظميات الاعيايي  ال يييييييييييييح ي  تن ي  الا يييييييييييييا الوظ ا  ورسياه ي  النياوإ ب وب خ ل تن ي  الن  يات 

 ,Mengal & Malikاةنظميي ب و ييالتييالي تقإ ييلم الن يي  لدرف النمييلم. وأ ييييييييييييييارت دراسيييييييييييييي   الاجتميياع يي  فيي

( ءل  أب الت يييياهييييلم أد  ءل  زيييييادة ال يييييييييييييإول ييييات الا حااس يييي  ال يييييييييييييإب يييي  ف ب اةوظا بب وليييلم  (2024

السييييييييييييي ايي  أو الت ييييييييييييياسيات غ ر اة ن ي  ت ياه ا خايب. لميا جنيلم ال يييييييييييييميلا الوظ ا  اةوظا ب أ لم  

ب وميا يُ ييد وب تيثي ر الت ياهيلمب والإرهياق النيا ا  النياتج عب الت ياهيلم ي دي ءل  اسيييييييييييييتنرا   
 
تاياع 

ا عل  الأداعب وي ييييييييييييييييياعييييد ال يييييييييييييإوف التوددي  لم يييياوإيييي  ا خايبب وتن ي  الن  ييييات  ا يييييييييييييا  ي ي

 .الإي اف  (  ي تقإ لم ا يار ال إب   لإت اهلمب وتقإ لم التوتا الناتج عن 
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النملم لافد وب ال ييييييييييييي  اة عإملا لضيييييييييييييماب  ظُند سيييييييييييييإوف ءخااع اةناس  ظاهاة سيييييييييييييإب   فمااب  

سنيال ي  الأداع التنظ م ب ليلليث يحياول البياحلوب هشيييييييييييييايلم ودراييد تحيدييد وحيدداتي  والنتياقج اةدرتبي   

 وع ذليثب سيإب اةناسي  ظُندر  بليا    (.Xu et al., 2024عإ ي  فيالب  ي  التنظ م ي   
 
  ياق   عل وتمشييييييييييييي يا

 لإن ام. ويتمللم التحدي الاق ا لإمنظمات  
 
 حاسيييما

 
واسيييع فاعتبارها أهم وورد لإمنظمات وعاو 

 ي ع يييييييييا اةناس  الحاليب  ي ل ا   تبادل والاسيييييييييتاادة وب ووارد اةناس . لللثب تحاول اةنظمات  

ب أعضييييييييييييياع اةنظم  وب تبادل اةناس . و  ِ
ن
الاغم وب تإث فاسيييييييييييييتماار ت ويا  ظا  ءدارة اةناس  يُمك

وق يييييييودة لإخااع اةناس  اة إو   عب ا خايب فالنملم ال  ودب ساةوظا ب ين ا وب  ي وحاولات  

 Connelly et al., 2012  أ ييييييييييييياييييييال فل ييييييي   يُ ا  اةوظاوب اةناسيييييي   النظاييييييي ب  النيييييياح يييييي   (. ووب 
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 Connelly & Zweig, 2015; Kumar Das & Chakraborty, 2018   ب يمليلم الإخاياع اةااو
 
( أولا

اب يتضيييييمب   ا يقد  س   الااد ونإووات غ ر صيييييح ح  أو  ويضيييييإلم الباحل ب عب اةناس . يا   
 
سيييييإوك

اب ظشييييييييييي ر سيييييييييييإوف  
 
التظاها فالبباع تقديم أعلار واه   ةشيييييييييييارل  ونإووات وا دة وع ا خايب. يالل

م  فمشييييييييييييييارل لييا لمنإووييات وحظورة وع الإخايياع اة رر ءل  ءخايياع اةنإووييات اة إو يي  ال   لا ظُ ييييييييييييي

ا لإقييياعيييدة. ءب  وا سيييييييييييييإوف ءخاييياع اةناسييي  اليييلي يُظ اه الااد ظنتميييد عل  اةو د  البييياحل ب وسقييي 

ش ر  (. وتSingh, 2019والباحث عب اةناس ؛ و التاليب ي تإد تثي ر كلم  الم عل   تاقج اةوظا ب  

ات ييييياهيييييات   النظا عب النوا( ي يا هشيييييييييييييايييييلم وننوي عل   ءل  أب ءخاييييياع اةناسييييي   هب   الأدف يييييات 

(. عل  سخ لم اةلالب سنندوا يتنا  اةوظد ءل  ءخااع  Xiong et al., 2021وسإول ات اةوظا ب  

اةناسي  داخيلم ف  ي  عمإي ب  يد ين ا،  ي سيييييييييييييإول يات سيييييييييييييإب ي  كيإخاياع اةناسي  اةتبيادلب وسيييييييييييييإوف 

(. وعندوا يقو  اةوظد  Connelly et al., 2012النملم اةضييياد لا تاج  ب والنند فمااب النملم  

فيإخاياع اةناسي  عب ووظد  ي  اا و يييييييييييييتواه الوظ ا ب ظ يييييييييييييما ذليث ءخاياع اةناسي  اةوج ي  ءل  

(. وجديا فالللا أب ءخااع اةناس  لا يلد  فالضيييييييييييياورة ءل  (Fatima et al., 2023ال و ع فالنملم 

 & Tokyzhanovaق الضيييييييييييار هعييييييييييي   أو فاةنظم  لكن   د ياوب اسيييييييييييت اف  ةو د ون ب  ءلحا

Durst, 2023   ويمكب تناول أهناد سإوف ءخااع اةناس  س ما يثت .) 
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ظشي ر ءل  ا حاول  اةتنمدة وب جا ي الااد ل  ي أو ءخااع اةناس  ال   ي إبلا شي   زخا  

 Fatima et al., 2023  ب ووب يم ظشيييييييييييييميلم   يا  الااد فتقيديم ونإوويات خيا  ي  أو وعود وضيييييييييييييإإي)

 & Chhabraتواسا     حق ق   لتقديم هله اةنإووات  فتقديم ءجاف  كاوإ   ي اة يييييييييييتقبلمب دوب 

Pandey, 2023 ب وهلا ال يييييييييييييإوف يت ني تقديم ءجافات واضيييييييييييييح  وتوري  اةنإوواتب وما ي نلم)

(ب و    يي  لييللييث يحييدق Khan et al.,2025اةتإق  غ ر  ييادر لإوصيييييييييييييول ل حقيياق  البيياحييث عنلييا  

 ,.Fatima et alا ييييييييييييي ااج  ي ه ايييلم الن  يييات ف ب ال و ع وميييا ي يا عل  و يييييييييييييتو  اللقييي  ف نلم  

2023     .) 
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يمليلم تظياها الااد هنيد  س م أو وناسي  اةنإوويات اة إو ي ب فيالاغم وب وناستي  الانإ ي  بليا  

 Chhabra & Pandey, 2023  ب والتظياها فيال  يلم اسيييييييييييييدرات   ي   ييييييييييييييا ني  فياةنظميات ال   تاتقا)

 & Tokyzhanovaاللق  ف ب اةوظا بب ووب يم ت ني اة يييييييييييي ول   أو ال ييييييييييييااعات ف ب اةوظا ب  

Durst, 2023  ب ومييييا ي دي ءل  ا  اييييا  اللقيييي  ف نلمب ءذ ظشييييييييييييينا ال و ع فييييثب العييييييييييييي   الييييلي)

 (. Ali et al.,2024 يتظاها فال  لم  لا يدعم م  
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 Khan et    يا  الااد فتقيديم و ررات عق   ي  لنيد  وشيييييييييييييارلي  اةنإوويات اة إو ي ظن ر عب 

al.,2025  )  وليييلم الادعييياع هنيييد  القيييدرة عل  تقيييديم يييا أو ءلقييياع الإو  عل   ا  زخاChhabra & 

Pandey, 2023التنظ م يييييي    (ب اةنيييييياسع  أو حميييييياييييييي   التاوق  الحايييييياظ عل    & Tokyzhanovaأو 

Durst,2023  ب أو أب  اةنإووات سيييييييييياي  والكشييييييييييد عنلا  د يضييييييييييا فم يييييييييي ح   ا  يالث)Ali et 

al.,2024 ا وا يحدق الإخااع اة رر  ي اةنظمات ذات ال  اكلم ال او   ال ييييييارو ب ءذ ظشيييييينا (. وغالب 

(ب و الاغم وب أب هلا  Ghani et al.,2020اةوظاوب فثالم وضيييي اوب لاتباا القواعد التنظ م    

ا وب النياح ي  الاسيييييييييييييدرات   ي ب ءلا أ ي   يد ي دي ءل  تقإ يلم التنياوب وتبيادل  ال يييييييييييييإوف  يد يبيدو و رر 

 Khan et   والتك د(ب وميييا ي يا عل  القيييدرة عل  الافتايييار  Ali et al., 2024اةناسييي  ف ب الأسااد  

al.,2025)  ) ا هشييييييييييالم حق ق   كالحااظ عل  ال يييييييييياي  الت اري سقد ياوب  . أوا ءذا كاب الإخااع و رر 

ا لأ   يحم  و ال  ووناسع اةنظم .   ءي اف  

 القيادة الأخلاقية وعلاقتها بالمحسوبية التنظيمية: -5

الق ياديي  فيا ح يييييييييييييو  ي  التنظ م ي ب ءذ  وهيلا تنوعيلا اليدراسيييييييييييييات ال   تنياوليلا ع  ي  الأ ميا،  

( ءل  التثي ر اةننوي لإمح يييو    التنظ م   غ ر اةبا يييا عل  Bhabha et al., 2023 تاقج دراسييي   

النييييياوإ بب وع  ييييي  الارتبيييييا، ال يييييييييييييإب ييييي  ف ب الق يييييادة التوزين يييي    ع  ييييي  الق يييييادة التوزين ييييي  فيييييثداع 

 وع ذليثب 
 
وا ح يييييييييييييو  ي  التنظ م ي  فق ياا التنإ م النيالي النيا  وال ياا  ي فيال يييييييييييييتياب. وتمشييييييييييييي يا

( أربني  أهنياد وم رة  Olabiyi et al., 2024ايق يا حيددت دراسييييييييييييي   فق ياا التنإ م النيالي ف نوج ءس
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ل يييييييييييإوف الق ادة ال ييييييييييياو   سيييييييييييإوف الق ادة الاسييييييييييي بداديب التاك ر ال ماعي  ا ح يييييييييييو    داخلم  

اب وأب   ا  موع ب والنقد اةدواب والأ ا   ( وع و حظ  أب الاسيييييي بداد كاب ال ييييييإوف الألثر  يييييي وع 

هناف ع    وننوي  ف ب الق ادة ال ييييييييياو  وا ح يييييييييو    التنظ م  . و ي  اا ال ييييييييي اقب توصيييييييييإلا  

 Badran & Akeel, 2022     ءل  ع    ارتبا، سييييييييييإب   وننوي  ف ب الق ادة الأخ     وا ح ييييييييييو )

 ,Riazالتنظ م   ف ب اةما ييات الناو ت فم يي شييا ات جاون  ع ب  ييما. لما أ ييارت دراسيي   

( لإدور الوس م لإلقاس  الأخ      ي ع    الق ادة الأخ     فا ح و    التنظ م  ب لما  2018

للا وب الن    النك يييييييي   ف ب اللقاس  الأخ     أب الن  دا    التبادل   ف ب القاقد ووا وسييييييييملم ع 

وا ح ييو    التنظ م   ءذ كا لا الن    أ و  فالم ييب  لإموظا ب الليب يتمتنوب هن    تبادل   

اةنظميييات النييياوإييي  فيييالق ييياا ال ييياا. و نييياع عل  ذليييث يمكب صييييييييييييي ييياغييي  بن   عيييال ييي  اة يييييييييييييتو  ف

  الاا    الأول  س ما يثت   

 في المحساااااااااااوبية التنظيمية  
ل
 سااااااااااالبيا

ل
 معنويا

ل
الارضاااااااااااية الأول : ييثر  ملأ القيادة الأخلاقية تيثيرا

 بو دات ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة محل البحث.
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( عب تن ي  ا ح ييييييييو    التنظ م   ل ييييييييإوف ءخااع  Fatima et al., 2024aلشييييييييالا دراسيييييييي   

اةناس ب لما يخلا أب الا ا يييييييييييال الأخ  ي توسيييييييييييم ع    ا ح يييييييييييو    التنظ م   ه يييييييييييإوف ءخااع  

ن ز لإمنيييياخ الأ ييييام  ياتبم ارتبييييا، وبييييا يييييييييييييا وغ ر وبييييا يييييييييييييا ف ب 
ُ
اةناسيييي ب لمييييا تب ب أب التييييثي ر اة

اةناس . و ي  اا ال ييييييييي اقب تناوللا دراسييييييييي   ا ح يييييييييو    التنظ م   والا ا يييييييييال الأخ  ي وإخااع  

 Bilal et al., 2023    أسباج ءخااع هن  اةوظا ب لإمناس  عند وواج  لم ا ح و    التنظ م )

وب خ ل  موذت وسيييييييييييييا ي  وُنيدل تضيييييييييييييمب الا ا يييييييييييييال الأخ  ي واةنياخ الأ يام  ت ياه ا خايب. لميا  

( عل  ارتبييا، ا ح يييييييييييييو  يي  التنظ م يي  ال يييييييييييييإ   اةننوي فييالأداع  Xu et al., 2024لييدت دراسيييييييييييييي   أ

ا التثي ر    -لبنديب ل يييييييإوف ءخااع اةناس   –الوظ ا ب سال لاج والتظاها فالبباع  يتوسييييييي اب ج ق  

ال يييييييييييييإ   لإمح يييييييييييييو  ي  التنظ م ي  عل  الأداع الوظ ا . ووع ذليثب سيإب سيييييييييييييإوف الاختبياع النق م   
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يتحكم  ي التثي ر ال يييإ   لإمح يييو    وي يا هشيييالم ءي اب  وننوي عل  الأداع الوظ ا . وعل  ذلث 

 يمكب ص اغ  الاا    اللا    لما يثت   

 في المحساااااااااوبية التنظيمية  الارضاااااااااية الثا ية: تيثر  
ل
 إيجابيا

ل
 معنويا

ل
  سااااااااالوك إخااء المعرفةتيثيرا

 بو دات ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة محل البحث.

  القيادة الأخلاقية وعلاقتها بالنبذ بمكان العمل:   -7

تنيددت اليدراسييييييييييييييات ال   تنياوليلا ع  ي  الأ ميا، الق ياديي  ا  تإاي  فيالنبيل فماياب النميلمب ءذ 

فمااب  ال ندي  عب أب النبل   اةنإوواتهشييياكات تكنولوج ا    (Singh et al., 2024 لشيييالا دراسييي   

النملم ارتبم هشييييييالم ءي اب  وننوي فنوايا دوراب اةوظا ب. ع وة عل  ذلثب سإب ءدراف الاضيييييي إ   

ل وب الن  يي  ف ب النبييل   دا فمايياب النمييلم و وايييا دوراب اةوظا ب.  التنظ م يي  والق ييادة الأصييييييييييييي إيي  عيي 

أب كلم وب عد  و عو  العيي   لإمنظم ب    (Al-Dhuhouri et al., 2024 ف نما أوضييحلا دراسيي   

صيملا    فمااب النملمب فما ي دي ل يادة و ييتو  وامندا  اللق  ف ب الأسااد ي دي ءل  الشيينور فالنبل 

فمايييياب النمييييلم الن  يييي  ف ب عييييد  اللقيييي  ف ب الأساادب وعييييد  و عوييي   اةوظا بب ءذ توسيييييييييييييم النبييييل  

العيي   لإمنظم ب وصييملا اةوظا ب. لما عدللا الق ادة الأخ     وب الن    ف ب النبل فمااب  

فماياب النميلم عل  صيييييييييييييميلا اةوظا ب ووب يم النميلم وصيييييييييييييميلا اةوظا بب وميا  إيلم وب تيثي ر النبيل  

ءل  أب    (Awad & El Sayed, 2023   الحيد وب  تياقج واياب النميلم الضيييييييييييييارة. لميا أ يييييييييييييارت دراسييييييييييييي 

اةما يييات أدرلب م يييب  وتوسييي   وب النبل فمااب النملم وال يييإوف اةضييياد لا تاج  . ووع ذلثب 

سقد أدرلب م ييب  وتوسيي   ون اضيي  وب الق ادة الأخ    . ح ث الارتبا، الإي اب  اةننوي ف ب 

فمااب النملم وال ييإوف اةضيياد لا تاج  . خ   ذلثب تم التوصييلم ءل  ارتبا، سييإ   وننوي  النبل  

 & Khanفمااب النملم وال يييييييييييإوف اةضييييييييييياد لا تاج  . و ي دراسييييييييييي   ف ب الق ادة الأخ     والنبل  

Saeed, 2024 فم س ات التنإ م النالي فبال تاب  وهلا عب ارتبا، ءي اب  وننوي ف ب الق ادة )

الاسييييييييييييي بييدادييي  والإرهيياق النييا ا ب ومييا ظشييييييييييييي ر ءل  أب اةوظا ب الييليب يتنا يييييييييييييوب لنمم الق ييادة  

الاسيييييييييييي بدادي  ظنا وب وب و ييييييييييييتويات واتان  وب الإرهاق النا ا . ع وة عل ب التثي ر الوسيييييييييييي م 

ب ءذ ظنملم النبل فمااب النملم كآل   ت ييياهم وب خ ل ا الق ادة الاسييي بدادي   ي  لإنبل فمااب النملم



 

 

1957 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ل رأ  اةيييال النا يييييييييييييا  وب   زييييادة و يييييييييييييتو  الإرهييياق النيييا ا  ف ب اةوظا ب. ع وة عل  ذليييثب عيييدا

الن  ي  ف ب الق يادة الاسييييييييييييي بيداديي  والنبيل فماياب النميلمب وميا ظن   أب اةوظا ب اليليب ليديلم رأ   

ملم  وال  ا ييييا  أعل  هم أ لم عا يييي  لتيار ال ييييإب   لإق ادة الاسيييي بدادي  والنبل ال ح  فمااب الن

 عل  الإرهاق النا ا . و ناع عل  ذلث يمكب ص اغ  الاا    اللالل  س ما يثت  

 في القيادة الأخلاقية  الارضاااااااااية الثالثة: تيثر 
ل
 سااااااااالبيا

ل
 معنويا

ل
بو دات    النبذ بمكان العملتيثيرا

 ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة محل البحث.

 النبذ بمكان العمل وعلاقته سلوك إخااء المعرفة:   -8

تنوعلا الدراسييات ال   تناوللا ع    النبل فمااب النملم وسييإوف ءخااع اةناس ب ءذ توصييإلا 

فمااب النملم ارتبم  ( وال    بقلا عل  الانادق ال يي ن   ءل  أب النبل  Zhao et al., 2016دراسيي   

هشييييالم ءي اب  وننوي فالاختباع اةااو ب والتظاها فالبباع وب جا ي ووظا  الضيييي اس ب  ي ح ب لم 

فمايياب النمييلم هشييييييييييييياييلم ءي يياب  وننوي  ياتبم فييالاختبيياع اة رر. فييالإ ييييييييييييييياسيي  ءل  ذلييثب ارتبم النبييل  

فييالاختبيياع اةااو ب والتظيياها فييالببيياع عنييدوييا كييا ييلا كييلم وب ونتقييدات اةنيياوإيي  فيياةلييلم؛ وال يييييييييييييإب يي   

و ب والتظاها  فمااب النملم فالاختباع اةااوالا ا ال الأخ  ي واتان ب. ووع ذلثب لم ياتبم النبل  

 فالبباع عندوا كاب لد  عمال ال دو  و تويات ون اض   ي أي ونلما أو كإملما. 

التنظ م   ( ع  ييييي  وننويييييي  ف ب النبيييييل  Asl & Farhadpoor, 2023ف نميييييا أظ ات دراسيييييييييييييييييي   

والضيييييييييييييبو، الوظ ا يييي  وب خ ل ءخايييياع اةناسيييي  لمتب ر وسييييييييييييي مب ولييييللييييث ع  يييي  وننوييييي  ف ب 

 أب الضيييييييييييبو، الوظ ا   كاب ل ا تثي ر  
 
الضيييييييييييبو، الوظ ا   وإخااع اةناس ب لما لشيييييييييييالا أيضيييييييييييا

 Riazالتنظ م  وإخااع اةناس . وأ ييييارت دراسيييي   وننوي وبا ييييا عل  الن    ال ييييبخ   ف ب النبل  

et al., 2019  فماياب النميلم ي يا هشيييييييييييييايلم ءي ياب  وننوي عل  سيييييييييييييإوف ءخاياع اةناس   ( ءل  أب النبيل

وليلم الاختبياع اةااو  والتظياها فيالببياعب  ي ح ب لم ياتبم هشيييييييييييييايلم وننوي فيالاختبياع النق م . ووب 

يمايييياب النمييييلم عل  ارتايييياا الشييييييييييييينور فييييالتوتا الوظ ا ب  ي ح ب توسيييييييييييييم التوتا يم ظنمييييلم النبييييل  

 عب أب النبل  الوظ ا  الن    ف ب النبل  
 
فمااب النملم هد  فمااب النملم وإخااع اةناس . سضييييييييييي 

فمااب النملم هشييييييييييالم أ و  عل  الشيييييييييينور  سواقد ولاع اةوظا بب ءذ أيا اة ييييييييييتو  اةاتاع وب النبل  
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عب أب النبيل وب جيا يي زو ع  (Fatima et al., 2023فيالتوتا الوظ ا . ف نميا لشيييييييييييييايلا دراسيييييييييييييي   

النملم كاب ل  تثي ر سييييييييييإ   وننوي عل  رأ  اةال الاجتماعي الن قق ب وما ع ز وب سييييييييييإوف ءخااع  

 ءذا كياب ليد  اةوظا ب اةنبوذيب و ييييييييييييييادر لتإب ي  احت ياجيات الا تمياع خيارت ف  ي  
 
اةناسي . وأيضييييييييييييييا

نملم ورأ  اةال الاجتماعي الن قق  النملم سإب هلا الارتبا، ال يييييييإ   ف ب النبل وب جا ي زو ع ال

 146( ال   اسيي لدسلا اةااجن  اةني    لندد Dash et al., 2023سييو  يتن ز. و ي  ييوع دراسيي   

ات فمايياب النمييلم ي يا عل  الن  ييوقيياليي  عإم يي  ءل  أب ونظم الييدراسيييييييييييييييات أ يييييييييييييييارت ءل  أب النبييل  

فمااب  العييييييييي  ييييييييي  ب واة ن   لإموظا بب وهو وحدد ل يييييييييإوف التناز اةناس . سالن    ف ب النبل  

ا عل  أ ييي  و يييالد  النميييلم والتنييياز اةناسييي  ل يييا تا ييييييييييييي ر ون ق  ءذ يُنظا ءل  التنييياز اةناسييي  غيييالبييي 

وال اد. لميا ي دي لإمنياي رب وميا  يد يقإيلم وب أداع وحتكا اةناسي ب وميا ي دي ل يييييييييييييإول يات كيالنبيل  

فمااب النملم والتناز اةناس . وألد النموذت اللي  اةناخ التنظ م  ءل  تح يييييييي ب الن    ف ب النبل  

 ف يادة سيييييييييييإوف ءخااع  ( أب النبل  Dutta et al., 2024 دوت  دراسييييييييييي   
 
فمااب النملم ارتبم وننويا

ة عل  ذلثب سإب النبل  اةناس  والاسيييييييييتقال  ال ادق ب وع وجود وسييييييييي م ج     ي تإث الن   . ع و 

ال ادق  لإناوإ بب يإ   ءخااع اةناس    الاستقال فمااب النملم وتب ر تمب ي رق ا يا ا التبايب  ي 

( عل  ع  يي  النبييل فمايياب  al., 2023 Bhatti etوب جييا بلم. و ي  اا ال ييييييييييييي يياقب ألييدت دراسيييييييييييييي   

النميلم اةننويي  الإي ياف ي  وع سيييييييييييييإوف ءخاياع اةناسي   ي ظيلم توسييييييييييييي م كيلمح وب احت ياجيات الكاياعة 

( أب  بل ال و ع Fatima et al., 2024bاللات  ب والإج اد النا يييييا  لإناوإ ب. و د لاحظلا دراسييييي   

ي إ  ع  ات تبادل سإب  ب و      لللث يح ي اةوظد اةنبوذ اةناس  عب زو إ  ال اف . لما  

ل  ي الن    ف ب  بل ال و ِ
 ع فمااب النملم وجودة الات يييييييييال بلمب  تنملم الحاج  ءل  الا تماع لمُندن

ولللث  ي  بل ال و ع غ ر اةبا يييييييييييياب جودة الات ييييييييييييال فال و ع وع    ءخااع اةناس  اةوج   وب  

 ال و ع.

( عب أب امنييييدا  اللقيييي  ف ب Al-Dhuhouri & Shamsudin, 2023و ييييد لشييييييييييييياييييلا دراسيييييييييييييييي   

الأشييييييييييييي ياا ي يا هشيييييييييييييايلم ءي ياب  وننوي عل  النبيل فماياب النميلم اةيدرفب واليلي فيدوره ي دي ءل  

ءخاياع اةناسي . فيالإ يييييييييييييياسي  ءل  ذليثب سيإب عيد  و عوي  العييييييييييييي   لإمنظمي  ظنيدل وب تيثي ر النبيل  
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فماييياب النميييلم اةيييدرف عل  ءخاييياع اةناسييي ب ءذ ي دي عيييد  اة عوييي  اةاتاع ءل  تايييا م هيييلا التيييثي ر.  

 لإخااع  ( أب النبل  Han et al., 2024ف نما وضييييييييحلا دراسيييييييي   
 
ا وننويا ا ءي اف   فمااب النملم و  ييييييييا 

اةناس  لد  أعضييياع ه    التدريا فالاإ اتب لما أب ونتقدات اةناوإ  فاةللم ال يييإب   توسييي لا 

 الن  يي  ف ب النبييل  
 
فمايياب النمييلم وإخايياع اةناسيي . وعل  ذلييث يمكب صييييييييييييي يياغيي  الاا ييييييييييييي يي   وننويييا

 الااهن  لما يثت   

 في ساااااااااااالوك إخااااء المعرفاة  
ل
 إيجااابيااا

ل
 معنويااا

ل
الارضاااااااااااايااة الرابعااة: ييثر النبااذ بمكااان العماال تاايثيرا

 محل البحث. بو دات ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة

 : المعرفةالقيادة الأخلاقية وعلاقتها بسلوك إخااء  -9

تبييايمييلا الييدراسييييييييييييييات ال   فحلييلا ع  يي  هن  الأ مييا، الق ييادييي  ه يييييييييييييإوف ءخايياع اةناسيي ب ءذ 

( فق اا تكنولوج ا اةنإووات البال يييييييييتام  ارتبا، الق ادة ,.Khan et al 2023لشيييييييييالا دراسييييييييي   

ا عل  اليدور الوسييييييييييييي م لإيداسع  ال يدو ي  ال يييييييييييييإ   اةننوي ه يييييييييييييإوف ءخاياع اةناسي . وأليدت أيضيييييييييييييي 

لييلا السييييييييييييي اييي  التنظ م يي    دا اب عيي  الاجتميياعي ف ب الق ييادة ال ييدو يي  وسيييييييييييييإوف ءخايياع اةناسيي . وأخ ر 

ا لنتاقج دراسيييييييييييي   ع    الق ادة ال دو   ه ييييييييييييإوف ءخااع اة
(  Al Hawamdeh, 2023ناس . ووسق 

ا عدللا وب و ول ووظاملم ءل  الا  اا،  ي هُندي ءخااع   ا وتوا ن 
 
سإب القادة الليب أظ اوا سإوك

اةناسي   اةااوغي   ي الإخايياعب والتظيياها فيال  ييلم الببيياع(؛ ووع ذليثب سقييد زاد و إ م ءل  ومييارسيييييييييييييي   

الإخاييياع اة رر. ع وة عل  ذليييثب سيييإب الانيييال ييي  اليييلات ييي  لإموظا ب واللقييي   ي  ييياقيييدهم توسييييييييييييي يييلا 

( عل  Devi, 2024ع    الق ادة اةتوا ن  ه إوف ءخااع اةناس  لإموظا ب. لما ألدت دراس   

 فإفداا اةوظا ب فمنظمات تكنولوج ا اةنإووات ال ندي ب  
 
أب الق ادة اةتنا ضييييييييييي  ارتب لا وننويا

لما توسييييي لا وشيييييارل  اةناس  ع    الق ادة اةتنا ضييييي  فالإفدااب لللث وجد أب تلخ م سيييييإوف  

 ءخااع اةناس  يمكب أب ي يد وشارل  اةناس  لد  اةوظا ب فما يح ب ءفداا اةوظا ب.

( أب الق ادة الأخ     والاضييييييي إ  التنظ م    Asadullah et al., 2023لما لشيييييييالا دراسييييييي   

ي يااب هشيييييييييييييالم وننوي عل  سيييييييييييييإوف ءخااع اةناس ب لما كاب لإق ادة الأخ     تثي ر غ ر وبا ييييييييييييا  

وننوي وتثي ر وبا ييا غ ر وننوي عل  ءخااع اةناس   ي ظلم وجود الاضيي إ  التنظ م  ب وما يلخلا  
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( أب امندا  الأواب الوظ ا  ي يد Jeong et al., 2023الوسييييييييييا   الااوإ . لما اسدر ييييييييييلا دراسيييييييييي   

سيييييإوف ءخااع اةناس  لد  اةوظا ب وب خ ل تقإ لم درج  أواالم النا يييييا . ءذ تتوسيييييم ال ييييي و  

النا ييييييييييييي ي  ع  ي  سيييييييييييييإوف ءخاياع اةناسي  فيامنيدا  الأوياب الوظ ا . سياةوظد اليليب ييدرف امنيدا   

 ي النلاي  ءل  زيادة سإوف ءخااع الأواب الوظ ا  هو أ لم عا   لإدراف الأواب النا ا ب وما ي دي 

اةناس  لدي . لللث تم التثل د عل  أب الق ادة ال ادو  تنملم كوسيييييي م ءي اب   ي التثي ر ال ييييييإ    

 لامندا  الأواب الوظ ا  عل  ال  و  النا   . 

( التثي ر ال يييييإ   اةننوي لإق ادة الاوح   عل  سيييييإوف  Ullah et al., 2023لما ف ملا دراسييييي   

ءخااع اةناس  لد  اةوظا ب. فالإ ييياس  ءل ب توسيييم الالدرا  اةي  ع    الق ادة الاوح   ه يييإوف 

( ءل  Koay & Lim, 2022ءخااع اةناس . و الشيييييييييياكات اةدرج  فالبورصيييييييييي  اةال ري  ا  للا دراسيييييييييي   

ل   دا توسيم الا ا يال الأخ  ي ع    الق ادة الأخ     ه يإوف ءخااع اةناس . ع وة عل  ذلثب ع 

الالدرا  التنظ م  الن  ي  ال يييييييييييييإب ي  ف ب الق يادة الأخ   ي  وإخاياع اةناسي ب فح يث تاوب الن  ي  

ا. لميييا أيب يييلا درا  & Duسيييييييييييييييي   ال يييييييييييييإب ييي  أ و  عنيييدويييا ياوب و يييييييييييييتو  الالدرا  التنظ م  واتانييي 

Suntrayuth, 2023  وجود رافم  ظاي ف ب الق ادة غ ر الأخ     وإخااع اةناس  ءذ تناوللا تثي ر )

 وع 
 
الق ادة الأخ     والتمك ب عل  ءخااع اةناس  فا  تمع الأكاديم   ي الب    ال يييي ن  . وتمشيييي ا

( أب الق يادة غ ر الأخ   ي  ارتب يلا هشيييييييييييييايلم ءي ياب  Qin et al., 2023ذليثب أوضيييييييييييييحيلا دراسييييييييييييي   

وننوي فيييإخاييياع اةناسييي  ءذ تحققيييلا هيييله الن  ييي  الإي ييياف ييي  وب خ ل زل ت ب وتنيييال يييييييييييييت ب  وب  

ا فإخااع اةناس .   اح  ب  إلم  مم الق ادة غ ر الأخ     هوي  اةوظا ب الن قق  ب وما تمبث سيييييييييإب 

رة ءي اف   وننوي ب لأخ     فالضييييييييياقق  النا ييييييييي   ف يييييييييو ووب  اح   أخا ب ارتب لا الق ادة غ ر ا

ل التنق يد الوظ ا  وب تيثي ر الق يادة   عل  ءخاياع اةناسي  ف يييييييييييييورة ءي ياف ي . لميا عيدا
 
وميا أيا لاحقيا

 Anandغ ر الأخ     عل  الضياقق  النا ي   وما  إلم فدوره وب ءخااع اةناس . ولشيالا دراسي   

et al., 2024  عب ع    سييييييييإب   وننوي  ف ب الإ يييييييياا  اة ييييييييا ع وو لم اةوظا ب ءل  ءخااع اةناس )

عب زو  لم ووشييياسملم. و التاليب ظنملم دعم زو ع النملم لمتب ر وسييي م ف نما لم يتوسيييم الدعم  

( عب توسيييييييييييي لا السيييييييييييي اي   Anand et al., 2023التنظ م   ي تإث الن   . ف نما  وهلا دراسيييييييييييي   
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التنظ م ي  تيثي ر عيد  الإبيا ي  فماياب النميلم عل  ءخاياع اةناسي . وع وة عل  ذليثب التيثي ر الإي ياب   

اةبا يا وغ ر اةبا يا لند  الإبا   فمااب النملم عل  ءخااع اةناس  يتم تنديإ  وب خ ل الق ادة 

 Yadi etلميا ف ميلا دراسييييييييييييي     الأخ   ي  اةيدرلي  ءذ تنيدل الق يادة الأخ   ي  النيال ي  وب تإيث ا ييار.

al., 2022 توسيييييييييييييم ال وييييي  الأخ   يييي  تييييثي ر الق ييييادة الأخ   يييي  عل  سيييييييييييييإوف ءخايييياع اةناسيييي . ءذ )

أوضيييحلا أب القادة الأخ    ب الليب يتمتنوب هعييي  ييي   عال   وصيييدق وأخ ق ووويو    عال   

اللات  الأخ  ي   ويا موب تثي رهم عل  اةوظا بب يمكب أب ياو وا  دوة  ي ال يإوف وتشيك لم البناع

( ال  ييياق  الأخ     Shahid et al., 2023لإموظا ب وللم ال وي  الأخ    . وسح يييلا دراسييي   

عل  و يييييييييييييتو  الااد  ال ويي  الأخ   ي ب وال قظي  الأخ   ي  النيال ييييييييييييي ( لمتب رات وسييييييييييييي  ي  س ميا 

ل ةنيييياخ الن  ييييات عل   ِ
نييييدن
ُ
فييييإخايييياع اةناسيييي . ولييييللييييث الييييدور اة يتنإ  هن  يييي  الق ييييادة الأخ   يييي  

ع  ي  وننويي   و يييييييييييييتو  ساي  النميلم هشيييييييييييييثب الق يادة الأخ   ي  وإخاياع اةناسي . ءذ لشيييييييييييييايلا عب

سييييييإب   لإق ادة الأخ     فإخااع اةناس . لما توسيييييي لا ال  يييييياق  الأخ     لد  التاهن ب عل  

ل وناخ اةشيييييار  ل  ا  تمن    اة يييييتو  الاادي ع    الق ادة الأخ     فإخااع اةناس . لللث عدا

( عل  Ali et al., 2024لإااي  ع    الق ادة الأخ     فإخااع اةناس .  لما ألدت  تاقج دراسييييييي   

تييثي ر الق ييادة الأخ   يي  اةننوي ال يييييييييييييإ   عل  سيييييييييييييإوف ءخايياع اةناسيي  وعل  ذلييث يمكب صييييييييييييي يياغي   

 الاا    ال او   لما يثت  

 في ساااااااااااالوك إخاااء المعرفة
ل
 ساااااااااااالبياا

ل
 معنويا

ل
  الارضااااااااااااياة ا لاامسااااااااااااة: تيثر القياادة الأخلاقياة تيثيرا

 محل البحث. بو دات ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة

الااادور الوساااااااااااايلأ للمحسااااااااااااوبياااة التنظيمياااة في علاقاااة القياااادة الأخلاقياااة بساااااااااااالوك إخاااااء    -10

 المعرفة:  

تنوعلا الدراسيات ال   تناوللا الن  ات غ ر اةبا ياة ف ب الأ ما، الق ادي  ا  تإا  وسيإوف 

( عب الدور الوسيييي م لإداسع الاجتماعي  ي  ,.Khan et al 2023ءخااع اةناس ب ءذ لشييييالا دراسيييي   

 ,Al Hawamdehال دو   ه ييييييييييييإوف ءخااع اةناس  لإناوإ ب. لما  وهلا دراسيييييييييييي   ع    الق ادة  

( عب أب الانال   اللات   لإموظا ب واللق   ي القاقد توسييييييييييي لا ع    الق ادة اةتوا ييييييييييين   2023
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( عب توسيييييييييم الاضييييييييي إ  Asadullah et al., 2023ه يييييييييإوف ءخااع اةناس . لما لشيييييييييالا دراسييييييييي   

 ,.Ullah et alالتنظ م   ع    الق ادة الأخ     ه ييييييييإوف ءخااع اةناس . لما خإ ييييييييلا دراسيييييييي   

( ءل  توسم الالدرا  اةي  ع    الق ادة الاوح   ه إوف ءخااع اةناس . ف نما ا  للا دراس  2023

 Koay & Lim, 2022  ءل  أب الا ا ييييال الأخ  ي توسييييم ع    الق ادة الأخ     ه ييييإوف ءخااع )

( عل  أب ال وي  الأخ     توسييييييييي لا تثي ر الق ادة Yadi et al., 2022اةناس . لما ألدت دراسييييييييي   

( عب الدور الوسيي م Shahid et al., 2023الأخ     عل  سييإوف ءخااع اةناس . ولشييالا دراسيي   

   ييييييييييييييياق  الأخ   يي  عل  و يييييييييييييتو  الااد  ال وييي  الأخ   يي ب وال قظيي  الأخ   يي  النييال ييييييييييييييي (  ل

 وع ذلثب تنددت 
 
لمتب رات وسييييي     ي ع    الق ادة الأخ     ه يييييإوف ءخااع اةناس . وتمشييييي ا

دراسييييييييييييييي  الأفحييياق ال   تنييياوليييلا ا ح يييييييييييييو  ييي  التنظ م ييي  وع   ليييا فيييالأ ميييا، الق ييياديييي ب ءذ أظ ات  

 Bhabha et al., 2023 التثي ر اةننوي غ ر اةبا ييييييييا لإمح ييييييييو    التنظ م   عل  ع    الق ادة )

( الق ادة ال يييييييييييياو  وع   لا Olabiyi et al., 2024التوزين   فثداع الناوإ ب. لما تناوللا دراسيييييييييييي   

( ءل  ع    Badran & Akeel, 2022اةننوي  فا ح يييييييييو    التنظ م  .  ي ح ب توصيييييييييإلا دراسييييييييي   

وعل  ذلث يمكب صيييييييييي اغ     ا، سييييييييييإب   وننوي  ف ب الق ادة الأخ     وا ح ييييييييييو    التنظ م  .ارتب

 الاا    ال ادس  لما يثت  

القيادة الأخلاقية وساااالوك  العلاقة بين  المحسااااوبية التنظيمية  الارضااااية السااااادسااااة: تتوساااالأ  

 بو دات ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة محل البحث.  إخااء المعرفة

 : سلوك إخااء المعرفةب القيادة الأخلاقيةفي علاقة  للتذمر بمكان العملالدور الوسيلأ  -11

تنددت الدراسيييات ال   تناوللا ع    الأ ما، الق ادي  ا  تإا  فالنبل فمااب النملمب ءذ لشيييالا  

لا وب    (Singh et al., 2024 دراسيييييييييي    دا عب أب كلمح وب الاضيييييييييي إ  التنظ م  ب والق ادة الأصيييييييييي إ  ع 

 Al-Dhuhouri et فمااب النملم و وايا دوراب اةوظا ب. ف نما أوضييييحلا دراسيييي   الن    ف ب النبل  

al., 2024)    أب كلم وب عد  و عو  الع   لإمنظم ب وامندا  اللق  ف ب الأسااد أد  ءل  الشنور

فمايياب النمييلمب ءذ عييدلييلا الق ييادة الأخ   يي  وب الن  يي  ف ب النبييل فمايياب النمييلم وصيييييييييييييميلا  فييالنبييل  

 Awad   فمااب النملم عل  صيملا اةوظا ب. لما أ يارت دراسي اةوظا بب وما  إلم وب تثي ر النبل  
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& El Sayed, 2023)    ءل  أب اةما ات وحلم البحث أدرلب م ب  وتوس   وب النبل فمااب النملم

وال يييييييييييييإوف اةضييييييييييييياد لا تياج ي . ووع ذليثب سقيد أدرلب م يييييييييييييبي  وتوسييييييييييييي ي  ون اضييييييييييييي  وب الق يادة  

فمااب النملم فال إوف اةضاد لا تاج  . خ   ذلثب الأخ    . ل رتبا، الإي اب  اةننوي لإنبل  

فمااب النملم وال ييييييييييييإوف  تم التوصييييييييييييلم ءل  الارتبا، ال ييييييييييييإ   اةننوي ف ب الق ادة الأخ     والنبل  

(  وهلا عب التثي ر الوسيييييي م لإنبل فمااب  Khan & Saeed, 2024اةضيييييياد لا تاج  . و ي دراسيييييي   

دي   ي  النملم وما ظشيي ر ءل  أب النبل فمااب النملم ظنملم كآل   ت يياهم وب خ ل ا الق ادة الاسيي بدا

ل رأ  اةال النا يا  وب ع     زيادة و يتو  الإرهاق النا ا  ف ب اةوظا ب. ع وة عل  ذلثب عدا

 الق ادة الاس بدادي  فالنبل فمااب النملم.

و م الن  الدراسييات ال   تناوللا ع    النبل فمااب النملم وسييإوف ءخااع اةناس ب توصييإلا 

فمايياب النمييلم هشييييييييييييياييلم ءي يياب  وننوي فييالاختبيياع  ( ءل  ارتبييا، النبييل  Zhao et al., 2016دراسييييييييييييييي   

اةااو ب والتظياها فيالببياع وب جيا يي ووظا  الضييييييييييييي ياسي ب  ي ح ب لم ياتبم فيالاختبياع اة رر. ف نميا  

التنظ م  والضيييييييييييييبو، ( ع  يييي  وننوييييي  ف ب النبييييل  Asl & Farhadpoor, 2023أظ ات دراسيييييييييييييييي   

الوظ ا   وب خ ل توسييييييييييييم ءخااع اةناس ب والتثي ر اةننوي اةبا ييييييييييييا لإضييييييييييييبو، الوظ ا   عل  

( ءل  Riaz et al., 2019التنظ م  وإخااع اةناس . وأ ييييييييييارت دراسيييييييييي   الن    ال ييييييييييبخ   ف ب النبل  

فمايييياب النمييييلم عل  سيييييييييييييإوف ءخايييياع اةناسيييي  ولييييلم الاختبيييياع اةااو   ر الإي يييياب  اةننوي لإنبييييل  التييييثي 

والتظاها فالبباعب  ي ح ب لم ياتبم هشييييييييالم وننوي فالاختباع النق م . و إب  أخا ب ظنملم النبل  

فمااب النملم عل  زيادة الشييييييييينور فالتوتا الوظ ا ب  ي ح ب توسيييييييييم التوتا الوظ ا  ع    النبل  

 عب أب النبل  
 
فمااب النملم هد  سواقد ولاع اةوظا بب ءذ أيا فمااب النملم فإخااع اةناس . سضييييييي 

فمااب النملم هشالم أ و  عل  الشنور فالتوتا الوظ ا . وألد النموذت  اة تو  اةاتاع وب النبل  

 ف يادة سيييييييييييييإوف فمااب النملم ارتبم ونن( أب النبل  Dutta et al., 2024اللي  دوت  دراسييييييييييييي   
 
ويا

فماياب النميلم وتب ر تمب ي رق ا يا يييييييييييييا ءخاياع اةناسي  والاسيييييييييييييتقيالي  ال يادقي . ع وة عل  أب النبيل  

ال ادق  لإناوإ بب يإ   ءخااع اةناس  وب جا بلم. و ي  اا ال يييييييييي اق ألدت    الاسييييييييييتقال التبايب  ي 

( عل  الن  ي  اةننويي  الإي ياف ي  ف ب النبيل فماياب النميلم وسيييييييييييييإوف al., 2023 Bhatti etدراسييييييييييييي   
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لإناوإ ب. و د ءخااع اةناس   ي ظلم توس م كلمح وب احت اجات الكااعة اللات  ب والإج اد النا ا   

( أب  بيل ال و ع ي إ  ع  يات تبيادل سيييييييييييييإب ي ب و    ي   Fatima et al., 2024bلاحظيلا دراسيييييييييييييي   

ل  ي   ِ
لللث يح ي اةوظد اةنبوذ اةناس  عب زو إ  ال اف . لما تنملم الحاج  ءل  الا تماع لمُندن

ع     بل ال و ع فمااب النملم ف ودة الات يييييييال بلمب ولللث  ي  بل ال و ع غ ر اةبا ييييييياب جودة 

 ع اةناس  اةوج   وب ال و ع.الات ال فال و ع وع    ءخاا

( عب أب امنييييدا  اللقيييي  ف ب Al-Dhuhouri & Shamsudin, 2023و ييييد لشييييييييييييياييييلا دراسيييييييييييييييي   

الأشييييييييييييي ياا ي يا هشيييييييييييييايلم ءي ياب  وننوي عل  النبيل فماياب النميلم اةيدرفب واليلي فيدوره ي دي ءل  

فماياب النميلم لم  يييييييييييييا ءي ياب  ( النبيل  Han et al., 2024ءخاياع اةناسي . ف نميا تنياوليلا دراسيييييييييييييي   

 الن  ي  ف ب 
 
وننوي لإخاياع اةناسي . لميا أب ونتقيدات اةنياوإي  فياةليلم ال يييييييييييييإب ي  توسييييييييييييي يلا وننوييا

 فمااب النملم وإخااع اةناس . وعل  ذلث يمكب ص اغ  الاا    ال اهن  لما يثت   النبل 

سااااااااالوك  و   القيادة الأخلاقيةفي العلاقة بين    النبذ بمكان العملالارضاااااااااية الساااااااااابعة: يتوسااااااااالأ 

 بو دات ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة محل البحث.  إخااء المعرفة

 : الاجوة البحثية والإ ار المقترح للبحث

   يمكب تناول الا وة البحل   والإ ار اةقدرم لإبحث الحالي  ي النقا، ا ت  

 ,.Shahid et al   وب تنيييدد البحوق الأجنخ ييي  ال   فحليييلا  مم الق يييادة الأخ   ييي   الاغم  عل  .1

2023; Asadullah et al., 2023; Yadi et al., 2022; Koay & Lim, 2022; Riaz, 2018)  ب ءلا

د عِإم البيييياحليييياب  –أ يييي    تم تنيييياول  مم الق ييييادة  ءذ  يوجييييد  إيييي   ي الأفحيييياق النا  يييي     -  عل  حيييي 

   الأخ    
 
ب  كثحد أ ما، الق ادة الحديل    (Badran & Akeel, 2022فالب    اة ييييييييياي  حديلا

لييللييث سييإب حييداييي  هييلا النمم الق ييادي تن   أب البحوق النإم يي  حول  تيياق  ييا لا ي ال   ييد  

 . (Yadi et al., 2022 البحث والت ويا 

تنوا النتاقج الإي اف   اةاغو   اةدرتب  عل   مم الق ادة الأخ     وارتبا   ف ييييييييييييورة وننوي   .2

 Su etأو سيييييإول اتب وللم  تمك ب الناوإ ب وب الحااظ عل  الب       ءت اهاتبلا سيييييواع كا لا 

al., 2024  ب واللقيياسيي  التنظ م يي  ال ضيييييييييييييااع)Şengüllendi et al., 2024  ب سيييييييييييييإوف النمييلم)
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ءدراف الح يييييياد واة يييييييييييييييييياواة ف ب اةوظا ب  Liu et al., 2023الافتايييييياري    ,.İncekara et al(ب 

 ,.Sun et al(ب الكاياعة الانيال ي  اليلات ي   Dawwas et al., 2025(ب الارتبيا، فيالنميلم  2025

(ب ت ا   و ييييييتو  الا حاا   Taamneh et al., 2024(ب سييييييإوف اةوا ن  التنظ م    2024

 (. Yasir & Rasli, 2018فمااب النملم  

 ي   ت دي  ا ح ييييييييو    التنظ م  الدراسييييييييات ال ييييييييافق  لإدور الوسيييييييي م اللي يمكب أب    ءهمال .3

الن    ف ب الق يادة الأخ   ي  وسيييييييييييييإوف ءخاياع اةناس ب ءذ تنيددت الدراسيييييييييييييات ال   درسيييييييييييييلا  

لق ييادة  ولييلم  المتب ر وسييييييييييييي م  ي ع  يي  الأ مييا، الق ييادييي  ا  تإايي     ا ح يييييييييييييو  يي  التنظ م يي 

ال يييييييييييييييييياويييييي   (ب  Bhabha et al., 2023التوزين يييييي    الق ييييييادة  (ب  Olabiyi et al., 2024 الق ييييييادة 

ما  Riaz, 2018; Badran & Akeel, 2022 الأخ   ييي   
 
  يييدرة( ه يييييييييييييإوف ءخاييياع اةناسييي . ووب ي

 الق ادة  ي ع     لإمح ييو    التنظ م   الدور الوسيي م تناول  ءل  الدراسييات ال ييافق  ات اه

 .الأخ     ه إوف ءخااع اةناس 

الدراسييييات ال ييييافق  لإدور الوسيييي م اللي يمكب أب يضيييي إع ف  النبل فمااب النملم  ي   ءهمال .4

تنيددت اليدراسييييييييييييييات ال   تنياوليلا   ءذالن  ي  ف ب الق يادة الأخ   ي  وسيييييييييييييإوف ءخاياع اةناسي ب  

الأص إ   وونلا  مم الق ادة    -توس م النبل فمااب النملم  ي ع    الأ ما، الق ادي  ا  تإا   

 Singh et al., 2024   و مم الق ادة الاسييييي بدادي )Khan & Saeed, 2024  )    فالب    الأجنخ

-Awad & El Sayed, 2023; Alالنتاقج ال يإول  ؛ ولللث  مم الق ادة الأخ      بن  و  –

Dhuhouri et al., 2024 ما عد
 
  ات اه (. ووب ي

 
ا تناول   ءل النا     ال ييييييافق  الدراسييييييات وب أين

 .فمااب النملم  ي ع    الق ادة الأخ     ه إوف ءخااع اةناس  الوس م لإتلوا الدور 

الدراسيييييات ال يييييافق  تناوللا ع    الأ ما، الق ادي  ا  تإا  فا ح يييييو    التنظ م      وُنظم .5

بقلا فالب    الأجنخ    
ُ
 Olabiyi et al., 2024; Bhabha etلإناوإ ب عدا الق ادة الأخ      

al., 2023; Riaz, 2018 د عِإم البياحلياب–(ب ولا توجيد أيحن ونليا تنياوليلا الن  ي  ف نلميا    -عل  حي 

  ي الب    النا   . 
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وب اسيييييييييتقااع الدراسيييييييييات ال يييييييييافق  ال   تناول ا الباحلاب ات ييييييييي  وجود ع  ات وبا ييييييييياة ف ب   .6

 ,Riaz   فا ح ييييييييييو    التنظ م  اةبا يييييييييياة   الأخ    وتب رات البحث تتمللم  ي ع    الق ادة  

2018; Badran & Akeel, 2022)  ب وع    ا ح ييييييييو    التنظ م   اةبا يييييييياة ه ييييييييإوف ءخااع

اةبييا ييييييييييييياة    الأخ   يي ب وع  يي  الق ييادة  (Fatima et al., 2024a; Bilal et al., 2023 اةناسيي   

النبل  ب وع     (Al-Dhuhouri et al., 2024; Awad & El Sayed, 2023   فالنبل فمااب النملم

 Han et al., 2024; Dutta et al., 2024; Asl   اةبا يييياة ه ييييإوف ءخااع اةناس فمااب النملم 

& Farhadpoor, 2023; Fatima et al., 2023; Riaz et al., 2019; Zhao et al., 2016)  ب

 Du & Suntrayuth, 2023; Qinوع    الق ادة الأخ     اةبا ييياة ه يييإوف ءخااع اةناس   

et al., 2023; Shahid et al., 2023; Yadi et al., 2022; Koay & Lim, 2022  د  -(ب ل  ح  وع 

لا توجد دراسيييييييييييات تناوللا الن  ات غ ر اةبا ييييييييييياة ف ب هله اةتب رات هشيييييييييييالم    -عِإم الباحلاب

و معب خاصييييييي  وأب هله اةتب رات فالتحديد جدياة فالبحث والدراسييييييي  فب    وحدات الحكم  

  ا حلي اة ييييييييياي  وهو وا يمللم وحاول  ل يييييييييد هله الا وة البحل  ب و للث ظُند البحث الحالي

 وب أول  البحوق ال   ت مع ف نلم. 

 ( 1) وبناء عل  ذلك يمكن إعداد  موذج البحث المقترح كما هو موض  بالشكل رقم 

 
 (  موذج البحث المقترح 1شكل رقم ) 

  وب ءعداد الباحلاب  ي  وع الدراسات ال افق . : المصدر
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   البحث الحالي يتضمب أربن  وتب رات رق   ب تتمللم  يب أب  موذت (1 ويت   وب الشالم ر م 

 فثالا ءظ ار القاقد  :القيادة الأخلاقية  -
 
نا  ءجااق ا

ُ
ال يييييييإوف اةناسيييييييي فناع  عل  سييييييي اق النملم   وت

واللقاس  وب خ ل الأسنال والن  ات العيييييي  يييييي  ب وتعيييييي  ع هلا ال ييييييإوف لد  اةا وسيييييي ب وب  

تن ي  ء تاج   اةوظا ب وت ويا  خ ل التواصلم ذو الات اه بب والتن ي  وات اذ القاارات ووب يم  

 ال إول ات اةاغو   اةا دة  حو ا  تمع فوحدات الحكم ا حلي. 

 فثالا اة  :المحسوبية التنظيمية  -
 
نا  ءجااق ا

ُ
ناوإ  التاض إ   أو التح ر وب جا ي اةديا  حو وت

ول ا   كالن  ات العيييي  يييي  ب الولاع العيييي صييييا وناي ر غ ر وو ييييوع    ووظا ب هن نلم فناع  عل  

 لرداع والكااعة
 
وغ ر وتنإق  فمناي ر الأداع أو الإجااعات الاسييييييييم   وب وج    ظا اةوظا ب    بقا

 فوحدات الحكم ا حلي.

  :النبااذ بمكااان العماال  -
 
فييث يي  أحييد أ ييييييييييييياييال ال يييييييييييييإوف الاجتميياعي النييدا   الييلي  ي  ويُنا  ءجااق ييا

لم ال و ع أو الا سيييياعب سييييواع كاب   ييييوق  ظشيييينا اةوظد   فالت اهلم أو الاس  أو الاسيييي بناد وب ِ ب 

ذلث هشيييييييييييالم وق يييييييييييود أو غ ر وق يييييييييييودب وما ي دي ءل   تاقج سيييييييييييإب   إلدد الاحت اجات النا ييييييييييي    

 لإموظد فوحدات الحكم ا حلي.

 فث   أحد    :ساااالوك إخااء المعرفة  -
 
سييييإول ات ف    النملم ال ييييإب   ال   وب خ ل ا ويُنا  ءجااق ا

يقد  س   اةوظد ونإووات غ ر صييييييييح ح  أو  ويضييييييييإلم زو ق  الباحل ب عب هله اةنإوواتب لما  

يتضيييييييييييمب التظاها فالبباع وب خ ل تقديم أعلار واه   ةشيييييييييييارل  اةنإووات اةا دة وع ا خايبب  

شيييييييييييييييارل لييا  ا حظورة( وع زو قيي  البيياحل ب عب ولييلا ءخايياع اةنإووييات اة إو يي  ال   لا ظُ يييييييييييييم  فم

 اةناس  فوحدات الحكم ا حلي.

 منهجية البحث: 

تم  وا خ ل وب البحث   د الظاهاة ال اد  ءل  وصيييييييييييد الوصيييييييييييا  اةنيج عل  الباحلاب اعتمد

اةبا يييييياة   الن  ات عإ   لتو ييييييي   الاعتماد تم ال يييييييب   واللي اةنيج ولللث ف ا اتب   جمن  وب

لمتب ر و يييييييييييييتقيلمب وا ح يييييييييييييو  ي  التنظ م ي  والنبيل فماياب   الأخ   ي وغ ر اةبيا ييييييييييييياة ف ب الق يادة 

لإناوإ ب فوحدات الحكم ا حلي   تاهع لمتب ريب وسيييييي   بب وسييييييإوف ءخااع اةناس  لمتب ر النملم
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 عدة البحث وني     ي وحاسظ  البح رة. ووب يم تتضييمب

 
  ي  تتمللم عناصييا هشييالم ألثر تا يي  

 وأداة البحثب وع ن  وو تمع والق ا ب وو ييييييييييادرهاب ووتب رات البحث أ واا الب ا ات اة إو  

 ظ ييييتنا  يلي اة ييييت دو ب وس ما الإح ييييا   جمع الب ا اتب وأسييييال ي التحإ لم و ايق  البحث

 :ا ت  النحو النناصا عل  هله الباحلاب

 :عليها ا حصول  ومصادر المطلوبة البيا ات أ واع -1

 وب الأول  لإنوا والأول ي ب فيالم يييييييييييييبي  الليا ويي  الب يا يات  الب يا يات وب  وع ب اعتميد البياحلياب عل 

التقيياريا والأفحيياق اةمشيييييييييييييورة عب وحييدات الحكم ا حلي وحييلم   وب عإ يي  تم الح يييييييييييييول  الب ييا ييات

 وب اة ييييييييييتقصيييييييييياا ونلم جمن ا تم الأول  ( سقد الب ا ات(اللام  وب الب ا ات   النوا أوا الت ب  ب

 الاستق اع.  وب خ ل  اقم  الدراس  اة دا    فوحدات الحكم ا حلي  يالناوإ ب  اة  لدس ب

 : والقياس البحث متغيرات -2

وب الأهناد الااع     عدد اةتضيمن  الاق  ي  ل لا البحث فاةتب رات ال زو  الأول   الب ا ات تتنإ 

اةقاي ا   و موع  عل  الااع   اةتب رات وأهنادها هله   ا   ي بلاب واعتمد الباحلاب اةاتب  

لالم   الم يييي   الوزب   ا  وتم وتب رب كلم وب النبارات لق ا  عل  و موع  كلم ونلا احتوت ال  

 عل  ونلم وواسق  اة يييييييييتقصييييييييياا تااوحلا ءذ ال ماسيييييييييا   Likertل كات   وق ا  عبارة فاسيييييييييت دا 

  وق يا  كيلم عبيارات
 
    وواس (ءل   (1وب  غ ر وواس  تمياويا

 
وتب رات البحيث   و وضييييييييييييي  ب)5تمياويا

 ال   تم الاعتماد عإملا س ما يثت    واةقاي ا

تم الاعتمييياد عل  اةق يييا  اليييلي  يييدوتييي  دراسييييييييييييييي     القياااادة الأخلاقياااة )المتغير المسااااااااااااتقااال(:  -2/1

 2005Brown et al.,   ي اةق ا  عبارات. فاعتباره 10( واةاوب وب  
 
 الدراسيييات الألثر اسيييت داوا

صييد  ا ويباإلا واعتمدت عإ   عدة دراسييات حديل  وللم   يخلا عإملا وال   الا  اتم   ال ييافق  ال  

 Su et al.,2024; Sun et al., 2024; Liu et al., 2023; Riaz, 2018.) 

  )ءجمال    اةتب ر  ف يييييييورة هلا   ا  تم المحسااااااوبية التنظيمية )المتغير الوساااااايلأ الأول(: -2/2

( واليييلي  Taruhan, 2014اليييلي  يييدوتييي  دراسييييييييييييييي    اةق يييا  فيييالاعتمييياد عل عبيييارةب    15خ ل   وب

 (ب2024؛ النت   ب  2024اعتميدت عإ ي  عيدة دراسيييييييييييييات فيالب  ي  النا  ي  وليلم دراسييييييييييييي   يوسيييييييييييييدب 



 

 

1969 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  ي اةق ا  فاعتباره
 
صييد  ا   عإملا وال   يخلا تم الا  ا ال ييافق  ال   الدراسييات الألثر اسييت داوا

 Shaheen et al., 2017; Shaheen etويباإلا واعتمدت عإ   عدة دراسيييييييات أجنخ   حديل  وللم  

al.,2023  واللي ظشملم ي ي  أهناد رق   ب ءذ تم   ا  البند الأول  التح ر داخلم ا  موع  وب .)

خ ل سيييييييييييلا عباراتب والبند اللام   ا ح يييييييييييو    الأفوي  وب خ ل خما عباراتب والبند اللالث   

 تبادل اة ال  وب خ ل أربع عبارات. 

عبييارة    20خ ل   اةتب ر وب هييلا   ييا  تم النبااذ بمكااان العماال )المتغير الوساااااااااااايلأ الثااا  (:  2/3

عباراتب والبند اللام    10هشيييييييييييالم ءجماليب ءذ تم   ا  البند الأول   بل اةشييييييييييياس ب  ي النملم وب  

 Ferrisاللي  دوت  دراسييييييييييي    اةق ا  وذلث فالاعتماد عل  عبارات. 10 بل ال و ع  ي النملم وب  

et al., 2015ي اةق ا  ( فاعتباره  
 
عإملا  تم الا  ا ال يييييييييافق  ال   الدراسيييييييييات الألثر اسيييييييييت داوا

-Khan & Saeed, 2024; Alصيييد  ا ويباإلا واعتمدت عإ   عدة دراسيييات حديل  وللم   يخلا وال  

Dhuhouri et al., 2024; Awad & El Sayed, 2023; Zhang et al., 2023 .) 

خ ل  وب ءجمال  ( اةتب ر  ف يييييييورة هلا   ا  تم سااااااالوك إخااء المعرفة )المتغير التاب (: -2/4

عبييياراتب والبنيييد الليييام   التظييياها    4ءذ تم   يييا  البنيييد الأول  اةااوغييي   ي ال اييياع وب   عبيييارةب  11

 عبيارات. وذليث فيالاعتمياد عل  4عبياراتب والبنيد اللياليث  الاخاياع اة رر وب   3فيالببياع  فيال  يلم وب  

  ي فاعتباره (بConnelly et al., 2012اللي  دوت  دراسييييييييي    اةق ا 
 
 اةق ا  الألثر اسيييييييييت داوا

صيد  ا ويباإلا واعتمدت عإ    عإملا وب جا ي الباحلاب ويخلا تم الا  ا ال يافق  ال   الدراسيات

 ,Han et al., 2024; Fatima et al., 2024b; Asl & Farhadpoorعييدة دراسيييييييييييييييات حييديليي  ونلييا  

2023; Fatima et al., 2023; Bhatti et al., 2023; Riaz et al., 2019; .) 

 البحث:  وعينة مجتم  

الناوإ ب فوحدات الحكم ا حلي فمحاسظ  البح رة والبالغ عددهم   جم ع البحث و تمع ظشييييييييييملم

( وال  ءداري وعييدد 16واادةب وت ييدر الإ ييييييييييييييارة ءل  أب وحيياسظيي  البح رة تتاوب وب عييدد    8833

(  اي ب وعل  417  اخات( وعدد    5( ودين  فالإ اس  ءل  أب ودين  دونلور  تنق م ءل  عدد  14 

( وحييييدة وحإ يييي ب وعييييدد القا  ال    90 ي وحيييياسظيييي  البح رة    ذلييييث يبإغ عييييدد الوحييييدات ا حإ يييي 
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 401ت ييدو ييا  

 
 أسيييييييييييييإوج عل  الاعتميياد تم وا  شييييييييييييييار وااداتيي ب لك ر ح م ا  تمع (  اييي . و ظاا

ه ييييي    تبإغ  تم سيييييحي ع ن  عشيييييواق   لللث البحثب اة إو   لإتما  الن نات لت م ع الب ا ات

 عند و ييييييييييييتو    Sample Size Calculatorفا اوج   تحديدها فاسييييييييييييت دا  وال   تم واادةب (369 

. ولت  ي ا  اا  وندل الادود وب جا ي اة يييييييييييييتقصييييييييييييياا ونلم تم  %95  يق  وحدود ب%5 وننوي 

 ( واادة. 400زيادة ح م الن ن  ءل   

 المعاينة:  و دة

فييياةاال   ي النييياوإ ب فوحيييدات الحكم ا حلي وحيييلم البحيييث   البحيييث ل يييلا اةنييياينييي  وحيييدة تملإيييلا

التال    دونلورب حوش ع  ييييييااب أفو اة او رب لاا الدوارب ءدكوب ر يييييي دب أفو حم ب ا حمودي ب  

 راع  الاحما   ب  ييييييييييييي راخ لاب ءيتاي البارودب كو  حمادةب فدرب الدلن اتب وادي الن اوب(ب و د

البيييياحليييياب أب تاوب الن نيييي  وملإيييي  لايييياسيييي  الييييدرجييييات الوظ ا يييي  لإنيييياوإ ب فوحييييدات الحكم ا حلي  

 فمحاسظ  البح رة وحلم البحث. 

 : أداة البحث وجم  البيا ات

 تما ءعيييدادُهيييا اسيييييييييييييتق ييييييييييييييياع  ييياقمييي   ي ال زوييي  لإبحيييث الحيييالي  الأول ييي  الب يييا يييات جمع أداة تملإيييلا

  الأربن . واحتوت  اعتمدت عإملا الدراسيييييييات ال يييييييافق  لإمتب رات  ال    اةقاي ا عل  فناع   وت وياها

دة وبإق   عبارات  عل   الاسيييييييييييتق ييييييييييياع  اقم  تسييييييييييي  لم    أسااد الن ن  عل   ظ ييييييييييي لم  ح ا  الإجاف   ووحدا

ا؛ وجديا   الب ا ات  وونال    تحإ لم ولللث اة يييياعدة عل  فد  ؛ عإملا  زرا لم  أ   فالللا ءح يييياق  

الق اسات وب خما درجات لإمواسق   ال ماسا ب ءذ تدراوم ل كات وق ا  غاار ت م م ا عل  تما 

ءذ أ ييييييييييييييار الا م واحيد ءل  عيد  اةواسقي  التياوي ب ف نميا أ ييييييييييييييار الا م خم يييييييييييييي  ءل   وعيد  اةواسقي  

(  اقم ب 400و د فإغ عدد  واقم اةوزع   (. اةواسق  التاو ب وع وجود درج  وُحايدة  ي اةنت يييد

فمندل   (  اقم 385ال ا يييييييييين  لإتحإ لم الإح ييييييييييا     و إغ عدد  واقم الاسييييييييييتق يييييييييياع ال ييييييييييح ح 

 (. %96.3است اف   
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 خصائص عينة البحث: 

 فم يييييييب    178ات ييييييي  أب واادات الاسيييييييت اف  داخلم ع ن  البحث  يييييييمإلا عل   عدد 
 
(  %46.3ذلاا

(. وكا لا الا   النماي  لإناوإ ب وحلم البحث تدراوم أعمارهم ف ب %53.7أ ث  فم ييييييب    207وعدد 

ءل  أ لم وب   35( تإ لا س   وب  %39.2عا  الا   الشيا ن  داخلم الن ن  فم يب  فإبلا   35عا  و 25

عيا  يم الا ي  النمايي     55ءل  أ يلم وب   45(ب يم الا ي  النمايي  وب %30.8عيا  فم يييييييييييييبي  فإبيلا    45

 الا ي   %5.8عيا  فم يييييييييييييبي  فإبيلا    25(ب يم الا ي  النمايي  أ يلم وب %18.3فم يييييييييييييبي  فإبيلا  
 
(ب وأخ را

 ةي %5.9عيييا  سيييثلثر فم يييييييييييييبييي  فإبيييلا    55النمايييي   
 
(ب وكيييا يييلا الحيييالييي  الإجتمييياع ييي  الألثر  ييييييييييييي وعيييا

 الان وب فم ب  فإبلا  %86.5فم ب  فإبلا    اةدروجوب 
 
(. ف نما كا لا الحال  الوظ ا   الألثر تكاارا

سيين  ة  الا   الشييا ن  داخلم الن ن  فم ييب    15(.  ي ح ب كا لا سيينوات ال  رة الألثر وب  45.6% 

 .(%48.2فإبلا  

 :البيا ات و ريقة جم   البحث أداة

   ييييييييييوع الدراسييييييييييات  ي وت وياها ت ييييييييييم م ا تم وال   الاسييييييييييتق يييييييييياع  اقم   ي البحث أداة تملإلا

 أسييإوج الاسييتق يياع ةدة خ ل وب اة دا    لإدراسيي  الأول   ال زو  جمع الب ا ات ال ييافق ب وتم

   اي  اةقاف ت العيي  يي  ب  عب  2025 يي ايب وب فداي  وب  يي ا ينايا وح ا الاي   يي ا س رايا  

والاسييييتق يييياع الإلكدروم  ع ر جوجلم سور  اللي تم ءتاحت  لإناوإ ب فوحدات الحكم ا حلي وحلم  

(  اقم  استق اع صالح   385  ت م ن ا تم ال   الاستق اع ال ح ح   واقم عدد و إغ البحثب

 (. %96.3(  اقم  استق اع فم ب  است اف  فإبلا  400لإتحإ لم الإح ا   هند توزيع عدد  

 :البحث في  المستخدمة الإ صائ  التحليل أساليب

 اة ت دو   ي البحث س ما يثت 
 
  تملإلا أسال ي تحإ لم الب ا ات ءح اق ا

ت ب    مم  و يييييييتو   لتحديد اةن اري؛ والا حاا  اةتوسيييييييم فاسيييييييت دا  الوصيييييييا  الإح ييييييياع  -

وو يييييييييييتو     بالنبل فمااب النملمب وو يييييييييييتو  ا ح يييييييييييو    التنظ م  ب وو يييييييييييتو   الق ادة الأخ    

  اتبااُ   تما  عل  الأداة الاسييييييييت اف   وناي ر  ي وحدات الحكم ا حليب ولتحديد سييييييييإوف ءخااع اةناس 

 :ا ت   الإح اق   ال  وات
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  4   1 -5  درج   أ لم - النبارة عل  وتو ن  ءجاف  أعل  = اةد  تحديد •

حيد    تاوب الا يات لميا يلي و يالتيالي  0.8   5 4   الا يات  عيدد/اةيد  = الا ي   ول  تحيدييد •

ب الا   وب  (  1.8ءل   1 الا   وب  
 
ءل   2.6  ييييييييييين دب الا   وب  ( 2.6ءل    1.8  ييييييييييين د جدا

 الا   وب ( 4.2ءل   3.4 وتوسمب الا   وب ( 3.4
 
 ( 5ءل   4.2 واتاعب وأخ را

 
 . واتاع جدا

لاو باخ  تم اسييييييييييت دا  أسييييييييييإوج وناولم ألاا     Cronbach's alphaأسييييييييييإوج وناولم ألاا لاو باخ    -

هبا  التحق  وب درجي  الاعتمياديي  واللبيات  ي اةقياي ا وتنيددة ا حتو ب ولقيد تم اخت يار هيلا  

الأسييييييييييإوج الإح ييييييييييا   لدرل ره عل  درج  التناسيييييييييي  الداخلي ف ب اةتب رات ال   يتاوب ونلا اةق ا   

 .ال ا ع ل ختبار

تم اسيييييييييييييت يداوي  لق يا  الن  ي  ف ب وتب رات     Pearson Correlationونياويلم ارتبيا، ف رسيييييييييييييوب   -

 .البحث لتحديد  وا و وة الن    ف ب تإث اةتب رات

ال  اإ ييييي   - اة ييييييييييييييييييار و موذت اةنيييييادلييييي   وتم    method & SEM   Path Analysisأسيييييييييييييإوج تحإ يييييلم 

 . الحالياست داو  لاختبار سا  ات البحث 

   تقييم الصدق والثبات في المقاييس

ل مع الب ا ات ال اصييي  فمتب رات الدراسييي    الا   هشيييالم الاسيييتق ييياع عل   اقم  الاعتماد  بلم      

 :يثت  لما عإملا واللبات ال دق اختبارات فإجااع الباحلاب اة دا   ب  ا 

 : تقييم صدق المقاييس -

الاختبار لب اب ود  صيييييييييدق عبارات الاسيييييييييتق ييييييييياع  ي   ا  اة إوج ووا اسيييييييييت د  الباحلاب هلا  

لا لأجإي ب كواليا تن   اة يييييييييييييتقصييييييييييييياا وني   اا اةن ا اليلي يق يييييييييييييده البياحليابب ءذ اعتمد   مِمي  صيييييييييييييُ

   الباحلاب  ي اختبار ال دق عل  وا يثت 

لق يا  ويد  التقيارج أو التواس  ف ب عبيارات القياقمي      Convergent Validity  صااااااااااااادق التقاار  -

ءل  أب   م  (  2 اةتنيددة ال   ت   كيلم وتب ر وب وتب رات البحيثب وأ ييييييييييييييارت  تياقج ال يدول ر م 

وجم ع هيييله الق م وننوييي     0.6ل م ع النبيييارات أل ر وب  Factor Loadings   اةنييياو ت اةن ييياريييي 

 Average Variance  ب لمييييا أب   ميييي  وتوسيييييييييييييم التبييييايب اة يييييييييييييت ات%5عنييييد و يييييييييييييتو  وننوييييي   
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Extracted (AVE)    ويدل ذلث عل  أب أداة البحث تت د ف دق التقارج    0.5لالم وتب ر أل ر وب

 .;Hair et al., 2010) 2008ءدرياب   

 ختبار الصدق والثباتا(: متغيرات البحث و تائج 2جدول رقم ) 

 العبارة م 
المعاملات 

 المعيارية

 الأخلاقية القيادة 

 0.778 وديا  يديا أووره  ي الح اة ف ايق  أخ     1

 0.772 ظ تمع ودياي ءل  وا يقول  اةوظاوب  2

 0.820 يحدد وديا  الن ام فالنتاقج ولللث ال ايق  ال   تم الح ول عإملا بلا  3

 0.808 اةوظد اللي ين لث اةناي ر الأخ    . ي دج ودياي  4

 0.799 ودياي أخ   ات النملم أو الق م وع اةوظا ب.   ينا   5

 0.799 يضع ودياي  ي الاعتبار اة ال  اةلل  لإموظا ب.  6

 0.794 عند ات اذ القااراتب ظ ثلنا اةديا  وا الشا ع ال ح   اللي ي ي سنإ ؟    7

 لك ا   الق ا  فالأ  اع فال ايق  ال ح ح  وب ح ث  8
 
 0.763 الأخ ق يقد  ودياي ولالا

 0.811 يت ل ودياي  اارات عادل  ووتواز   9

 0.813 يمكن   الويوق فمدياي.   10

ووناولم    0.05  جم ع اةناو ت اةن اري  وننوي  عند و تو    تائج اختبارات الصدق والثبات لمتغير القيادة الأخلاقية

ب وال لر الدرف عي  0.633    (AVE)ووتوسم التبايب    0.916     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.945ألاا لكاو باخ  

 0.796لق م  وتوسم التبايب   

 المحسوبية التنظيمية

 0.828 يتناولم وديا ا وع اةوظا ب الليب تا    بلم ع    ش     وي ق  فقدر أل ر وب ال  او .  11

12 
 وب ع  اإلم الع     وع اةديا  ي الاعتبار عند وااسثة يتم أخل أداع  

 
الأسااد فدلا

 اةوظا ب. 
0.791 

 0.845 يقو  وديا ا عند حلم النراعات فحماي  اةوظا ب الليب تا    بلم ع    ش     أوي .  13

 0.809 يتم ون  اةوظا ب الليب تا   م ع    وي ق  فاةديا أمش   ذات سواقد وال   أو و ن  .  14

 0.850 يتم ءع اع الأولوي   راع اةوظا ب الليب تا   م ع    وي ق  فاةديا أيناع ات اذ القاارات.    15

 وب اةديا.   16
 
 0.830 يتم ت اهلم أخ اع اةوظا ب اةقا  ب ش   ا

 0.05اةن اري  وننوي  عند و تو     جم ع اةناو ت   تائج اختبارات الصدق والثبات لبُعد التحيز داخل المجموعة

ب وال لر 0.682    (AVE)ووتوسم التبايب    0.898     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.927ووناولم ألاا لكاو باخ  

 0.826الدرف عي لق م  وتوسم التبايب   

 0.834 تنت ر و ال  اةوظا ب الليب يُظ اوب ولاع غ ر وشاو، لإمديا وحم   ألثر وب غ رهم. 17
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 العبارة م 

المعاملات 

 المعيارية

 0.847 ظناولم اةديا اةوظا ب الليب لا يمتقدوب  اارات  فقدر أل ر وب ال  او .  18

 0.833 ظنت ر الولاع لإمديا هو اةن ار الأهم  ي تق  م اةوظا ب.  19

 0.837 يت اهلم اةديا  أخ اع اةوظا ب ا  إ  ب ل .   20

 0.793 الولاع لإم س   أهم وب الولاع لإمديا.  21

ووناولم    0.05  جم ع اةناو ت اةن اري  وننوي  عند و تو    تائج اختبارات الصدق والثبات لبُعد المحسوبية الأبوية

ب وال لر الدرف عي  0.687    (AVE)ووتوسم التبايب    0.883     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.916ألاا لكاو باخ  

 0.829لق م  وتوسم التبايب   

22 
تنتمد الن  ات ف ب اةديا واةوظد  ي وحدة الحكم ا حلي عل  الاواقد اة س    ول ا   

 الاواقد الع    .
0.781 

 0.833 يتو ع اةوظد الح ول عل  وااسثة عندوا يدعم اةديا  ي  ض   ون ن .    23

 0.833 ياا ئ اةديا اةوظا ب الليب يظ اوب سإول ات تدعم و الح م.   24

 0.834 تنتمد الن    ف ب اةديا  واةوظد عل  اةناسع الع     اةتبادل .   25

ووناولم   0.05  جم ع اةناو ت اةن اري  وننوي  عند و تو    تائج اختبارات الصدق والثبات لبُعد تبادل المصا  

ب وال لر الدرف عي  0.673    (AVE)ووتوسم التبايب    0.847     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.891ألاا لكاو باخ  

 0.821لق م  وتوسم التبايب   

 0.05  جم ع اةناو ت اةن اري  وننوي  عند و تو    تائج اختبارات الصدق والثبات لمتغير المحسوبية التنظيمية

ب وال لر 0.681    (AVE)ووتوسم التبايب    0.956     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.970ووناولم ألاا لكاو باخ  

 0.826الدرف عي لق م  وتوسم التبايب   

 النبذ بمكان العمل 

 0.780 يت اهإ   وُشا ي داخلم النملم.   26

 0.789 يحاا وُشا ي عل  تاف اةااب عندوا أتواجد س  .  27

 0.846 لا ياد وُشا ي التح   عند ءلقا لا عإ   داخلم النملم.  28

 0.842 يحاا وُشا ي عل  أب أجإا فماادي ءذا تناوللا ال نا   ي النملم.  29

 0.799 يحاا وُشا ي عل  ت ن    ي النملم.  30

 0.839 ينظا لي أيناع النملم. يحاا وُشا ي عل  أب لا  31

 0.821 يلتم وُشا ي فال او  ال ملا أيناع الحديث.  32

 0.824 ياس  وُشا ي يتحدق وعي  ي النملم.  33

 0.835 ظناوإ   وُشا ي وكث    غ ر ووجود. 34

35 
ا عندوا يلهي ل  ارت لتناول  الق وة لا يلتم وُشا ي فدعوت  أو س الي عما ءذا لنلا أريد     

 عل  سخ لم اةلال. 
0.836 
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 العبارة م 
المعاملات 

 المعيارية

  0.05  جم ع اةناو ت اةن اري  وننوي  عند و تو    تائج اختبارات الصدق والثبات لبُعد  بذ المشرفين في العمل

ب وال لر 0.675    (AVE)ووتوسم التبايب    0.847     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.933ووناولم ألاا لكاو باخ  

 0.821الدرف عي لق م  وتوسم التبايب   

 0.871 يت اهإ   زو لي  ي النملم.  36

 0.847 يحاا زو لي عل  تاف اةااب عندوا أتواجد س  .  37

 0.839 لا ياد زو لي التح   عند ءلقا لا عإ    ي النملم.  38

 0.841 يحاا زو ل  عل  أب أجإا فماادي و لا تناول ال نا   ي النملم.  39

 0.837  .النملم يحاا زو لي عل  ت ن    ي  40

 0.831 يحاا زو لي عل  ألا ينظا ءلي  ي النملم.  41

 0.827 يلتم زو لي  فإل اوى ال ملا أيناع الحديث. 42

 0.829 ياس  زو لي التحدق وعي  ي النملم.  43

 0.822 ظناوإ   زو لي وكث    غ ر ووجود. 44

45 
 عندوا يلهي ل  ارت لتناول الق وة 

 
لا يلتم زو لي فدعوت  أو س الي عما ءذا لنلا أريد    ا

 عل  سخ لم اةلال.  
0.833 

العمل في  الزملاء  لبُعد  بذ  والثبات  الصدق  اختبارات  وننوي  عند و تو    تائج  اةن اري   اةناو ت   0.05  جم ع 

ب وال لر 0.702    (AVE)ووتوسم التبايب    0.943     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.959ووناولم ألاا لكاو باخ  

 0.838الدرف عي لق م  وتوسم التبايب   

العمل بمكان  النبذ  لمتغير  والثبات  الصدق  اختبارات  و تو    تائج  عند  وننوي   اةن اري   اةناو ت  جم ع    0.05  

ب وال لر 0.688    (AVE)ووتوسم التبايب    0.868     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.977ووناولم ألاا لكاو باخ  

 0.830الدرف عي لق م  وتوسم التبايب   

 سلوك إخااء المعرفة 

 0.853 يواس  زو لي عل  و اعدت  ولكب لا يانلم.  46

 0.822 يقد  لي زو لي ونإووات و تإا  عما أريد.  47

 0.864 زو لي فث   سو  ظ اعدم  لاحقا لكن  لا يانلم. ي  رم    48

 0.852 يقد  لي زو لي ونإووات غ ر كاوإ .  49

ووناولم    0.05  جم ع اةناو ت اةن اري  وننوي  عند و تو    تائج اختبارات الصدق والثبات لبُعد المراوغة في ا لااء

ب وال لر الدرف عي  0.719    (AVE)ووتوسم التبايب    0.880     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.911ألاا لكاو باخ  

 0.848لق م  وتوسم التبايب   

 0.879 يتظاها زو لي فث   لا ظنا  اةنإووات ال   أ إبلا ون .  50

 0.868 يتظاها زو لي هند  س م وا اةق ود وب  إ  .  51
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 العبارة م 

المعاملات 

 المعيارية

 0.879 زو لي فث   ل ا عنده دراي  كاوإ  فاةو وا اللي أ ا ش  س  .يقول لي    52

  0.05  جم ع اةناو ت اةن اري  وننوي  عند و تو    تائج اختبارات الصدق والثبات لبُعد التظاهر بالغباء/ا جهل

ب وال لر 0.766    (AVE)ووتوسم التبايب    0.883     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.908ووناولم ألاا لكاو باخ  

 0.875الدرف عي لق م  وتوسم التبايب   

 0.862 يوض  زو لي فث   ياغي  ي ءخباري ولكب ل ا وب اةادر  أب يانلم ذلث.   53

 0.853 وشاوا ون ب. يوض  زو لي فثب اةنإووات ساي  وغ ر وتاح  لإناوإ ب  ي   54

 0.847 ي  رم  زو لي فثب رق    لب ظ م  لأي ش   فمشارل  هله اةناس .   55

 0.876 فث   لب ي  ي عل  أس إ   ال اص  فالنملم.    ي  رم  زو لي 56

ووناولم ألاا    0.05  جم ع اةناو ت اةن اري  وننوي  عند و تو    تائج اختبارات الصدق والثبات لبُعد الإخااء المبرر

ب وال لر الدرف عي  0.739    (AVE)ووتوسم التبايب    0.919     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.908لكاو باخ  

 0.893لق م  وتوسم التبايب   

  0.05  جم ع اةناو ت اةن اري  وننوي  عند و تو    تائج اختبارات الصدق والثبات لمتغير سلوك إخااء المعرفة

ب وال لر 0.739    (AVE)ووتوسم التبايب    0.958     (CR)ب ووناولم اللبات اةالي  α    )0.966ووناولم ألاا لكاو باخ  

 0.860الدرف عي لق م  وتوسم التبايب   

 عل  أدف ات البحث و تاقج التحإ لم الإح ا  . المصدر
 
   وب ءعداد الباحلاب اعتمادا

لق ا  عد  تشاف  اةتب رات وأب كلم وتب ر يمللم  وذلث    Discriminant Validity  صدق التمايز  -

ذات ب وتم ح يييييابلا وب خ ل ال لر الدرف عي ةتوسيييييم   م  التبايب اة يييييت اتب ءذ ي ي أب ياوب  

ويت يي   .   م  ال لر الدرف عي أل ر وب وناو ت الارتبا، ف ب اةتب ر  ا يي  و ا ي اةتب رات الأخا  

اة ييييت ات أل ر وب    التبايب    م   ةتوسييييم أب   م  ال لر الدرف عي( 3 ور م ( 2 وب ال دول ر م  

ونيياو ت الارتبييا، ف ب اةتب ر و ييا ي اةتب رات الأخا ب ويييدل ذلييث عل  أب أداة البحييث اةتملإيي   ي 

 اقم  الاسيييييتق ييييياع تت يييييد ف يييييدق التماي ب لما ت لد عد  وجود تاافم وتداخلم أووشيييييدرف ف ب 

  (.Hair et al., 2010  وتب رات البحث

 :المقاييس ثبات تقييم

تم اسيت دا  هلا الاختبار لب اب ود  ءواا    الإعتماد عل   اقم  الاسيتق ياع  ي الح يول عل     

ف ا ات ت  م فاللباتب وللا تم ءجااع هلا الاختبار لإمقاي ا اة ت دو     البحث فالإعتماد عل  

لدرل ره عل  الات ياق الداخلي ف ب وحتويات كلم وق ا     Cronbach's Alpha  وناولم ألاا لاو باخ
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لإتيثليد وب ويد  تاافم  Composite Reliability (CR)خيا يييييييييييييع لاختبيارب وونياويلم اللبيات اةاليي  

 (α)أب   مييي  ونييياويييلم اللبيييات ألايييا لاو بييياخ  (  2 عبيييارات كيييلم وق يييا ب ويت ييييييييييييي  وب ال يييدول ر م  

 0.847ب و0.958تااوحييييييلا ف ب    (CR)وونيييييياوييييييلم اللبييييييات اةالييييييي    0.891ب و0.977تااوحييييييلا ف ب  

 ,.Hair et al)  وهو ويييا ييييدل عل  يبيييات اةقييياي ا اة يييييييييييييت يييدوييي   ي البحيييث  0.7وجم ن يييا أل ر وب  

ب وةي فييللييث  0.633ب  0.766ف ب    (AVE)لمييا تااوحييلا   م وتوسيييييييييييييم التبييايب اة يييييييييييييت ات .  (2010

ب 0.50وال   ت ييييييييييييياوي أو تاوق    Bagozzi & Yi (1988)تاوق الق م  القا ن  اةقدرح  فواسييييييييييييي    

وهو ويا ظشييييييييييييي ر ءل  تمتع وقياي ا البحيث فيدرجي  يبيات ج يدةب ء ييييييييييييياسي  ءل  صييييييييييييي ح ي  اسيييييييييييييت يداو ا  

 لمقاي ا لإبحث الحالي لتحديد الن    ف ب اةتب رات. 

افق لنموذج القياس الكلي للبحث:  •  ميشرات جودة التو

افق لنموذج القياس الكلي للبحث 3جدول رقم )   (: ميشرات جودة التو

 الميشر 
الرمز  

 الا صائ  
 القيمة

مدى  

 القبول 
 معيار القبول 

 كإما ا درج وب الواحد ال ح   وقبول  GFI 0.972 جودة اة افق  

 ا درج وب ال اا كإما  وقبول  RMR 0.029 جلر وتوسم وابنات البوا ي

 كإما ا درج وب الواحد ال ح   وقبول  CFI 0.975 اة افق  اةقار   

 كإما ا درج وب الواحد ال ح   وقبول  TLI 0.976 تالا لويا

 0.08أ لم وب  وقبول  RMSEA 0.026 ال لر الدرف عي ةتوسم وابع ال  ث التقارب  

ر م   ال دول  اةناو    ي  النتاقج  أب  3تظ ا  الق ا   (  لنموذت  التواس   و  اات جودة 

 الأساسا  ج دة ولا تحتات ال  اجااع أي تنديلمب ح ث تظ ا النتاقج وا يلي  

وةي   (GFI = 97.2% & CFI = 97.5%)ارتااا و  اات جودة الت اف ب ح ث فإبلا   م    •

ب لللث ا  اضلا   م  ال لر الدرف عي ةتوسم وابنات ال  ث ح ث أب  0.90أعل  وب  

(RMSEA = 0.026) 

 . 0.9وةي أعل  وب  (TL = 0.976)ارتااا و  ا تالا لويا  •
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( النموذت النليييا   لإق يييا  الكلي ةتب رات البحيييث فنييياع عل   2هيييلا ويوضييييييييييييي  الشيييييييييييييايييلم ر م  

 وقاي ا ال دق ا  تإا  

 
 (:  موذج القياس أ ادي المستوى 2شكل رقم ) 

  تائج البحث واختبار الارضيات: 

    ي ناول الباحلاب  ي هلا ال  ع عا   تاقج البحث واختبار الاا  اتب عل  النحو ا ت 

 التحليل الوصا  لمتغيرات البحث: 

  والإ حااسيات الح يييييييييييييياف ي   اةتوسييييييييييييي يات   م  عل  والتنا   الب يا يات  و ب ني   يييييييييييييايلم  عل   لإو و 

  عميييلم  تم.  وتب راإليييا  ف ب  ووننويييي  الن  ييي   الن  ييي ب  وات ييياه   وة البحيييثب و  ب  ةتب رات  اةن ييياريييي 

ر م    ال دول  ويُظ ا. (SPSS V.26الإح ييييييا      ال ر اوج  فاسييييييت دا   البحث لب ا ات  وصييييييا   تحإ لم

 .الارتبا، ووناو ت البحث الوصا  ةتب رات التحإ لم( 4 
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 (: التحليل الوصا  لمتغيرات البحث ومصاوفة معاملات الإرتباط 4جدول رقم ) 

  وا يثت ( 4 يت   وب جدول ر م 

ارتااا   وما ظشيييييييي ر ءل ( 3.665 أب الوسييييييييم الح يييييييياب  لإق ادة الأخ     هشييييييييالم ءجمالي فإغ   •

ح ييييييإلا ا ح ييييييو    التنظ م    ف نما  .  ف ب واادات الن ن الق ادة الأخ      و ييييييتو   مم

(ب ءذ ح ييييييييييييييييلم التح ر داخييييلم 3.556   3.548فييييثهنييييادهييييا عل  وتوسييييييييييييي ييييات تااوحييييلا وييييا ف ب  

س ما  3.548ا  موع ب وا ح يييييييييو    الأفوي  عل  الق م  الأدمى لإوسيييييييييم الح ييييييييياب  و إبلا  

ب وهو وا ظش ر  3.556ح لم تبادل اة ال  عل  الق م  الأعل  لإوسم الح اب  و د فإبلا 

واسا ا ح يييييييييييييو  ييي  التنظ م ييي  فيييثهنيييادهيييا فيييدرجييي  واتانييي  ف ب واادات الن نييي .  ي ح ب ءل  ت

(ب ءذ 3.569  3.552ف ب   ح يييييييييييييلم النبيل فماياب النميلم فثهنياده عل  وتوسييييييييييييي يات تااوحلا وا

س ميا   3.552ح ييييييييييييييلم  بيل ال و ع  ي النميلم عل  الق مي  الأدمى لإوسيييييييييييييم الح يييييييييييييياب  و إبيلا  

ب وهو 3.569ح ييييلم  بل اةشيييياس ب فالنملم عل  الق م  الأعل  لإوسييييم الح يييياب  و د فإبلا 

وييا ظشييييييييييييي ر ءل  تواسا النبييل فمايياب النمييلم فييثهنيياده فييدرجيي  عييال يي  ف ب واادات الن نيي .  ي ح ب 

  X 
الوسلأ 

 ا حساب  

الا حراف  

 المعياري 
X M1.1 M1.2 M1.3 M1 M2.1 M2.2 M2 Y1 Y2 Y3 Y 

                       X 3.665 0.915 1 القيادة الأخلاقية 

                     M1.1 3.548 0.998 -.120* 1 التحيز داخل المجموعة 

                   M1.2 3.548 1.013 -.127* .920** 1 المحسوبية الأبوية 

                 M1.3 3.556 1.007 -.140** .905** .913** 1 تبادل المصا   

               M1 3.551 0.976 -.133** .970** .973** .968** 1 المحسوبية التنظيمية  

             M2.1 3.569 0.989 -.104* .864** .858** .865** .889** 1  بذ المشرفين بالعمل 

           M2.2 3.552 1.029 -.102* .828** .838** .828** .857** .938** 1  بذ الزملاء في العمل 

         M2 3.561 0.993 -.105* .859** .862** .860** .886** .984** .985** 1 النبذ بمكان العمل  

       Y1 3.487 1.066 -.135** .872** .855** .858** .888** .839** .824** .845** 1 المراوغة في ا لااء 

     Y2 3.504 1.106 -.136** .871** .851** .844** .881** .848** .843** .859** .874** 1 التظاهر بالغباء/ا جهل 

   Y3 3.544 1.072 -.116* .887** .866** .861** .898** .851** .828** .853** .885** .889** 1 الإخااء المبرر 

 Y 3.512 1.038 -.134** .913** .893** .890** .926** .881** .867** .888** .957** .960** .963** 1 سلوك اخااء المعرفة 
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(ب ءذ 3.544  3.487ح يييييإلا أهناد سيييييإوف ءخااع اةناس  عل  وتوسييييي ات تااوحلا وا ف ب  

س ما ح يلم   3.487ح يإلا اةااوغ   ي ال ااع عل  الق م  الأدمى لإوسيم الح ياب  و إبلا 

ب وهو وا ظشيييييييييييي ر ءل  3.544الإخااع اة رر عل  الق م  الأعل  لإوسييييييييييييم الح يييييييييييياب  و د فإبلا 

 فثهناده فدرج  عال   ف ب واادات الن ن .تواسا سإوف ءخااع اةناس  

تشييييييييييييي ر ونياو ت الارتبيا، ءل  ع  ي  ارتبيا، عك ييييييييييييي ي  وننويي  ف ب الق يادة الأخ   ي  و ق ي   •

( و ااس  أهنادها 0.133-وتب رات البحث وتملإ   ي ا ح ييييييو    التنظ م   هشييييييالم ءجمالي  

( 0.105-النمييلم هشييييييييييييياييلم ءجمييالي  ( عل  التواليب والنبييل فمايياب  0.140-ب  0.127-ب  0.120- 

( 0.134-( عل  التواليب وسيييييييإوف ءخااع اةناس  هشيييييييالم ءجمالي  0.102-ب 0.104-و بندي   

( عل  التواليب وهو وييييا ظشييييييييييييي ر ءل  أب الق ييييادة 0.116-ب  0.136-ب  0.135-و ايييياسيييي  أهنيييياده  

النميلم    الأخ   ي  تقإيلم وب و يييييييييييييتو  ا ح يييييييييييييو  ي  التنظ م ي  فاياسي  أهنيادهياب والنبيل فماياب

فااس  أهنادهب وسيييييييييإوف ءخااع اةناس  فااس  أهناده. ف نما توجد ع    ءي اف   وننوي  ف ب 

ا ح يييييييو    التنظ م   فثهنادها وكلمح وب النبل فمااب النملمب وسيييييييإوف ءخااع اةناس ب وهو 

وا ظشييييي ر ءل  أب ا ح يييييو    التنظ م   ت دي ءل  زيادة و يييييتو  النبل فمااب النملم وسيييييإوف 

 ع اةناس .ءخاا

 اختبار فرضيات البحث: 

فناع عل  و  ييييييييييياات جودة التواس  اةقبول  لنموذت الق ا ب فالا ييييييييييياس  ءل  تما  التثلد وب  

صيي ح   جم ع وتب رات البحث  ي  موذت الق ا  وب ح ث اللباتب وال ييدق اةشييدرف  وتوسييم  

التبييييايب اةشيييييييييييييدرف(ب وال ييييييييييييييييدق التم  ري. تييييثت  واحإيييي  اختبييييار النموذت ال  كلي. وتنت ر اةاحإيييي  

للا    لإتحإ لمب ويلد  النموذت ال  كلي أو البنا   ءل  اختبار سا يييييي ات البحثب ءذ الأسيييييياسيييييي   وا

ب وةي وتب رات  الق يادة الأخ   ي ب واةتب رات التياهني  Exogenousيتاوب وب اةتب رات ال يارج ي   

Endogenous    واةيتيبي يراب اليوسييييييييييييي ي ييييييياب اةينياسييييييي ب  ءخياييييييياع  سيييييييييييييإيوف  وهيميييييييا    Mediatorتيتيميليييييييلم  يي  

نظ م ي ب والنبيل فماياب النميلم. ولتق  م النموذت ال  كلي تم تق  م جودة التواس   ا ح يييييييييييييو  ي  الت

ل لا النموذت وذلث لتحديد وا ءذا كاب النموذت اةادر  يواس  الب ا ات أ  لا. وذلث لما ظنا  ا  

 ( ا ت  5جدول ر م  
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 (: ميشرات جودة النموذج الهيكلي للبحث 5جدول رقم ) 

 معيار القبول  مدى القبول  القيمة الرمز الإ صائ   الميشر 

 كإما ا درج وب الواحد ال ح   وقبول  GFI 0.972 ميشر جودة المطابقة

 كإما ا درج وب ال اا  وقبول  RMR 0.030 ميشر جذر متوسلأ مربعات البواقي 

 الواحد ال ح  كإما ا درج وب  وقبول  CFI 0.976 ميشر المطابقة المقار ة 

 كإما ا درج وب الواحد ال ح   وقبول  TLI 0.977 ميشر تاكر لويس 

 0.08أ لم وب  وقبول  RMSEA 0.027 ا جذر التربيعي لمتوسلأ مرب  ا لطي التقارب  

( أب و  ييييييييييييياات جودة التواس  لإنموذت ال  كلي  5تظ ا النتيياقج اةناو يييييييييييييي   ي جييدول ر م  

تنيديلمب ءذ تظ ا النتياقج ارتاياا و  ييييييييييييياات جودة الت ياف ب ءذ فإبيلا ج يدة ولا تحتيات ال  ءجااع أي  

ب لييييللييييث ا  اضييييييييييييييييلا   ميييي  ال ييييلر  0.90( وةي أعل  وب  GFI = 97.2% & CFI = 97.6%  ميييي   

( فالإ ييييييياس  ءل  ارتااا و  يييييييا تالا RMSEA = 0.027الدرف عي ةتوسيييييييم وابنات ال  ث ح ث أب  

 لإنتاقج  .0.9ح ث أالا أعل  وب    (TL = 0.977)لويا  
 
وس ما يتنإ  فاختبارات ساو  البحث وسقا

الإح ييييييييييييييييياق يييي  وذلييييث  ي  يييييييييييييوع النموذت ال  كليب يمكب تو ييييييييييييي ح ييييا  ي ال ييييداول التييييال يييي  أر ييييا   

( لإتثي رات غ ر اةبا يييييييييياة وذلث عل  11( لإتثي رات اةبا يييييييييياة وال دول ر م  10(ب 9(ب 8(ب 7(ب 6 

 النحو ا ت  

  تيجة اختبار الارضية الرئيسية الأول  للبحث:  •

(:  تائج اختبار التيثيرات المباشرة في النموذج الهيكلي للبحث  6جدول رقم ) 

 )الارضية الأول ( 

 أبعاد المتغير التاب   المتغير المستقل  الارضية

قيم 

المعاملات 

 المعيارية

ا لطي  

 المعياري 
CR Sig 

Beta 

 الأول 
القيادة 

 الأخلاقية

 0.018 2.374- 0.055 0.120- المجموعة التحيز داخل 

 0.012 2.501- 0.056 0.127- المحسوبية الأبوية 

 0.006 2.772- 0.056 0.140- تبادل المصا  
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 ( وا يثت  6يت   وب ال دول ر م  

 في المحساااااااااوبية   •
ل
 سااااااااالبيا

ل
 معنويا

ل
صاااااااااحة الارضاااااااااية الأول : اييثر  ملأ القيادة الأخلاقية تيثيرا

التنظيميااة باايبعااادهااا )التحيز داخاال المجموعااة، والمحسااااااااااااوبيااة الأبويااة، وتبااادل المصااااااااااااااا  (  

 فالم ييييييييب   بو دات ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة محل البحثا،  
 
ءذ تم ءيبات صييييييييح لا كإ ا

لإق يادة الأخ   ي ب ءذ تشييييييييييييي ر النتياقج ءل    م ونياويلم اة ييييييييييييييار وو يييييييييييييتو  وننويتي  ف ب الق يادة  

الأخ   ييي  لمتب ر و يييييييييييييتقيييلم وا ح يييييييييييييو  ييي  التنظ م ييي  لمتب ر تييياهع فيييثهنيييادهيييا  التح ر داخيييلم  

 ;β = -0.120, -0.127, -0.140ا  موع ب وا ح يييو    الأفوي ب وتبادل اة يييال ( عل  التوالي  

CR = -2.374, -2.501, -2.772 و ناع عل  ذلثب يمكب لإباحلاب  بول الاا    الأول  لإبحث .)

  
 
 في المحسااااااااااااوبياة التنظيمياة بو ادات  كإ يا

ل
 ساااااااااااالبياا

ل
 معنوياا

ل
ييثر  ملأ القياادة الأخلاقياة تايثيرا

 ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة محل البحثا.

  تيجة اختبار الارضية الرئيسية الثا ية للبحث:  •

(:  تائج اختبار التيثيرات المباشرة في النموذج الهيكلي للدراسة  7جدول رقم ) 

 )الارضية الثا ية( 

 الارضية
 أبعاد  

 المتغير المستقل 

 أبعاد  

 المتغير التاب  

قيم 

المعاملات 

 المعيارية

ا لطي  

 المعياري 
CR Sig 

Beta 

 

 

 الثا ية 

 التحيز داخل المجموعة 
المراوغة في 

 ا لااء 

0.427 0.070 6.554  *** 

 0.005 2.785 0.072 0.190 المحسوبية الأبوية 

 ***  4.776 0.066 0.299 تبادل المصا  

 التحيز داخل المجموعة 
التظاهر  

 بالغباء/ا جهل  

0.480 0.074 7.188  *** 

 0.003 2.999 0.076 0.209 المحسوبية الأبوية 

 ***  3.423 0.070 0.219 تبادل المصا  

 داخل المجموعة التحيز 

 الإخااء المبرر 

0.494 0.067 7.958  *** 

 0.002 3.091 0.069 0.200 المحسوبية الأبوية 

 ***  3.875 0.063 0.231 تبادل المصا  

    تاقج التحإ لم الإح ا  .  المصدر
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 ( وا يثت  7يت   وب جدول ر م     

تنص الارضاااااااااااية الرئيساااااااااااة الثا ية عل : اتيثر المحساااااااااااوبية التنظيمية بيبعادها )التحيز   •

 
ل
داخال المجموعاة، والمحسااااااااااااوبياة الأبوياة، وتباادل المصاااااااااااااا  ( كمتغيرات مسااااااااااااتقلاة تايثيرا

 في ساااااااااااالوك إخااااااء المعرفااااة باااايبعاااااد  )المراوغااااة في ا لااااااء، والتظاااااهر  
ل
 إيجااااابيااااا

ل
معنويااااا

رر( كمتغير تااب  بو ادات ا حكم المحلي بمحاافظاة البحيرة  باالغبااء/ا جهال، والإخاااء المب

 لإمتب ر التاهع محل البحثا. 
 
 وينخل  وب هله الاا    ي ق سا  ات ساع   تبنا

 فالم ييييييييييب  لإمح ييييييييييو    التنظ م  ب ءذ  الارضاااااااااية الارعية الأول   -
 
  تم ءيبات صييييييييييح لا كإ ا

وننويت  ف ب اةتب رات اة ييييييييتقإ   ( ءل    م وناولم اة ييييييييار وو ييييييييتو   7ظشيييييييي ر جدول ر م  

 التح ر داخلم ا  موع ب ا ح يييو    الأفوي ب وتبادل اة يييال ( واةتب ر التاهع اةااوغ   ي 

 ( عل  التوالي. β = 0.427, 0.190, 0.299; CR = 6.554, 2.785, 4.776ال ااع ءذ أب  

 فالم يييييب  لإمح يييييو    التنظ م  ب    الارضاااااية الارعية الثا ية -
 
سقد تم ءيبات صيييييح لا كإ ا

( ءل    م وناولم اة يييار وو يييتو  وننويت  ف ب اةتب رات اة يييتقإ   7ءذ ظشييي ر جدول ر م  

 التح ر داخلم ا  موع ب ا ح يييييييييييو    الأفوي ب وتبادل اة يييييييييييال ( واةتب ر التاهع التظاها  

( عل   β = 0.480, 0.209, 0.219; CR = 7.188, 2.999, 3.423فالبباع ال  لمب ح ث أب  

 التوالي.

 فالم يييييب  لإمح يييييو    التنظ م  ب    الارضااااية الارعية الثالثة -
 
سقد تم ءيبات صيييييح لا كإ ا

( ءل    م وناولم اة يييار وو يييتو  وننويت  ف ب اةتب رات اة يييتقإ   7ءذ ظشييي ر جدول ر م  

 التح ر داخلم ا  موع ب وا ح يييييييييييو    الأفوي ب وتبادل اة يييييييييييال ( واةتب ر التاهع الإخااع  

 ( عل  التوالي.β = 0.494, 0.200, 0.231; CR = 7.958, 3.091, 3.875اة ررب ح ث أب  

  الارضاااااااااية الرئيساااااااااة الثا يةو ناع عل  النتاقج ال ييييييييييافق ب يمكب لإباحلاب  بول           
 
لإبحث كإ ا

 في ساااااااااااالوك إخااء المعرفة  عل  النحو التالي    
ل
 إيجابيا

ل
 معنويا

ل
تيثر المحسااااااااااااوبية التنظيمية تيثيرا

 بو دات ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة محل البحثا.
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  تيجة اختبار الارضية الرئيسية الثالثة للبحث:  •

(:  تائج اختبار التيثيرات المباشرة في النموذج الهيكلي للبحث  8جدول رقم ) 

 )الارضية الثالثة( 

 أبعاد المتغير التاب   أبعاد المتغير المستقل  الارضية

قيم 

المعاملات 

 المعيارية

ا لطي  

 المعياري 
CR Sig 

Beta 

 القيادة الأخلاقية  الثالثة
 0.040 2.059- 0.055 0.104-  بذ المشرفين بالعمل 

 0.044 2.016- 0.057 0.102-  بذ الزملاء في العمل 

 ( وا يلي 8يت   وب جدول ر م    

 في النبذ   •
ل
 ساااااااااااالبياا

ل
 معنويا

ل
تنص الارضااااااااااااياة الثاالثاة عل  أ ه ا تيثر القياادة الأخلاقياة تيثيرا

بمكاان العمال ببعاد هاا ) باذ المشاااااااااااارفين باالعمال، و باذ الزملاء باالعمال( بو ادات ا حكم  

 فيالم يييييييييييييبي  لإق يادة المحلي بمحاافظاة البحيرة محال البحاث ا،  
 
و يد تم ايبيات صيييييييييييييحتي  كإ يا

( ءل    م وناولم اة يييييييييار وو يييييييييتو  وننويت  ف ب اةتب ر  8الأخ    ب ءذ ظشييييييييي ر جدول ر م  

- = βاة يييييتقلم واةتب رات التاهن    بل اةشييييياس ب فالنملمب و بل ال و ع فالنملم( ح ث أب  

0.104, -0.102; CR = -2.059, -2.016  و ناع عل  النتاقج ال يييافق  يمكب لإباحلاب  بول .)

 عل  النحو التيالي   
 
 الاا ييييييييييييي ي  الاق  ييييييييييييي ي  اللياللي  لإبحيث كإ يا

ل
تيثر القياادة الأخلاقياة تايثيرا

 في النباذ بمكاان العمال بو ادات ا حكم المحلي بمحاافظاة البحيرة محال 
ل
 ساااااااااااالبياا

ل
معنوياا

 البحثا. 
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  تيجة اختبار الارضية الرئيسية الرابعة للبحث:  •

المباشرة  في النموذج الهيكلي للبحث  (:  تائج اختبار التيثيرات 9جدول رقم ) 

 )الارضية الرابعة( 

 أبعاد المتغير التاب   أبعاد المتغير المستقل الارضية

قيم المعاملات 

 المعيارية 
ا لطي 

 المعياري 
CR Sig 

Beta 

 الرابعة

  بذ المشرفين بالعمل 
 المراوغة في ا لااء

0.551 0.084 7.050  *** 

 ***  3.940 0.081 0.308 العمل بذ الزملاء في 

  بذ المشرفين بالعمل 
 التظاهر بالغباء/ا جهل  

0.479 0.084 6.388  *** 

 ***  5.255 0.081 0.394  بذ الزملاء في العمل

  بذ المشرفين بالعمل 
 الإخااء المبرر 

0.615 0.082 8.086  *** 

 ***  3.313 0.079 0.252  بذ الزملاء في العمل

    تاقج التحإ لم الإح ا  . المصدر

 ( وا يثت  9يت   وب جدول ر م      

تنص الارضاااية الرابعة عل : اييثر النبذ بمكان العمل ببعديه ) بذ المشااارفين بالعمل،   •

 في سااالوك إخااء المعرفة  
ل
 معنويا

ل
 إيجابيا

ل
و بذ الزملاء بالعمل( كمتغيرات مساااتقلة تيثيرا

باايبعاااد  )المراوغااة في ا لااااء، والتظاااهر بااالغباااء/ا جهاال، والإخااااء المبرر( كمتغير تاااب  

وينخل  وب هله الاا    ي ق  المحلي بمحافظة البحيرة محل البحثا.    بو دات ا حكم

 لإمتب ر التاهع 
 
 سا  ات ساع   تبنا

 فالم يييب  لإنبل فمااب النملمب ءذ ظشيي ر  الارضااية الارعية الأول   -
 
  تم ءيبات صيييح لا كإ ا

( ءل    م وناولم اة يييييييار وو يييييييتو  وننويت  ف ب اةتب رات اة يييييييتقإ    بل  9جدول ر م  

 = β)اةشيييييييياس ب فالنملمب و بل ال و ع فالنملم( واةتب ر التاهع اةااوغ   ي ال ااع ءذ أب  

0.551, 0.308; CR = 7.050, 3.940) .عل  التوالي 

 فالم ب  لإنبل فمااب النملمب ءذ ظش ر  الارضية الارعية الثا ية -
 
  تم ءيبات صح لا كإ ا

( ءل    م وناولم اة يييييييار وو يييييييتو  وننويت  ف ب اةتب رات اة يييييييتقإ    بل  9جدول ر م  
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اةشييييييييييييياس ب فيالنميلمب و بيل ال و ع فيالنميلم( واةتب ر التياهع التظياها فيالببياع ال  يلم ءذ أب  

(β = 0.479, 0.394; CR = 6.388, 5.255)  .عل  التوالي 

 فالم ب  لإنبل فمااب النملمب ءذ ظش ر  الارضية الارعية الثالثة -
 
  تم ءيبات صح لا كإ ا

( ءل    م وناولم اة ار وو تو  وننويت  ف ب اةتب رات اة تقإ    بل  9جدول ر م  

 ,β = 0.615)اةشاس ب فالنملمب و بل ال و ع فالنملم( واةتب ر التاهع الإخااع اة رر ءذ أب  

0.252; CR = 8.086, 3.313)  .عل  التوالي 

و ناع عل  النتاقج ال يييييييييافق  يمكب لإباحلاب  بول الاا ييييييييي   الاق  ييييييييي   الااهن  لإبحث  

 عل  النحو التيالي   
 
 في ساااااااااااالوك إخاااء المعرفة  كإ يا

ل
 معنوياا

ل
 إيجاابياا

ل
ييثر النباذ بمكاان العمال تايثيرا

 بو دات ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة محل البحثا.

  تيجة اختبار الارضية الرئيسية ا لامسة للبحث: •

(:  تائج اختبار التيثيرات المباشرة في النموذج الهيكلي للبحث  10جدول رقم ) 

 )الارضية ا لامسة( 

 الارضية
أبعاد المتغير 

 المستقل 
 أبعاد المتغير التاب  

قيم 

المعاملات 

 المعيارية 

ا لطي 

 المعياري 
CR Sig 

Beta 

 ا لامسة
القيادة 

 الأخلاقية 

 0.008 2.662- 0.059 0.135- المراوغة في ا لااء

التظاهر  

 بالغباء/ا جهل 
-0.136 0.061 -2.691 0.007 

 0.022 2.288- 0.059 0.116- الإخااء المبرر 

    تاقج التحإ لم الإح ا  . المصدر

 ( وا يثت  10يت   وب جدول ر م  

 في سااااااالوك   •
ل
 سااااااالبيا

ل
 معنويا

ل
تنص الارضاااااااية ا لامساااااااة عل : ا تيثر القيادة الأخلاقية تيثيرا

إخاااء المعرفاة بايبعاادهاا )المراوغاة في ا لاااء، والتظااهر باالغبااء/ا جهال، والاخاااء المبرر(  

 بو ااادات ا حكم المحلي بمحاااافظاااة البحيرة محااال البحاااثا،  
 
و يييد تم ءيبيييات صيييييييييييييح ليييا كإ يييا
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( ءل    م وناولم اة ييييييييييار وو ييييييييييتو   10فالم ييييييييييب  لإق ادة الأخ    ب ءذ ظشيييييييييي ر ال دول ر م  

الي ياييييييياعب واليتيظييييييياهيا   اليتييييييياهينييييييي   اةيااوغييييييي   يي  اة ييييييييييييييتيقيييييييلم واةيتيبي يرات  اةيتيبي ير  في يب  وينينيوييتييييييي  

- ,β = -0.135, -0.136, -0.116; CR =-2.2662فالبباع ال  لمب والاخااع اة رر( ح ث أب  

( عل  التوالي. و ناع عل  النتاقج ال يييييييييييافق ب يمكب لإباحلاب  بول الاا يييييييييي    2.288- ,2.691

 عل  النحو التيالي    
 
 الاق  ييييييييييييي  ال ياو ييييييييييييي  لإبحيث كإ يا

ل
 معنوياا

ل
تيثر القياادة الأخلاقياة تايثيرا

 في سلوك إخااء المعرفة بو دات ا حكم المحلي بمحافظة البحيرة محل البحثا.
ل
 سلبيا

 *  تائج التيثير غير المباشر: 

إلد  الاا ي تاب ال يادسي  وال ياهن  لإبحث ءل  اختبار التثي ر غ ر اةبا يا وب خ ل  

توس م كلمح وب  ا ح و    التنظ م  ب والنبل فمااب النملم ف ب الق ادة الأخ     وسإوف ءخااع  

ولاختبار ود  صييييييييح  الاا يييييييي تاب ال ييييييييادسيييييييي  وال يييييييياهن  لإبحث  ا  الباحلاب  اةناس  فثهنادهاب  

ءذ تم الاسييييييييييتنا   فثسييييييييييإوج تحإ لم اة ييييييييييار واةتواسا   SEM  فاسييييييييييت دا   ملج  اةنادلات ال  اإ  

 Maximum  فييياسيييييييييييييت يييدا   ايقييي  الإواييياب الأعظمب  (Amos V.26)  فح وييي  ال راوج الإح يييييييييييييييياق ييي 

Likelihood  .  
 
ويتم الحكم عل  وننوي   موذت الن    غ ر اةبا ييياة ف ب وتب رات البحثب اعتمادا

ءذ أ   كإما ا درفلا   م   ؛ Goodness of Fit Index (GFI)  النموذتت اف     جودة  عل    م  و  ييا

  Cmin/df ي ح ب عندوا تاوب   م     .اة  يييييا وب الواحد ال يييييح   دل ذلث عل  وننوي  النموذت

دل ذلث عل  وننوي  النموذتب فالا ياس  ءل    م  و  يا جلر وتوسيم وابنات ال  ث   5أ لم وب  

وال   كإما ا درفلا   م لا وب ال يييييييياا دل ذلث عل  الت اف  التا  لإنموذت. و د   RMSEAالتقاي    

 ( س ما يثت  11أساات  تاقج التحإ لم الإح ا   عب النتاقج التال   لما هو ووض  ف دول ر م  

 

 

 

 

 



 

  

1988 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 تائج اختبار التيثيرات غير المباشرة في النموذج الهيكلي للبحث    ( 11جدول رقم ) 

 )توسيلأ المحسوبية التنظيمية والنبذ بمكان العمل( 

أبعاد المتغير  

 المستقل 
 المتغير الوسيلأ 

أبعاد المتغير  

 التاب 

قيم المعاملات  

المعيارية غير 

 المباشرة

CR Sig 
 دلالة

 المعلمة

القيادة 

 الأخلاقية

 سلوك   المحسوبية التنظيمية

 إخااء المعرفة 

-0.123 
-

13.556 
 دال  *** 

 دال  ***  8.455- 0.093- النبذ بمكان العمل 

 ميشرات جودة توفيق النموذج:  

GFI=0.961 Cmin/df = 885.241 

RMSEA=0.033 P.Value for the model=0.000 

 ( وا يلي 11يت   وب جدول ر م     

تنص الارضااااااية السااااااادسااااااة عل : ا تتوساااااالأ المحسااااااوبية التنظيمية العلاقة بين القيادة   •

البحيرة محاااال   الأخلاقيااااة وساااااااااااالوك إخااااااء المعرفااااة بو اااادات ا حكم المحلي بمحااااافظااااة 

 فالم يب  لإق ادة الأخ    ب ح ث أب  البحثا.  
 
ب  ي (β = -0.123)و د تم ءيبات صيح لا كإ ا

  11ب ءذ ظشييييي ر جدول ر م  ا جزئية  المحساااااوبية التنظيمية وساااااا ةظلم  
 
( ءل  أب هناف تثي را

 لإق ادة الأخ     ع ر اةتب ر الوسيييييييييييي م  ا ح ييييييييييييو    التنظ م  ( عل   
 
 غ ر وبا يييييييييييياا

 
وننويا

 %12.3سيييييإوف ءخااع اةناس . أي أب تثي ر ا ح يييييو    التنظ م   الاي اب  ين ا  فم يييييب   

لإباحلاب  بول الاا ييي   الاق  ييي  ال يييادسييي           وجود الق ادة الأخ    . و التالي يمكب

 عل  النحو التيييالي     
 
تتوساااااااااااالأ المحسااااااااااااوبياااة التنظيمياااة العلاقاااة بين القياااادة  لإبحيييث كإ يييا

البحيرة محاااال  الأخلاقيااااة وساااااااااااالوك إخااااااء المعرفااااة بو اااادات ا حكم ا لمحلي بمحااااافظااااة 

 ا.البحث

أ ه ا يتوساااااااااااالأ النبذ بمكان العمل العلاقة بين القيادة  تنص الارضااااااااااااية السااااااااااااابعة عل   •

 د تم ايبات صييييييح لا  الأخلاقية وساااااالوك إخااء المعرفة بو دات ا حكم محل البحث ا. و
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 فالم ب  لإق ادة الأخ    ب ح ث أب  
 
ب  ي ظلم وسا   النبل فمااب النملم  (β = -0.093)كإ ا

 لإق يادة الأخ   ي  11ب ءذ ظشييييييييييييي ر جيدول ر م  ا جزئياة
 
 غ ر وبيا ييييييييييييياا

 
 وننوييا

 
( ءل  وجود تيثي را

ع ر اةتب ر الوسييييييييييييي م  النبييل فمايياب النمييلم( عل  سيييييييييييييإوف ءخايياع اةناسي . أي أب تيثي ر النبيل  

      وجود الق ادة الأخ    . و التالي يمكب   %9.3فمااب النملم الإي اب  ين ا  فم ييييب   

 عل  النحو التالي   لإباحلاب  بول  
 
يتوسااااالأ النبذ  الاا ييييي   الاق  ييييي  ال ييييياهن  لإبحث كإ ا

بمكااان العماال العلاقااة بين القيااادة الأخلاقيااة وساااااااااااالوك إخااااء المعرفااة بو اادات ا حكم  

 محل البحثا . المحلي بمحافظة البحيرة 

 :وتاسيرها البحث تائج  مناقشة

الدور الوسي م لالمح وب  ا ح يو    التنظ م  ب والنبل فمااب   دراسي  الحالي البحث اسي لد 

لإناوإ ب فوحدات الحكم ا حلي  سييييييييييييإوف ءخااع اةناس   الق ادة الأخ     و  ف ب النملم  ي الن   

 فمحاسظ  البح رةب وتوصلم البحث لإنتاقج ا ت    

ننوي  ال ييييإب   ف ب الق ادة الأخ     وا ح ييييو     أ ييييارت  تاقج البحث ءل  ع    الارتبا، اة .1

ب فيييالإ يييييييييييييييياسييي  ءل  ع  ييي  الارتبيييا، اةننويييي   فوحيييدات الحكم ا حلي وحيييلم البحيييثالتنظ م ييي   

ال إب   ف ب الق ادة الأخ     والنبل فمااب النملمب ولللث ع    الارتبا، اةننوي  ال إب    

  ادات وحدات الحكم ا حلي   ف ب الق ادة الأخ     وسييييييييييييإوف ءخااع اةناس . وهلا ظن  ب أب

البحث يمكنلا ت ا   والحد وب و ييييييتو  ومارسيييييي  ا ح ييييييو    التنظ م  ب وو ييييييتو    وحلم

النبل فمااب النملمب ولللث و يييييييتو  سيييييييإوف ءخااع اةناس  لإناوإ ب فوحدات الحكم ا حلي  

رة الأوور فب  ي  النميلم ف ايقي  أخ   ي ب والاسيييييييييييييتمياا ءل  ويا يقولي  وب خ ل   يا  القياقيد فيإدا

 عب ات يييياذ  اارات  
 
اةوظا بب وتييييثديييييي اةوظا ب الييييليب ين لاوب اةنيييياي ر الأخ   يييي ب سضييييييييييييي 

 يحتل  ف  لك ا   الق ا  فالأ ييييي اع فال ايق  ال يييييح ح  وب  
 
وتواز   وعادل ب وأب ياوب ولالا

 . ح ث الأخ ق

ب  ا ح ييييو    التنظ م   ال ييييإ   عل    اةننوي الأخ     الق ادة   البحث عل  تثي ر  تاقج ألدت .2

وهو ويا ظن   أ ي  كإميا ازداد ءدراف اةوظا ب فوحيدات الحكم ا حلي ع ني  البحيث لتواسا  مم 
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.  ا ح ييييييييييو    التنظ م   وب جا ي  ادإلمب ا  ا  و ييييييييييتو   الق ادة الأخ     وسييييييييييإول ات  

 ,Badran & Akeel, 2022; Riaz  اتوتتا  هييله الن   يي  وع وييا أ ييييييييييييييارت ءل يي   تيياقج دراسيييييييييييييي

ت نييا   الق ييادة الأخ   يي ب فدرل رهييا عل  النييدل والنراهيي ب وع اةنيياوإيي  التاضييييييييييييي إ ي   (. ءذ  2018

ما ظن   القييييادة الأخ   وب الأولوييييي  ل  ييييدارة  
 
اةتييييثصيييييييييييييإيييي   ي ا ح يييييييييييييو  يييي  التنظ م يييي . ووِب ي

والشيييييييييااس  ب وما يتنار  هشيييييييييالم وبا يييييييييا وع اةبادخ الأسييييييييياسييييييييي   لإمح يييييييييو   . تشييييييييي ر هله  

ت ال   تتمتع فتواسا  مم   ادة أخ  ي  وي وب غ ر اةاج  أب تش د  الحق ق  ءل  أب اةنظما

نظ م  . ح ث ظنملم القادة الأخ   وب لضيييييييييماب  يييييييييد  و يييييييييتويات عال   وب ا ح يييييييييو    الت

ا ح يييييييييييييو  ييي  وب خ ل و يييييييييييييع ودعم عمإ يييات عيييادلييي  و ييييييييييييياييياسييي  لات ييياذ القاارات والدر  يييات  

أحيد الأ ميا،    مم الق يادة الأخ   ي  فياعتبياره أهم ي  عل  الن   ي  ليلا ت ليد تإيث  .واةاياسيآت

 وتنا ل ومارسييييات ل عيييي  ع هلا النمم عل  ي ي و ييييع الق ادي  اةناصيييياة الانال ب و التالي

ال وب جيييا يييي   يييادات وحيييدات الحكم ا حلي ل اوب   حو ءي ييياب  ووب يم يننكا  لييي  أيا سنيييا

ا ح و    التنظ م   وب جا ي اةوظا ب فالوحدات  عل  ت ا   والحد وب و تو  ءدراف  

 ا حإ   ع ن  البحث

سيييييييييييإوف ءخااع  عل   الإي اب  اةننوي التنظ م      ا ح يييييييييييو    تثي ر ءل  البحث  تاقج أ يييييييييييارت .3

لد  أسااد ع ن  البحثب  ا ح يييييو    التنظ م    ب وهو وا ظن   أ   كإما ازداد و يييييتو   اةناس 

تإييث الن   يي  ويا   لييديلم. وتييدعم  سيييييييييييييإوف ءخايياع اةناسيي سييإب ذلييث ي دي ءل  ارتايياا ومييارسيييييييييييييي  

لإتثي ر اةننوي    (Fatima et al., 2024a; Bilal et al., 2023ونلا    أ يارت ءل    تاقج الدراسيات

؛ ويمكب تا يييييي ر ذلث ءخااع اةناس لإمح ييييييو    التنظ م   عل  ا  اا، الناوإ ب  ي سييييييإوف  

عل  أ   عندوا ياتاع و تو  ءدراف ا ح و    التنظ م   لد  الااد ي دي ءل  تع  ن  عل  

المنظور القائم عل  داخلم الوحدة ا حإ  ب وهلا وا يتا  وع   سييييييإوف ءخااع اةناس ومارسيييييي   

ا بنظرياااة الإدراك الاجتماااا ي 
ل
 ي (. سننيييدويييا ين ا، الأسااد  Bandura, 2005   التباااادل مقتر ااا

سييييييإول ات وت اوزة ل حدود دوب الشيييييينور فالل ي أو اةشيييييياعا ال ييييييإب   اةاتب   بلاب وعندوا  

ب أو يُقيدِن  ونإوويات غ ر د  قي ب أو يُ تإ  الأعيلار  
 
يُ ا  الااد وناستي ب سيإ ي   يد يُظ ا ج  



 

 

1991 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ا فياليل يي. ووع ذليثب لا   ي  ييييييييييييينور  ن
ل و قي . وين وي هيلا ال يييييييييييييإوف عل  خيداا يُمكب أب ظُ يييييييييييييخيِ

ا فييييالييييل ييييي أينيييياع ا  اا  م  ي أسنييييال خييييادعيييي ب لأالم   ظشييييييييييييينا اةوظاوب اةنا يييييييييييييإوب أخ   يييي 

(. و التالي عندوا يواج   Newman et al., 2020ينا يييييييييييإوب عب اةناي ر الأخ     الداخإ    

ا لإمنياوإي  غ ر النيادلي ب ولنوا وب   اةوظاوب ا ح يييييييييييييو  ي  التنظ م ي ب سيإالم ي وروب ت يييييييييييييور 

 ولا ظشيييييناوب أب ءخااع اةناس  يتنار  وع وناي رهم  
 
التبادلب ي يييييبحوب ونا يييييإ ب أخ   ا

 عب ذلث تا   ظاي  التبادل الاجتماعي  الأخ    . 
 
( فثب الناوإ ب الليب  Blau, 1964سضيييييييييييي 

  لا ظ يتا دوب وب ا ح يو    ال
 
تنظ م   ي وروب ويتم ياوب فمن ار اةناوإ  فاةللم اسيت اف 

ب ووب يم يمشييييييييييييث 
 
ا وتبادلا

 
لإمح ييييييييييييو    التنظ م   ال   ظ ييييييييييييتا د ونلا  ا ا لم ويتخنوب سييييييييييييإوك

 وب خ ل تحإ لم الناقد 
 
حدد عادة

ُ
درل ب وال   ت

ُ
ال يييييييييييإوف اةتبادل وب الاواقد الاجتماع   اة

ذلييث عنييدوييا ي حظ النيياوإ ب الييليب لا يتم تم  رهم ولا    والتاإايي  لإظ ييار سيييييييييييييإوف ون ب. وعل 

يتنا يييييوب لإمح يييييو    التنظ م  ب ظنت روب هلا ال يييييإوف غ ر و قمب ويادوب فاةللم فإخااع 

اةناسي  عب النياوإ ب اليليب يتم تم  رهم وي يييييييييييييتا يدوب وب ا ح يييييييييييييو  ي  التنظ م ي ب وميا  يد 

 (. Burmeister et al., 2019يُقإلم فدوره وب أداع و ا  وظاقا م  

ب  النبيل فماياب النميلم اةننوي ال يييييييييييييإ   عل   لق يادة الأخ   ي   ا تيثي ر عل  البحيث  تياقج أليدت .4

 ,.Al-Dhuhouri et al ونلييا   ال    وتتا  هييله الن   يي  وع وييا أ ييييييييييييييارت ءل يي   تيياقج الييدراسييييييييييييييات

2024; Awad & El Sayed, 2023)  .  نيييد الق يييادة أحيييد ا حيييددات ال ييييييييييييي يييا  ييي  ل حيييد وب
ُ
ءذ ت

  د 
 
 رق  ي ا

 
 ظاس ا

 
و يتو  النبل فمااب النملمب سمب اةتو ع أب تاوب الق ادة الأخ     عاو 

ب وب اةااه م الأسيياسيي   لإق ادة الأخ     أب  يُقإلم وب النبل  
 
فمااب النملم لندة أسييباج. أولا

(. Brown et al., 2005ه لاع القادة يضييييييييينوب وناي ر ون اري  يُتو ع وب اةا وسييييييييي ب اتباع ا  

 ةا يقول  اةوظاوب 
 
ب ويضينوب و يالح م  ي اةقا  الأولب  لما يُولي القادة الأخ   وب اهتماوا

وةي سييييإول ات منتقد أالا حاسييييم  ل حد وب النبل   -وي  ييييموب فالتوازب والإ  ييييا  والاحدرا   

فمااب النملم أو ونن  أو القضيييييياع عإ  . ووب يم يقلم احتمال ا  اا، اةوظا ب  ي سييييييإول ات  

لم  بلهم فمااب النملم عندوا يضيييييييع القادة وناي ر صيييييييايح  لإ يييييييإوف   ييييييي ن
ُ
ا ت غ ر لاقق  ون اري 
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 Brownاةناسيييييييييي ويُحاسيييييييييبوب زو ع النملم عل  أسنال م وب خ ل تثديي وب لا يإدرووب بلا  

et al., 2005  ا لإتنب ر عب زرا لم وأسايييييارهم و ييييياةليييييلمب ياوب زو ع النميييييلم ألثر اسيييييييييييييتنيييييداد   .)

والتااعلم وع هنضييييييييي م البن  عندوا ياو وب  ي ف    ظ يييييييييودها التوازب والاحدرا  والإ  يييييييييا   

ا ةنع حيالات النبيل   فماياب النميلم أو الحيد ونليا أو  ف ب القيادةب وهيلا يُاجن  أب ياوب أسيييييييييييييياسييييييييييييي ي 

 القضاع عإملا.

ب  سإوف ءخااع اةناس  ننوي الإي ابى عل   اة  النبل فمااب النملم تثي ر ءل  البحث  تاقج أسادت .5

 Han et al., 2024; Dutta ونلا    الدراسياتوتتا  هله الن     وع وا  وهلا عن   تاقج هن  

et al., 2024; Asl & Farhadpoor, 2023; Fatima et al., 2023; Riaz et al., 2019; Zhao et 

al., 2016).    ومييارسييييييييييييي لم  سننييدوييا ظشييييييييييييينا اةوظاوب فييالنبييل فمايياب النمييلمب سمب اةاج  زيييادة

ل ييييييإوف ءخااع اةناس ب سنندوا ظشيييييينا اةوظاوب فالإ  يييييياعب  د يم إوب ءل  حماي  وواردهم  

عييييييا   اةناس يييييي ب   ال   و ييييييييييييين ييييييا غولييييييد ا  فيييييياةلييييييلم  اةنيييييياوإيييييي   ونيييييياي ر   1960وهييييييلا يتواس  وع 

 Gouldner, 1960  ح ييييث ي ييييي عل  النييييا  ونيييياوإيييي  ا خايب فناا ال ايقيييي . وعل  وجيييي )

التحيدييدب لا يمب ي لرسااد ءييلاع وب سيييييييييييييياعيدهم  ونتقيدات ءي ياف ي  لإمنياوإي  فياةليلم(ب ولكب  

ث الييليب زذوهمب يمكنلم اعتنيياق اسيييييييييييييدرات   يي  ا تقيياو يي   ونتقييدات سيييييييييييييإب ي   فييالم يييييييييييييبيي  لأول يي

ا لأب النبل   اةوظد    فمااب النملم ت ا   شييييي  ييييي   سيييييإب   و ة ب سإب لإمناوإ  فاةللم(. و ظا 

اةنبوذ سيو  ينظا ءل  أول ث الليب يمبلوه عل  أالم أذ  شي صيا . وهلا الت يور سي  دي ءل  

ب ياوب وب اةقبول أب يمار  اةوظد اة يييييييييييي بند   ملم
 
ونتقدات سييييييييييييإب   لإمناوإ  فاةللم. ووب ي

 اا سييوع اةناوإ  ف ب الأشيي اا  وللم  سييإوف ءخااع اةناس ب أو ال ييإول ات غ ر اةنت  (  

 (.Connelly et al., 2012ه  فدور 

ب  سيييييإوف ءخااع اةناس  ننوي ال يييييإ   عل  لق ادة الأخ     اةا تثي ر ءل  البحث  تاقج أ يييييارت .6

 & Ali et al., 2024; Duونلا    وتتا  هله الن     وع وا أوضييييييييييييحت   تاقج هن  الدراسييييييييييييات

Suntrayuth, 2023; Qin et al., 2023; Shahid et al., 2023; Yadi et al., 2022; Koay & 

Lim, 2022   اد وب سيييييييييييييإوف ءخاياع اةناس 
ُ
 وع ذليث سيإب أحيد ا ل يات ال    يد ت

 
(. وتمشييييييييييييي يا
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كثحد ال ييييييييإول ات ال ييييييييإب   ةي  مم الق ادة الأخ     أو ال ييييييييإوف الق ادي اة قم لإمناي ر  

ا لإمناي ر ويُإ موب أتباع م وب خ ل  ا لاقق 
 
التنظ م  . سنندوا يُظ ا القادة الأخ   وب سيإوك

وللم  دورهم الأخ  ي. و التاليب يمتنع الأتباا عب الا  اا،  ي سإول ات غ ر أخ     وودواةب  

 ظريااة (. لمييا تقدرم  Asadullah et al., 2023   سيييييييييييييإوف ءخايياع اةناسيي  عب زو  لم فيياةنظميي 

الأخي  ي ي يبب    الاتاعالام الاجاتامااااااا اي  اليقيييييييادة  ويب سيييييييييييييإيولي يييييييات  وييتينيإيميوب  اةيوظياي يب يي حيظيوب  أب 

ويقإيييدوب الا اتيييام وال يييييييييييييييدقب وميييا ييبم ءخاييياع اةناسييي . وب  ييياح ييي  أخا ب تادر   ظايييي  

ب الق ادة الأخ     تن ز الشنور فاةناوإ  فاةللمب ح ث ظشنا اةوظاوب  التبادل الاجتماعي أ

 (.Ali et al., 2024فالالدرا  فاد سإوف القاقد الأخ  ي وب خ ل وشارل  اةناس   

الق يييادة عل  الن  ييي  ف ب   ننوي اة  ا ح يييييييييييييو  ييي  التنظ م ييي  تيييثي ر ءل  البحيييث  تييياقج أ يييييييييييييييارت .7

  مم أسااد الن ن  يُدرف ب وهو وا ظن   أ   عندواالأخ     وسييييإوف ءخااع اةناس  الافتااري 

ب واللي  ا ح ييييييييييييو    التنظ م  سإب ذلث يقإلم وب و ييييييييييييتو     ادإلمب لد الق ادة الأخ     

 . وتيييدعم تإيييثسيييييييييييييإوف ءخاييياع اةناسييي ا  اا، النييياوإ ب  ي   و يييييييييييييتو   ي دي لت ا   فيييدوره

الق ادة الأخ     وسييييييييإوف ف ب   الن    أب وب  تاقج هن  الدراسيييييييياتوا أوضييييييييحت    الن    

 وتدعم يمكب أب تقوي  ال   خ ل هن  اةتب رات وب وبا يييييييياة غ ر تاوب   د ءخااع اةناس 

لمتب ر  ا ح يييييييييييييو  ي  التنظ م ي   ويتا  ذليث وع تنيدد اليدراسييييييييييييييات ال   تنياوليلا   .الن  ي  هيله

وسيييييييييييي م  ي الن    ف ب الأ ما، الق ادي  ا  تإا  وبن  النتاقج ال ييييييييييييإول   وللم دراسييييييييييييات  

 Olabiyi et al., 2024; Bhabha et al., 2023; Khan et al., 2023; Badran & Akeel, 2022; 

Riaz, 2018 ال   تحإلم ل ا   استنرا     ظرية ا حااظ عل  الموارد(. وتتا  هله الن     وع

التنظ م  ب وما ي يا عل  وشييييييارل  اةناس ب ءذ تشيييييي ر  اةوارد أو حماي لا  ي سيييييي اق ا ح ييييييو     

تإث النظاي  ءل  أب الأسااد ظ ييييييييييينوب جاهديب ل ح يييييييييييول عل  اةوارد والاحتااظ بلا وحماي لا.  

ا لإموارد الاجتماع   والنا ييي  ب وما  د ي دي ءل   ويمكب اعتبار ا ح يييو    التنظ م   إلديد 

 .(De Clercq et al., 2022أو استنادة ال إ     ءخااع اةناس  كوس إ  ل حااظ عل  اةوارد
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الق ادة الأخ     ه يإوف  ي ع     ننوي اة  النبل فمااب النملم تثي ر ءل  البحث  تاقج أ يارت .8

درف ظن   أ ييي  عنيييدويييا ويييا ب وهوءخاييياع اةناسييي   ليييد الق يييادة الأخ   ييي    أسااد الن نييي   مم ييييُ

 ي دي لتقإ يييلم ب واليييلي فيييدورهالنبيييل فماييياب النميييلم ي ا  وب و يييييييييييييتو   ذليييث سيييإب  يييادإلمب

هن   ءل    تاقج  ا  للا وا الن     . وتدعم تإثسييييييإوف ءخااع اةناس ا  اا  م  ي   و ييييييتو  

 وبا اة غ ر تاوب   دالق ادة الأخ     وسإوف ءخااع اةناس   ف ب   أب الن    الدراسات وب

اةتب رات وب تبيييييييايب  .الن  ييييييي  هيييييييله تقوي وتيييييييدعم يمكب أب ال   خ ل هن   عب   
 
 سضييييييييييييي 

لمتب ر وسييييييييييي م  ي الن    ف ب الأ ما، الق ادي   النبل فمااب النملم  الدراسيييييييييييات ال   تناوللا  

 ,.Awad & El Sayed, 2023; Al-Dhuhouri et alا  تإا  والنتاقج ال يإول   وللم دراسيات  

2024; Khan & Saeed, 2024; Singh et al., 2024.)  

 استنتاجات البحث: 

النظاي  والت ب ق  ب يمكب    الاسييييييييييتمتاجاتأسيييييييييياات ونا شيييييييييي   تاقج البحث عب وجود هن  

 تناول ا س ما يثت   

  ألد البحث الحالي عل  الدور الوسيييييي م لإمح ييييييو    التنظ م   والنبل  عل  مسااااااتوى النظرية -1

فمايييياب النمييييلم  ي الن  يييي  ف ب الق ييييادة الأخ   يييي  وسيييييييييييييإوف ءخايييياع اةناسيييي  فييييالوحييييدات ا حإ يييي   

  فمحييياسظييي  البح رة  
 
وحيييلم البحيييثب ووب يم يضييييييييييييي د البحيييث الحيييالي ءل  الأدف يييات القإ إييي  م يييييييييييييخ يييا

ءذ لم ياصييييييييد الباحلاب أي سييييييييب  لتناول النموذت اللي تم تناول  فالبحث    -واةتاح   ي هلا ا  ال

فما   -الحالي  ي ف    ءدارة الأعمال اة ييييييييياي  هشيييييييييالم خاا و     ءدارة الأعمال النا    هشيييييييييالم عا 

لقاعدة البحل   اةتنإق  ه ييييييييإوف ءخااع اةناس  لإناوإ بب واللي  ال اهتما   ظنملم عل  توسيييييييي ع ا

تاج والباحل بب و مم الق ادة الأخ     واللي لا ت ال الدراسيات والبحوق  وحدو 
ُ
د وب جا ي الك

ما تضييييييييي د  تاقج 
 
اةتنإق  ف   ي و دها وما يُثري هلا ال ا ي وب فحوق ال يييييييييإوف التنظ م . ووب ي

 ءل  أدف ات الق ادة الأخ     كوالا توضييي    م  هلا النمم الق 
 
 عم قا

 
ادي  ي البحث الحالي س ما

شييييييييييييياإي  الق م اللقياس ي  ل يييييييييييييميات الأسااد وسيييييييييييييإول ياإلمب  
ُ
ال ييييييييييييي يا يات غ ر البا  ي ب وويا يمكب أب ت
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فالإ يييياس  ءل  وا ظنتقدوب أ   سييييإول ات وناسييييب  لتخايب  ي الب    اة يييياي  هشييييالم خاا والب     

 النا    هشالم عا . 

وتب رات   تنت ر  تاقج البحث الحالي ووا ألده وب ع  ات وننوي  ف بعل  مسااااااااااااتوى التطبيق:   -2

البحث اةتملإ   ي الق ادة الأخ    ب ا ح ييييو    التنظ م  ب النبل فمااب النملمب وسييييإوف ءخااع  

اةناسي  لإموظا ب فيالوحيدات ا حإ ي  ظن   دلالي  عل  أب سيييييييييييييإوف ءخاياع اةناسي  لا ظنتميد سقم 

 عل  الدور الوسييييييييييي م لإمح يييييييييييو    التنظ م  ب والنبل   عل  و يييييييييييتو  الق ادة
 
الأخ     فلم أيضيييييييييييا

فمايياب النمييلم ءذ وع تواسا  مم الق ييادة الأخ   يي  وا  اييا  و يييييييييييييتو  ا ح يييييييييييييو  يي  التنظ م يي   

م
ا
 الضيييوع   الحالي البحث والنبل فمااب النملم تن ا  ومارسيييات سيييإوف ءخااع اةناس . لما سيييإ

  ال ييإب   اةتب رات بو عدد عل 
 
 ووا  ي كلمح وب ا ح ييو    التنظ م  ب والنبل فمااب النملم وملإ 

  لما وب زيار سيييييييإب   ي ي الحد ونلا؛ عنلما ين م
 
 وب ت يا ال   ا ل   عل  الضيييييييوع   سيييييييإم أيضيييييييا

 ت ال لا ا ل   هله أب وخاصيييييي  اةناس بسييييييإوف ءخااع   عل  الق ادة الأخ     خ ل ا سييييييإول ات

 .واضح  غ ر  

 :البحث توصيات

يمكب عا يييييي ا س ما   التوصيييييي اتب وب و موع  اسييييييت  ا تما   تاقج البحث الحاليب  ييييييوع  ي

 :يثت 

 توصيات بشين تعزيز مستوى  ملأ القيادة الأخلاقية:  -1

الدرل ر عل  ت ويا و يييارات الق يييادة الأخ   ييي  ليييد  اةيييديايب والقيييادةب وب خ ل عقيييد اليييدورات    -

 التدريخ   وتوج   اةوظا ب. 

تان لم دور اةا ييييديب الأخ    بب وب خ ل تعيييي  ع اةوظا ب عل   إي اةشييييورة وب اةا ييييديب    -

 .الأخ    ب  ي حال وواج   وشاكلم وتنإق  فممارسات غ ر أخ    

 .عقد  دوات وورش عملم توعوي  لإموظا ب عب أهم   دور اةا ديب الأخ    ب -

ا يحتيل  في   ي ال يييييييييييييإوف الأخ  يب وأب يإدرووا فيالق م واةبيادخ ال     - ي يي أب ياوب القيادة  موذجي 

 .يدعوب ءلملا
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وب الضييييييييييييياوري الاسيييييييييييييتنييا يي  ف  راع  ي و ييال الق ييادة الأخ   يي  وإدارة اةوارد الخشييييييييييييياييي  لتقييديم    -

 .اةشورة والدعم

ي ي الاسيتاادة وب أسضيلم اةمارسيات وب خ ل الا  ا عل  أسضيلم اةمارسيات فم ال فناع ف       -

 .عملم أخ    ب وت ب ق ا  ي وحدات الحكم ا حلي

ي ييي اسيييييييييييييت ييدا  التكنولوج ييا ل  ييييييييييييي  ييلم التواصييييييييييييييلم والتنيياوب ف ب اةوظا بب ولتوس ر التييدريييي   -

 .أخ   ات النملموالتوع   حول 

ي ي تقديا ووااسثة اةوظا ب الليب يإدرووب فال ييييإول ات الأخ    ب والليب ظ يييياهموب  ي فناع  -

 .ف    عملم ءي اف  

ي يي ءمشييييييييييييياع ل ني  أخ   يات فماياب النميلم لضيييييييييييييمياب ت ب   وبيادخ و واعيد أخ   يات النميلمب   -

 .ولإتوع   فثهم   ال إول ات الأخ     فمااب النملم

ي ي تنظ م ورش عملم لإموظا ب حول أخ   ات النملم حول تن ي  الوعي فثهم   ال ييإول ات    -

الأخ   ييي   ي واييياب النميييلمب وتنم ييي  و يييارات اةوظا ب  ي التنييياويييلم وع اةوا د ال ييييييييييييينبييي ب وات ييياذ  

 .القاارات الأخ    

 توصيات بشين ا حد من المحسوبية التنظيمية: -2

  ي ي و ع س اسات وإجااعات واضح  ةااسح  ا ح و   ب وت ب ق ا هشالم صار . -

عقد دورات تدريخ   لإقادة حول الق ادة الأخ    ب وب خ ل تنم   و ارات القادة  ي التواصييييييلم    -

الانيييالب والنراهييي ب والنيييدالييي ب والتنيييا دب وليييلليييث توع ييي  القيييادة فيييثهم ييي  واييياسحييي  ا ح يييييييييييييو  يي   

 والنبلب وتثي رهما ال إ   عل  ف    النملم.

ال ل حد وب ا ح ييييييو    وتقديم تقاريا هشييييييالم دوري عب   -  يييييياورة ءمشيييييياع وت ب    ظا  ر اب  سنا

 .اةديايب واةا وس ب لتنديلم أي ا حااسات  د ت اأ عل  النملم

ي ييي توع يي  اةوظا ب فييثهم يي  الق ييادة الأخ   يي ب وو ييا ا ا ح يييييييييييييو  يي  والنبييل فمايياب النمييلمب   -

 .وأهم   وشارل  اةناس 
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 توصيات بشين ا حد من النبذ بمكان العمل: -3

ي ييييي ت ويا سييييييييييييي يييياسييييييييييييييييات وإجااعات وايييياسحيييي  النبييييل فمايييياب النمييييلمب وب خ ل تحييييديييييد أ واا    -

اب وو يييييييييييييع ءجااعات لإتنياويلم ون ياب وع توس ر اليدعم لإموظا ب اليليب  
 
ال يييييييييييييإول يات ال   تنت ر  بيل

 .يتنا وب لإنبلب وو اعدإلم عل  التبإي عل  زياره ال إب  

عقد دورات تدريخ   وورش عملم تتنإ  فالتنايد فظاهاة النبل فمااب النملم وأ يييييييياارها ول ا      -

 الت إ  ونلا. 

ي ي ءمشييييياع  نوات لإتواصيييييلم اةاتوم ف ب الإدارة واةوظا بب وب خ ل تنظ م اجتماعات دوري    -

 عب اسييييييييييييت دا  وسيييييييييييياقلم التواصييييييييييييلم الإلكدروم   
 
ل سييييييييييييتماا ءل  زراع اةوظا ب ووقدرحاإلمب سضيييييييييييي 

 .لإتااعلم وع اةوظا ب وتبادل اةنإووات

 ييييييييييياورة تب   يقاس  تقبلم ا خا ل نلم التواصيييييييييييلم ف ب الناوإ ب ألثر سنال  ب وع حث اة ييييييييييي ول ب    -

 عل  الاهتما  هشاو  الناوإ ب وع عد  ت اهإ ا وأخلها عل  وحملم ال د. 

أهم يي  توس ر اةنيياخ الإي يياب  فب  يي  النمييلم الييلي ظعييييييييييييي ع النيياوإ ب عل  حاييي  التنب ر عب زرا لم    -

 وونع سوع الا م لتإث ا راع وما ظع ع عل  الاحدرا  واللق  اةتبادل  وعد  النبل فب    النملم. 

 توصيات بشين ا حد من سلوك إخااء المعرفة: -4

ي ي و يييييييييع  ظا  ل حواس  واةااسآت ظعييييييييي ع عل  وشيييييييييارل  اةناس ب وذلث ع ر تقديا اةوظا ب    -

الييييليب ظ ييييييييييييييييياهموب  ي تبييييادل اةناسيييي ب وتكايم مب وع  ييييييييييييياورة توس ر ساا لإتييييدريييييي والت ويا  

 .لإموظا ب الليب ظشاركوب  ي تبادل اةناس 

ي ي تان لم دور الا اف  الداخإ   وب خ ل ت ب   ءجااعات وسيييييييييي اسييييييييييات ر اف   تضييييييييييمب عد    -

 .وجود ومارسات خا   ب وو ع  ظم وحاسخ   لضماب س و  النملم

ي ي و يييييع زل ات واضيييييح  لإشيييييااس   واة ييييياعل  ع ر ءمشييييياع  ظا  لاف   عب ا  الاات يضيييييمب    -

سييييييييياي  هوي  اةبإب ب وحماي لمب وع ت ب   وناي ر واضيييييييييح  لإتق  م والدر   ب تنتمد عل  الكااعة 

 .وال دارة سقم



 

  

1998 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ي ي أب ياوب هناف تواصيييييلم واتوم و ييييياا  ف ب الإدارة واةوظا بب وأب يتم تعييييي  ع اةوظا ب    -

 .عل  التنب ر عب زرا لم وو اوس م

ي يي خإ  ف  ي  عميلم تعييييييييييييي ع عل  وشييييييييييييييارلي  اةناسي  والتنياوب ف ب اةوظا بب وتقيديا اةوظا ب    -

 .الليب ظ اهموب  ي تبادل اةناس 

ي ي وااجن  وتق  م ال ي اسيات والإجااعات هشيالم دوريب وتحدي لا لتإب   الاحت اجات اةتب رة  -

 .لوحدات الحكم ا حلي

  دود البحث ومقتر ات لبحوث مستقبلية: 

سيييييييييييييإم البحييث الحييالي الضيييييييييييييوع عل  الن  يي  ف ب الق ييادة الأخ   يي  وسيييييييييييييإوف ءخايياع اةناسيي   

لإموظا ب فوحيييدات الحكم ا حلي فمحييياسظييي  البح رةب والكشيييييييييييييد عب اليييدور الوسييييييييييييي م لايييلمح وب  

ا ح يييييييييييييو  يي  التنظ م يي  والنبييل فمايياب النمييلم  ي تإييث الن  يي ب ءلا أب هنيياف عييدة و ييالات أخا   

  ي  ييييوع وحددات البحث الحاليب ووب ت ييييتح  الدراسيييي  والتح
 
إ لم وب جا ي الباحل ب و ييييتقب 

 أهم هله ا  الات وب وج    ظا الباحلاب وا يثت   

تم ت ب   البحيييث الحيييالي عل  وحيييدات الحكم ا حلي فمحييياسظييي  البح رةب ويتو ع البييياحلييياب أب    -

اخت   و ال الت ب   يمكب أب ي يا عل  الن  ات اةبا يياة وغ ر اةبا يياة ف ب وتب رات البحث  

الحيياليب لييلا يُقدرم تب  ر و ييال الت ب   ل اوب عل    يياعييات أخا  ولييلم   يياا ال يييييييييييييحيي ب   يياا 

 ع ب و  اا ال  اح . ال نا

ا تيج البحيث الحيالي اةنيج الكم  ليدراسييييييييييييي  الن  ي  ف ب وتب رات البحيثب ءلا أب ءجااع دراسييييييييييييي    -

ل ا ييي  لإتنا  عل  وا ع  مم الق يييادة الأخ   ييي  وب ح يييث الأهنييياد وا حيييددات والنتييياقج اةدرتبييي   

 عإ   خاص   ي الب    النا    أوا فالغ الأهم  .

ف ب وتب رات   اةبا ييياة وغ ر اةبا ييياة الن  ات   ا   ي اة يييت دو  الأول   الب ا ات ت م ع تم  -

  الحالي البحث
 
 عب أسييييييييييييإوج Cross-sectional اةق ن   البحوق عل  أسييييييييييييإوج اعتمادا

 
 لبدي 

 الت ايخ يي  أو اة يييد وب البحوق الت ب ق يي  ءجااع يُقدرم لييللييث Longitudinal اةمتييدة البحوق

ب اة ييييييت د  الق اا  اا عل 
 
ءل    اعات خاصيييييي  أو أجنخ     الأسيييييياسيييييي   تب  ر الن ن  وع حال ا
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 ل ب ن  الأوسيع التق  م وب أجلم أو ء تاج  . صيناع   سيواع أخا   أو اسيت دا    اعات أخا ب

  الحاليب اسدر يييييييي ا البحث ال   الن  ات
 
لإبحث  ال ارج   اة ييييييييدا    توسيييييييي ع داقاة عب سضيييييييي 

 .الحالي

لم يت اق البحث الحالي  حددات  مم الق ادة الأخ     ويمكب لبحوق و يييييييييييييتقبإ   أخا  أب    -

ت نيياول أيا هن  اةتب رات التنظ م يي  والوظ ا يي  والييديموجااس يي  عل  و يييييييييييييتو  ءدراف النيياوإ ب  

 لنمم وأهناد الق ادة الأخ      ي   اا الت ب   الحالي أو   اعات أخا . 

يمكب لبحوق أخا  أب ت يييييييييييييت يييد  النموذت اة يييييييييييييت يييد   ي البحيييث الحيييالي ولكب وع ء ييييييييييييييياسييي    -

وتب رات أخا  لم ت يييييييييييييت ييييد   ي النموذت الحييييالي. ووب يم يُقدرم ءجااع دراسييييييييييييييييات ت نيييياول هن  

ندل   وللم  ات اهاتب وعوا دب وسيييييمات 
ُ
اةتب رات الوسييييي    الأخا  ولللث هن  اةتب رات اة

ضييييييييا فمااب النملمب سييييييييإول ات النملم اةضييييييييادة لا تاج  ب الأواب النا ييييييييا ب  الناوإ بب عد  التح

والنمييييلم ال يييياد ب اللقيييي  التنظ م يييي ب ال وييييي  الأخ   يييي ب ورأ  اةييييال الاجتميييياعي(  ي الن  يييي  ف ب 

 الق ادة الأخ     وسإوف ءخااع اةناس . 
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 قائمة المراج  

: المراج  باللغة العربية:  
ل
 أولا

بحوث التسااااويق: أساااااليب القياس والتحليل واختبار  (ب  2008ءدرياب يافلا عبد الاحمبب  .1

 ب الإسكندري ب الدار ال اون   لإ بع والمشا.الاروض

(ب تثي ر الق ادة الاوح   عل  ۲۰۲۲  ب ح يييييييييين ب ال يييييييييي د؛ عبد الحم دب وحمد عبد اةننمب  .2

ب  المجلة العلمية للدراسااات والبحوث المالية والإدارية سييإول ات النملم اةضييادة لا تاج  ب  

 . 35-1(ب 1 13كإ   الت ارةب جاون  ودين  ال اداتب 

(ب أيا ا ح ييييييييييو    التنظ م    ي الامبما  الوظ ا   2024النت   ب را ييييييييييد فب غازي ال ويلمب  .3

مجلاة جاامعاة ف ب ووظا   يييييييييييييالي  و يارات الاييا   ال  يييييييييييييويد  ي النميلم لمتب ر وسييييييييييييي م.  

 .332– 297(ب 1  61ب كإ   الأعمالب جاون  الإسكندري ب الإسكندرية للعلوم الإدارية

(ب ع  ييي  جودة ح ييياة النميييلم فيييالإحبيييا، الوظ ا    دراسييييييييييييييي   ۲۰۱۷وازوقب عبيييد الن ي  عل ب  .4

المجلة العلمية للاقتصاد  ت ب ق   عل  الناوإ ب فوحدات الحكم ا حلي فمحاسظ  اةنوس  ب  

 .146-99(ب 4  47ب كإ   الت ارةب جاون  ع ب  ماب والتجارة

(ب 2023  مب عبد الحك م أحمد؛ الدري  ب سييييارة ال يييي د؛ وأفو الن اعب غادة ياسييييا صييييافاب  .5

تثي ر ا ح ييو    التنظ م   اةدرل  عل  ءحبا، اةوظد  دراسيي  ت ب ق   عل  الناوإ ب بل     

ب کإ يي  الت ييارةب جيياونيي  المجلااة المصااااااااااااريااة للاادراساااااااااااااات التجاااريااةو نيياع دو ييا، و ورسييييييييييييين ييد.  

 . 33 -1(ب 3 47اةن ورةب 

(ب النبييييل  ي واييياب  2022 ور الييييديبب أحمييييد وحمييييد عبييييد ال ي؛ الننريب فنييييدر وايييياري عو ب  .6
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