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هما هدف البحث جلديم زؤيت واكعيت عً مدي امخلان الجامعاث مىكع الدزاطت لملىماث 

معاث محل الدزاطت الخحىٌ لجامعاث ذهيت ومعسفت العلاكت بين جوبيم السكمىت في الجا

وجحىلها لجامعاث ذهيت، وجىؿل البحث لىحىد علاكت ازجبان ذاث دلالت احـائيت بين 

الجامعاث محل الدزاطت وبين جوبيم السكمىت  جىفير البييت الخحخيت لخىىىلىحيا المعلىماث في

ىت بها، هما جىؿل البحث لىحىد علاكت ازجبان ذاث دلالت احـائيت بين جىفير ملىماث السكم

 المستخلص

هدف البحث حظليى اللىء على واكع الخحىٌ السكمي في هلا 

مً )حامعت الظاداث، حامعت المىـىزة، حامعت طىهاج(، 

وذلً بغسق الخعسف على أهم المعىكاث التي حعىق زكمىت 

دياث التي كد جلف في هسيلها ومً جلً الجامعاث والخح

خلاٌ ذلً يمىً للباحشت اكتراح بعم الحلىٌ التي يمىً أن 

 حظاهم في الخغلب على جلً الخحدياث،
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في الجامعاث محل الدزاطت وبين جحىٌ جلً الجامعاث لمـاف الجامعاث الرهيت، وجىؿل 

لت معىكاث جوبيم السكمىه في الجامعاث محل أيلا لىحىد علاكت ازجبان احـائيت بين إشا

الدزاطت وبين جحىلها لجامعاث ذهيت، واخيرا جىؿل البحث لىحىد علاكت ذاث دلالت 

 ت في الجامعاث محل الدزاطت وجحىلها لجامعاث ذهيت.احـائيت بين جوبيم السكمى

Abstract: 

Its aim was to capture the reality of digital transformation in Bama Al Sadat. Al 

Mansoura, Sohag University) to identify the main obstacles to the digitization of 

these universities and the challenges they might face. The study could suggest some 

solutions that could contribute to the change in challenges. The study also sought to 

provide a realistic view of the extent to which the universities under study have the 

transformation capabilities of smart universities and the relationship between the 

digitization of the universities under study and their transformation into smart ones. 

The study found a statistically significant correlation between the provision of the IT 

infrastructure in The study also found a statistically significant correlation between 

the provision of digitization capabilities in the universities in question. The study 

also found a statistical correlation between the removal of barriers to digitization in 

the universities under study and the transformation of digitization in the universities 

under study To good collectors. 
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 مقدمت: 

وفي خلم جلً الشىزة الرهيت أؿبحذ خوىة الخحىٌ السكمي الروي في وافت المجاالاث 

وباااااااتخف الخعلاااااايم الجااااااامري اااااااي بداياااااات الخغيياااااار والخوااااااىيس و هواااااالاق لمى ىماااااات ج حاااااام بسهااااااب 

المظااخجداث العالمياات، وذلااً بخااىفير الخلىياااث و دواث التااي ججعاال  وظااان كااادز علااى جى يااف 

ػااااياء فااااي المجاااالاث الحياجياااات، وعليااااه فلااااد طاااعذ الىشياااار مااااً الاااادوٌ ه لماهيااااا خااادماث إهترهااااذ   

والىلايااااث المخحااادة واليابااااان والهىاااد والـاااين علااااى شياااادة كااادزلها الخىافظاااايت فاااي مجااااٌ الخعلاااايم، 

وخــااااااذ مىاشهاااااااث لااااااامت للبحااااااث العلمااااااي والخوااااااىيس، ووفلااااااا لاااااادليا  ه اااااااق العااااااالمي مااااااً 

( مليااااز دولاز 97‚9المي علاااي جواااىيس الخعلااايم الجاااامري إ اااى ) ااااق العاااالمخىكاااع أن يـااال  جااام  ه

 (.  0202( )دحلان، 0202بحلىٌ عام )

ولماااا واااان جواااىيس الخعلااايم الجاااامري كاااسوزة م حااات، أؿااابحذ الجامعااااث موالبااات بخلاااديم 

خاااادماث حعليمياااات عالياااات الجااااىدة لخحظااااين المخسحاااااث الخعليمياااات واطااااخخدام أه ماااات وجلىياااااث 

ت، وإيجاااااد ه اااام حعليمياااات جااااخلاءم مااااع مخولباااااث الخىىىلىحيااااا السكمياااات ذهياااات مسهاااات وأه اااار فاعلياااا

(، ولهااااارا كامااااذ وشازة الخعلااااايم العااااا ي والبحاااااث العلمااااي بمـاااااس 0207الرهياااات الحديشااااات )بىااااسو، 

( بغااسق خلاام بييااات 0222خىمياات المظااخدامت ) زؤياات مـااس بىكااع اطااتراجيجيت فااي كااىء خواات ال

ظااايت باااين دوٌ العاااالم، واااىن الجامعااااث أحاااد مساهاااص جحخيااات مخمياااتة باااالخعليم العاااا ي حعاااصش الخىاف

سحماااذ جلاااً  طاااتراجيجيت إ اااى ازىاااا 0209كياااادة حسهااات الخىميااات المظاااخدامت )أباااى ل هاااان، 
م
(، وكاااد ج

عؼاااااس مؼاااااسوعا مؼااااامل حمياااااع محااااااوز الخواااااىيس الاااااروي ل جامعااااااث ماااااً أهمهاااااا  إجاحااااات الخعلااااايم 

م الرهيات، بما يخىافام ماع الاى الخعليمي ومخسحاجه  ل جميع دون جمييت، جحظين حىدة الى ام

 (.0208وإوؼاء حامعاث أهليت وجىىىلىحيت ودوليت ) وشازة الخعليم والبحث العلمي، 
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 أولا: مصطلحاث البحث:

 جدىاول الباحثت المفاهيم المظخخدمت في الدزاطت الحاليت فيما يلي:

 مفهوم السقمىت وأبعادها: -أ 

جحخياااااات معلىماجياااااات جلاااااادم خاااااادماث  ( أن السكمىاااااات اااااااي بيياااااات0200الاااااااىلاوي، (يااااااسي      

حعليميااات ذهيااات عاااً هسيااام الاااسبى الماااادخ و فتراااااوي باااين   اااااؾ و ػاااياء، ودعااام أػاااياٌ 

حديدة لمحخىي بيئت حعليميت جديسها جىىىلىحياا الارواء  ؿاوىاوي واهترهاذ  ػاياء والؼابياث 

جاااااااااف الرهيااااااااات، والحىطااااااااابت الطاااااااااحابيت بخوبيلالهاااااااااا المخخل ااااااااات، وأحهاااااااااصة الحاطاااااااااب   اااااااااي والهىا

وحظتهدف أطاليب الخعليم الروي مشل الاخعلم الاراحي والاخعلم الخعااووي لخحظاين هاسق الخعلايم 

 وجخمشل أبعاد السكمىت فيما يلي والخعلم وشيادة دافعيت المخعلمين، 

، وهدفاااه جواااىيس Network Infrastructur  البييااات  طاطااايت لؼااابياث الجامعااااث  .0

مؼااااسو (، 07ماااااث الداخلياااات بالجامعاااااث المـااااسيت )البيياااات  طاطاااايت لؼاااابياث المعلى 

وجواااىيس البييااات  طاطااايت لمسهاااص ػااابىت الجامعااااث المـاااسيت، وجواااىيس البييااات  طاطااايت 

لؼاابياث معلىمااااث اليليااااث، وهاارلً إوؼااااء ػااابىت لل يااديى واااىه ساوع والباااث المس اااي 

 (.0202)دحلان، 

، وهدفااه Management Information Systemsه اام المعلىماااث  دازياات المخياملاات  .0

أوؼاااء مساهاااص لاااى م المعلىماااث  دازيااات داخااال الجامعاااث والمجلاااع  علاااى ل جامعااااث 

لميىىت العمل داخل  دازاث المخخل ت، على أن جخيامل جلً الى م معا بما يؤدخ إ ى 

اجخاااااااذ اللااااااسازاث علااااااى أطااااااع وبياهاااااااث دكيلاااااات وياااااادعم وكااااااع الاوااااااى  طااااااتراجيجيت 

 (Rachinger et al.,2018)على ل جامعاث بالجامعاث والمجلع   
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، وهدفه إهخاج وجوبيم عدد مً الملسزاث  لىتروهيات E-learning الخعلم  لىترووي .2 

يااااخم إجاحتهااااا للواااالاة مااااً خاااالاٌ ػاااابىت  هترهااااذ بحيااااث يمىااااً الىؿااااىٌ إل هااااا باااادون 

ليات ا الخليد بالصمان والميان مما يىفس الىكاذ والجهاد علاى الوالاة ويسفاع ه ااءة العم

 (Mukii,M.2016لخعليميت )

، وهدفااه إجاحاات المحخااىي  لىترووااي للااادوزياث Digital Librariesالمىخباااث السكمياات  .4

والمجااااالاث العلميااااات، ماااااً خااااالاٌ ػااااابىت المعلىمااااااث بالجامعااااااث، وذلاااااً بالاػاااااتران فاااااي 

 (Gekara,V., et al.,2017كىاعد البياهاث العالميت للمىخباث السكميت )

، وهدفاه جىميات الياىداز اليؼاسيت IT trainingعلىمااث ٌ جىىىلىحياا المالخدزيب في مجا .5

ماااااً أعلااااااء هيئااااااث الخااااادز ع والمدزطاااااين المظااااااعديً والمعياااااديً، وهااااارلً العااااااملين 

بالمؤطظاث الخعليميت على اطخخدام جىىىلىحيا المعلىماث ول فاي مجالاه، ماً خالاٌ 

ؼاااااوت الخعليميااااات والبحشيااااات جىميااااات المهاااااازاث والمعسفااااات التاااااي يمىاااااً اطاااااخخدامها فاااااي  و

(Lapteva,A&Efimov,v.2016) 

 مفهوم الجامعاث الرليت وأبعادها: -ب 

ب نهااا حامعاات هاػاائت وطااس عت الىمااى، وجمشاال الخياماال  بااداوي (Uskov, 2018)عسفهااا 

للخىىىلىحيااااااا الرهياااااات، والميااااااتاث الرهياااااات، واللرمجياااااااث الرهياااااات، و ه ماااااات الرهياااااات، و حهااااااصة 

روي، والمىااج  الرهيات، والخحلايلاث  واديميات، والعدياد ماً اطاخخداماث الرهيت، والخعليم الا

علاااىم الحاطاااب   اااي، با كااااافت إ اااى أن الجامعااااث الرهيااات فااااي جلاااً الجامعااااث التاااي حظااااخخدم 

و هترهاااااااذ فاااااااي وافااااااات عمليالهاااااااا مشااااااال اطاااااااخخدامها فاااااااي الخعلااااااايم، و دازة والمبااااااااوي،  الخىىىلىحياااااااا

 والىخب.
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 اث الرهيت فيما يلي وجخمشل أبعاد الجامع

ليااااي جياااااىن الجامعااااات ذهيااااات لابااااد أن جاااااداز بوسيلااااات ذهيااااات، وهاااارا مع اااااي أهاااااه عىاااااد جواااااىيس 

الجامعاااث يجاااب أن جخلااامً طااخت ملىمااااث أطاطااايت، جياااىن الم هااىم الىلاااي ل جامعااات الرهيااات، 

 (  (Coccoli et al., 2019وهره الملىماث يجب أن يى س إل ها هيل أخ أنها وحدة واحدة واي 

 .سيت أذهياءس بؼعىاؿ .0

 بييت جحخيت ذهيت. .0

 بيئت ذهيت. .2

 بىاء زؤيت زكميت والحت. .4

 Barab,2017)ػبىت معسفيت ذهيت ) .5

  Buckman,2014 )إدازة ذهيت ) .6

 زاهيا: الدزاطت الاطخطلاعيت:

لخحديااد مؼاايلت البحااث كامااذ الباحشاات باائحساء دزاطاات اطااخولاعيت جدىاااوٌ جلياايم ماادي 

ً مااادي جاااىافس مخولبااااث وملىمااااث الجامعااات الرهيااات فاااي جاااىافس خااادماث الخحاااىٌ السكماااي، وهااارل

حامعاااات المىـااااىزة، وذلااااً مااااً خاااالاٌ عاااادد مااااً الملااااابلاث ال سدياااات واطااااخخدمذ ه ااااام  طاااائلت 

الم خىحاات ليدظاا ط للوااسف  خااس  حاباات بحسياات جاماات، ومااً خاالاٌ ملابلاات مجمىعاات ميىهاات مااً 

حاهاب الملاح ات الصاـايت  علىا ماً أعلااء هيئات الخادز ع بجامعات المىـاىزة، هارا إ اى 02

للباحشت أزىاء التردد على حامعت المىـىزة، حيث كامذ الباحشت بئحساء الدزاطت  طخولاعيت 

 مً خلاٌ ما يلي 
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اطاااتهدفذ الدزاطاات  طااخولاعيت الخىؿاال إ اااى أهددداا الدزاطددت الاطددخطلاعيت:  -أ  

 ما يلي 

مؼاااااايلت الحـااااااىٌ علااااااى البياهاااااااث  طخىؼااااااافيت للمظاااااااعدة فااااااي جحديااااااد وبلااااااىزة   .0

البحاااث وحظاااااؤلالها التاااي مظاااارى إ ااااى  حابااات عل هااااا مااااً خااالاٌ الخل ااااوي والخحلياااال، 

والظااري هحااى شياااادة المعسفاات بمىكااى  البحاااث فااي الخوبياام العملاااي مااً وحهاات ه اااس 

 أعلاء هيئت الخدز ع في حامعت المىـىزة ه حد الجامعاث محل الخوبيم.

ملين بجامعات المىـاىزة الخعسف على الاـائف العامت لمجخمع الدزاطت مً العاا .0

 وجيىيً ؿىزة مبدئيت عىه.

اعخمااااااااااادث الباحشااااااااااات فاااااااااااي إحاااااااااااساء الدزاطااااااااااات أطدددددددددددلوب الدزاطدددددددددددت الاطدددددددددددخطلاعيت:  -ب 

كاماااذ الباحشااات بااائحساء   طاااخولاعيت علاااى عااادد ماااً الملاااابلاث الصاـااايت حياااث

مجمىعت مً الملاابلاث الصاـايت ماع عادد ماً أعلااء هيئات الخادز ع بجامعات 

حاال جوبياام الدزاطاات، وكااد جاام فااي الملابلاات مىاكؼاات ه حااد حامعاااث م 0المىـااىزة

مخغيااااراث الدزاطااااات، بماااااا فااااي ذلاااااً جوبيااااام أبعااااااد السكمىاااات فاااااي حامعااااات المىـاااااىزة، 

وهاارلً اطااخولا   زاء الظااادة أعلاااء هيئاات الخاادز ع حااىٌ مااا يااىفسه اطااخخدام 

جوبيلاث السكمىت مً طهىلت في العمليات الخعليميات، وإ اى أخ مادي حعخلار حامعات 

مااً الجامعاااث الرهياات، ومااً زاام اػااخملذ الدزاطاات  طااخولاعيت علااى  المىـااىزة

                                      
1
علاااى ماااً أعلااااء هيئااات الخااادز ع ماااً حامعااات المىـاااىزة خااالاٌ مااادة إحاااساء الدزاطااات  02كاماااذ الباحشااات  بااائحساء ملاااابلاث ماااع   

، وأزىاااء ج ظااير الىخااائع جاام  عخماااد علااى إهاااز يلاام عاادد مااً الدظاااؤلاث 0200/ 0/ 5إ ااى  0200/ 0/ 5 طااخولاعيت والتااي جمااذ فااي  

المبدئيااات حؼاااخمل علاااى اججاهااااث أعلااااء هيئااات الخااادز ع حاااىٌ السكمىااات الجامعيااات، ومااادي ج زيرهاااا علاااى العمليااات الخعليميااات الجامعيااات، 

 ادها على المظاهمت في جحىيل الجامعاث المـسيت إ ى حامعاث ذهيت.وهرلً مدي كدزة السكمىت ب بع
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عاااادة محاااااوز لخغوااااي أرلااااب حىاهااااب السكمىاااات والجامعاااات الرهياااات مااااً وحهاااات ه ااااس 

 أعلاء هيئت الخدز ع.

إدزان أعلاااء هيئاات الخاادز ع بجامعاات وجباين مااً خاالاٌ الدزاطاات  طااخولاعيت   

العمليت الخعليميت بيظبت جـل إ ى المىـىزة مدي أهميت اطخخدام جوبيلاث السكمىت في 

%، وج هيد بعم أعلاء هيئت الخدز ع أن العمليات الخعليميات حظاخ يد ماً جوبيلااث 82

%، هماااااا 85السكمىاااات ممااااا يجعلهااااا جمخاااااش بالظااااهىلت واليظاااااس وواهااااذ وظاااابت المىافلاااات جلااااازة 

مؼاااااازن أعلااااااء هيئااااات الخااااادز ع والوااااالاة فاااااي حامعااااات المىـاااااىزة فاااااي اطاااااخخدام جوبيلااااااث 

مىاااات ث حيااااث أنهااااا جااااىفس مااااً جياااااليف العملياااات الخعليمياااات علااااى حظااااب حعبياااارهم بيظاااابت السك

%، وكاااااااد أػااااااااد أعلااااااااء هيئااااااات الخااااااادز ع باطاااااااخجابت الوااااااالاة، لاطاااااااخخدام  65جـااااااال إ اااااااى 

 %.70.8جوبيلاث السكمىت في العمليت الخعليميت بيظبت جـل إ ى 

 زالثا: الدزاطاث الظابقت: 

خلاٌ العلد  خير مً اللاسن الحاا ي علاى أن  أهدث العديد مً الدزاطاث التي أحسيذ

جى ياف الشاىزة الخىىىلىحياات والسكمىات فااي العمليات الخعليمياات وجوبيلالهاا فااي الجامعااث الرهياات 

يلااادم أطااالىبا مظااااعد علاااى جحليااام الخعلااايم و بخيااااز وحااال المؼاااىلاث بواااسق  ذاجيااات وحماعيااات 

 ٌ الدزاطاااااث الظااااابلت لمىكااااى   فلاااالا عااااً جىاؿاااال المخعلمااااين ومعلااااهم  الاااابعم،  يمىااااً جىاااااو

 الدزاطت والخا ي، وزووي في جسجي ها أن جيىن مً  حدر إ ى  كدم على الىحى الخا ي 

 دزاطاث خاصت بالسقمىت: -أ 

جىكاااايم أهمياااات الدظااااىيم السكمااااي إ ااااى  (Adnani,Djalal Nizar,2020)هاااادفذ دزاطاااات 

ً العماااال الاااارخ يخعااااين و لياااااث الدؼااااغيل الااؿاااات،  وأهاااادث علااااى أهااااه لا يااااصاٌ هىااااان الىشياااار ماااا
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الليااام باااه  حااساء جحاااىٌ زكمااي حياااد، فمااً الظاااهل زؤياات سغاااساث بااين المخخــاااين فااي الدظاااىيم  

الىلاطييي والمخخــين في الدظىيم السكمي، على السرم مً أن الخحىٌ السكماي يمشال أولىيات 

ز إشاحااات الظاااخاز عاااً الخواااى ( علاااى 0200اكخـااااديت حيىيااات عالميااات. هماااا زهاااصث دزاطااات )شهاااسان، 

اث  خيااااااااارة والخواااااااااىز  كخـاااااااااادخ بعااااااااادة مـاااااااااو حاث م هاااااااااا، الااااااااارواء الخىىىلاااااااااىني فاااااااااي الظاااااااااىى 

 ؿااوىاوي، والسكمىاات، وأهااداف الخىمياات المظااخدامت فااي واال الاادوٌ العالمياات وريرهااا مااً الاادوٌ 

المخلدمت والىاميت. وجىاوٌ أهداف الخىميت المظخدامت واي ما مظرى إليه الجميع، و عاد الارواء 

هااااى إحاااادي الىطااااائل التااااي حظاااااعد علااااى  كتااااراة فااااي جحلياااام جلااااً  هااااداف. وذهااااس  ؿااااوىاوي 

حعسيااف السكمىاات، والخحاادياث التااي يجااب علااى الاادوٌ أن جىاحههااا، والمعىكاااث التااي يجااب إشالتهااا 

حتاااط علاااى فىائاااد السكمىااات م هاااا، إيجااااد العمالااات المدزبااات علاااى الخعامااال ماااع اللرمجيااااث وجوىيسهاااا 

اث وجاا مين المعلىماااث، وجىؿاالذ الدزاطاات إ ااى أن السكمىاات علااى مظااخىي وؿااياهتها وجحلياال البياهاا

الااااااادوٌ جحخااااااااج إ اااااااى عااااااادد ماااااااً المخخــاااااااين فاااااااي مجااااااااٌ جىىىلىحياااااااا المعلىمااااااااث والمظاااااااخخدمين 

المحتااارفين لخلااااً اللرمجياااااث. وأهاااد علااااى وحااااىة وحااااىد اطاااتراجيجيت محااااددة لخحلياااام  هااااداف 

الملاااٌ با ػااازة إ ااى العاماال اليؼااسخ الملاااوم  المسحااىة مااً السكمىاات مااً المهاام إ ااى  هاام. واخخااخم

للخغيير وأن هىاان خاىف هبيراي ماً الىااض ليال ماا هاى حدياد ومظاخحدر، والسكمىات بادأث فاي 

العااااالم ولااااه وأؿاااابحذ  ن كاااادز محخااااىم لاااارلً يجااااب الخعاماااال معهااااا بحيااااث هخجىااااب أخوازهااااا 

 وهج ي زمازها وهرا شويء ليع بظهل ولىىه ليع مظخحيلا. 

عااً ماادي مىاهباات المىخباات الىهىياات الجصائسياات للبيئاات  (0202) دزاجددي  ولشددفذ دزاطددت

السكميت ومدي طري اللاائمين عل هاا لجعلهاا جخماشاوط ماع مخولبااث العـاس السكماي ومادي هجااح 

المؼاز ع المىجصة ف هاا لسكمىات مجمىعات المىخبات وخادمالها، وجىؿالذ الدزاطات إ اى جمحاىز أرلاب 

طت لسكمىت المخوىهاث فلى وذلً لاىلف  مياهيااث الماديات المحاولاث في المىخبت محل الدزا

 اليافيت فىجاش مؼاز ع زكمىت هاجحت بالمىخبت محل الدزاطت.
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 الدزاطاث التي جىاولذ الجامعاث الرليت: -ب 

( إ ااااى جلياااايم ماااادي جااااىافس ملىماااااث ومخولباااااث 0208هااادفذ دزاطاااات )السمياااادخ وهل ااااي، 

 كااافت إ ااى وكااع خواات ملترحاات للخحظااين فااي الجامعاات الرهياات فااي حامعاات مديىاات الظاااداث، با

 المظاااااخلبل، واعخماااااادث الدزاطااااات علااااااى الماااااى   الىؿاااااا ي، وجىؿااااالذ إ ااااااى جاااااىافس بعاااااام مخولباااااااث

وملىماااااث الجامعاااات الرهياااات فااااي حامعاااات مديىاااات الظاااااداث بدزحاااات مخىطااااوت، لىااااً لا يىحااااد بهااااا 

بون وآخسون  بيىما طعذ دزاطت ) الص مباوي ذهيت لرلً فهي بحاحت إ ى جوىيسها وجحظي ها. 

إ ااااى الخعااااسف علااااى دوز الجامعاااااث  زدهياااات فااااي جىمياااات  باااادا  لاااادي هلابهااااا مااااً خاااالاٌ  (: 0209

  أن دوز الجامعاااث  زدهياات فااي جىمياات  باادا  وجوصددلذ الدزاطددت إ دد أهمااان الخعلاايم الرهياات، 

 لدي هلبتها مً خلاٌ أهمان الخعلم الرهيت حاءث بدزحت مخىطوت.

بعااااااام  دبيااااااااث الحديشااااااات ذاث الـااااااالت بللااااااايت  (:0202دزاطدددددددت )عمدددددددس وزصددددددددث 

الجامعااااات الرهيااااات، وهااااارا عااااادد ماااااً الالاااااراث الدوليااااات فاااااي هااااارا المجااااااٌ ومااااادي  طاااااخ ادة م هاااااا، 

وجحدياااد مااادي جاااىافس مخولبااااث جحىيااال حامعااات دم هاااىز إ اااى حامعااات ذهيااات ماااً خااالاٌ  زاء عيىااات 

لرهيااات، الماااىازد اليؼاااسيت البحاااث حاااىٌ مجاااالاث الجامعااات الرهيااات  زماااع وااااي  البييااات الخحخيااات ا

الرهياااات، بيئاااات الخعلاااايم والااااخعلم الرهياااات، والليااااادة الرهياااات، و طااااخ ادة مااااً الالااااراث الدولياااات 

والدزاطاااث الظااابلت، وجىؿاالذ الدزاطاات إ ااى أن البيياات الخحياات الرهياات جخااىافس بدزحاات كااعي ت 

رهياااات جخااااىافس همخولااااب لخحىياااال حامعاااات دم هااااىز إ ااااى حامعاااات ذهياااات. همااااا أن المااااىازد اليؼااااسيت ال

بدزحت مخىطوت همخولب لخحىيل حامعت دم هىز إ ى حامعت ذهيات. وهارلً فائن بيئات الخعلايم 

والخعلم الرهيات جخاىافس بدزحات مخىطاوت همخولاب لخحىيال حامعات دم هاىز إ اى حامعات ذهيات.   

 الليادة الرهيت جخىافس بدزحت مخىطوت همخولب لخحىيل حامعت دم هىز إ ى حامعت ذهيت.  
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مااً خاالاٌ موالعاات الدزاطاات الظااابلت الاطددخفادة مددً الدزاطدداث الظددابقت: أوحدد   -ج  

 يمىىىا اللىٌ ب ن هره الدزاطاث كد أدث دوزا مهما في مىكى  الدزاطت حيث 

طااىف حظااخ يد الباحشاات بلاادز هبياار مااً موالعاات الدزاطاااث الظااابلت فااي مجاااٌ  .0

 السكمىااااااااات، أو الجامعااااااااااث الرهيااااااااات أو الدزاطااااااااااث التاااااااااي جىاولاااااااااذ اطاااااااااخخداماث

السكمىااات فاااي الجامعااااث الرهيااات، فاااي إعاااداد الاوااات الى سيااات للدزاطااات، جحدياااد 

خبعاااااااات، محااااااااوز الدزاطاااااااات، اخخيااااااااز مااااااااى   الدزاطااااااات و طاااااااااليب  حـاااااااائيت الم

 وجحليل هخائع الدزاطت الميداهيت.

فايااااااد  اهخمااااااذ مع اااااام الدزاطاااااااث الظااااااابلت فااااااي مجاااااااٌ السكمىاااااات مشاااااال دزاطاااااات  .0

الخعليمياات ودوزهااا فااي مجاااٌ الخىمياات بدزاطاات أزسهااا علااى مخسحاااث المؤطظاااث 

المظااخدامت وخدماات المجخمااع، وجخ اام هااره الدزاطاات مااع الدزاطاااث الظااابلت فااي 

 دزاطت أبعاد السكمىت.

اهخماااااذ مع ااااام الدزاطااااااث التاااااي جىاولاااااذ الجامعااااااث الرهيااااات مشااااال دزاطااااات  )   .2

(  بخىكيم أهم مخسحاث العمليات الخعليميات الرهيات  0209الصبىن و خسون، 

مشااال فاااي خاااسيجين حظاااخويعىن مىاحهااات جحااادياث العـاااس الخىىىلاااىني، والتاااي جخ

 وأيلا الدوز الرخ جلدمه مً جىفير في خ م جياليف العمليت الخعليميت.

الباحشين ف ها برلىا حهىدا ع يمت، إلا أهه ولحدازات المىكاى ، وه اسا للخواىز  .4

الظاااااااس ع فااااااااي جحىياااااااال العملياااااااات الخعليمياااااااات ل حالاااااااات الرهياااااااات، إلا أن الدزاطاااااااااث 

الظاااااابلت أو مع مهاااااا جىاولاااااذ حاهباااااا واحااااادا أو ازىاااااين ماااااىم أبعااااااد السكمىااااات فاااااي 

الجامعاث الرهيت، وهرلً لم ججمع الدزاطااث الظاابم مادي جوبيام أعلااء 

 هيئت الخدز ع، تبعاد السكمىت في خدمت الجامعاث الرهيت.
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 : مشهلت البحث وحظاؤلاج :زابعا

 علاى مىاحهات كاادزة حعاد لام الخعليميااتالخلليديات فاي العمليات  و هماان إن  طااليب

  الوالاة حعلام معاد العـاس، ولام مظاخجداث
 
 فاي فلاى المحاكاسة كاعات فاي علاى الخىاحاد كاؿاسا

 العلميات  طااليب اجباا  اللاسوزخ  ماً (، وأؿابم0200عـاس الخعلايم  لىتروواي ) حمادخ، 

طاييلا لادعم العمليات اطاخخدامالها،   مجاالاث وجىطاع السكمىات الحديشت، فيان اهدؼاز جوبيلاث

 عاً الماخعلم مظاخويع الخعليميت بالؼيل الحديث الرخ جيؼده الجامعاث الرهيت في وهىىاا، إذ

ٌ  هسيلهااا  الطااحابت مشاال خدماات اللريااد  لىترووااي وجوبيلاااث حىحاال جوبيلاااث إ ااى الىؿااى

ٌ  وهرلً وميان ث شمان أخ في وريرها الخعليميت  بياثوالؼ البياهاث كىاعد جوبيلاث إ ى الىؿى

 حخماعيااااااااات، وجخمشاااااااااال مؼااااااااايلت الدزاطاااااااااات فاااااااااي كااااااااااعف اطاااااااااخخدام إدازة الخخواااااااااايى والمخابعاااااااااات 

بالجامعااااث محااال الدزاطااات لعطااااليب العلميااات اللاااسوزيت واللاشمااات لخ عيااال جوبيلااااث السكمىااات 

وجحلياااااااااام م هااااااااااىم الجامعاااااااااااث الرهياااااااااات، ورياااااااااااة  طااااااااااتراجيجياث والااااااااااحت المعااااااااااالم للىؿااااااااااىٌ 

اف الجامعااااث الرهيااات، حيااااث لااام جمخلاااً جلاااً الجامعاااااث بالجامعااااث محااال الدزاطااات إ ااااى مـااا

الخـاااااىز اليامااااال والىالااااام عاااااً أهميااااات السكمىااااات فاااااي العمليااااات الخعليميااااات وعلاكتهاااااا بالجامعااااااث 

الرهيت، وهى ماا لمظاخه الباحشات أزىااء التاردد علاى حامعات المىـاىزة لعمال الملاابلاث الصاـايت 

 لت على الىحى الخا ي  ومً هىا ؿارذ الباحشت المؼيللدزاطت  طخولاعيت، 

 ما هى مظخىي حاهصيت الجامعاث المـسيت إ ى زكمىت الادمت الخعليميت؟  -0

هااااال يمىاااااً وؿاااااف الجامعااااااث المـاااااسيت ب نهاااااا حامعااااااث ذهيااااات، وماااااا ااااااي وظااااابت جاااااىافس  -0

 ملىماث الجامعاث الرهيت بالجامعاث محل الدزاطت؟
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خعليمياات، ويخ ااس  هاال يمىااً بىاااء الجامعاااث الرهياات اعخمااادا علااى زكمىاات الااادماث ال -2 

 مً هرا الدظاؤٌ الشالث الدظاؤلاث ال سعيت الخاليت 

 هل يمىً أن حظاهم البييت  طاطيت لؼبياث الجامعاث في بىاء الجامعاث الرهيت؟ 2/0

مااااا ماااادي دعاااام ه اااام المعلىماااااث  دازياااات المخياملاااات بالجامعاااااث المـااااسيت لعملياااات الخحااااىٌ  0/ 2

 لجامعاث ذهيت؟

يت لااى م الخعلااايم  لىتروواااي علاااى جحىلهاااا لجامعااااث لان الجامعااااث المـاااس مااا هاااى أزاااس اماااخ 2/ 2

 ذهيت؟

هاال يصيااد جااىافس الخاادزيب فااي مجاااٌ جىىىلىحيااا المعلىماااث بالجامعاااث المـااسيت مااً كاادزلها  4/ 2

 على الخحىٌ لجامعاث ذهيت؟

 البحث: خامظا: أهداا

ودوزه فاااااااي  ماااااااً خااااااالاٌ عاااااااسق  طاااااااع الى سيااااااات للخحاااااااىٌ السكماااااااي بالجامعااااااااث المـاااااااسيت

 :الخاليت  هداف جحليم الدزاطت إ ى هره حظرى ،مىاحهت الخوىزاث في العمليت الخعليميت

  .بيان مدي حاهصيت الجامعاث المـسيت على زكمىت الادمت الخعليميت -أ 

  .جحديد إ ى أخ مدي يمىً وؿف الجامعاث المـسيت محل الدزاطت ب نها حامعاث ذهيت -ة 

، وهاارا الهاادف يخ ااس  مىااه ين السكمىاات والجامعاااث الرهيااتالخعااسف علااى هبيعاات العلاكاات باا  -ج 

  هداف ال سعيت الخاليت 
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إ اااى أخ مااادي يمىاااً بىااااء الجامعااااث الرهيااات اعخماااادا علاااى البييااات  طاطااايت لؼااابياث  .0

 الجامعاث.

بيااااان أزااااس امااااخلان الجامعاااااث المـااااسيت لااااى م المعلىماااااث  دازياااات المخياملاااات علااااى بىاااااء   .0

 حامعاث ذهيت.

ى أهميااات اماااخلان الجامعااااث المـاااسيت لاااى م الخعلااايم  لىتروواااي لخاااخمىً الخعاااسف علااا .2

 مً الخحىٌ لجامعاث ذهيت.

الخىؿااااال إ اااااى كااااادزة الجامعااااااث التاااااي جمخلاااااً مىخبااااااث زكميااااات علاااااى الخحاااااىٌ لجامعااااااث  .4

 ذهيت.

جحديااااد أهمياااات جااااىافس الخاااادزيب فااااي مجاااااٌ جىىىلىحيااااا المعلىماااااث بالجامعاااااث المـااااسيت  .5

 . لخحىلها إ ى حامعاث ذهيت

للإحاباااات علااااى حظاااااؤلاث الدزاطاااات ولخحلياااام أهاااادافها، كامااااذ  طادطددددا فددددسو  البحددددث:

 الباحشت بيىاء ال سوق الخاليت 

  لا جىحااد علاكات ذاث دلالاات احـااائيت بااين الخحااىٌ هحااى السكمىاات وكاادزة الفددس  السسييدد ي - أ

 الجامعاث المـسيت على بىاء حامعاث ذهيت.

 واي  ويىدزج جحخه هره ال سكياث الامظت ال سعيت،

  لا جىحااااد علاكاااات ذاث دلالااات احـااااائيت بااااين اماااخلان البيياااات  طاطاااايت الفدددس  الأول  .0

 لؼبياث الجامعاث وكدزلها على بىاء حامعاث الرهيت.
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لا جىحاااد علاكااات ذاث دلالااات احـاااائيت باااين اماااخلان ه ااام المعلىمااااث  الفدددس  الثددداو : .0 

 امعاث ذهيت. دازيت المخياملت بالجامعاث المـسيت وبين اللدزة على بىاء ح

لا جىحاااااااد علاكااااااات ذاث دلالااااااات إحـاااااااائيت باااااااين اماااااااخلان الجامعااااااااث   الفدددددددس  الثالدددددددث .2

المـاااسيت لاااى م الخعلااايم  لىتروواااي وباااين كااادزة الجامعااااث علاااى الخحاااىٌ إ اااي حامعااااث 

 ذهيت.

لا جىحد علاكت ذاث دلالت إحـائيت بين اماخلان الجامعااث لمىخبااث  الفس  السابع: .4

 حىٌ لجامعاث ذهيت.زكميت وبين كدزلها على الخ

لا جىحد علاكت ذاث دلالت إحـائيت بين جىافس الخدزيب في مجاٌ الفس  الخامع:   .5

 جىىىلىحيا المعلىماث بالجامعاث المـسيت وبين جحىلها لجامعاث ذهيت.

 طابعا: أهميت البحث:

 حظخمد هره الدزاطت  أهميتها مً خلاٌ الىلان الخاليت   

 عاث الرهيت.بعدخ السطالت السكمىت والجام هدزة الدزاطاث التي زبوذ بين  .0

مظااااااااايسة الخوااااااااىزاث الحادزاااااااات علااااااااى الظاااااااااحخين العالمياااااااات والمحلياااااااات فااااااااي مجاااااااااٌ جىىىلىحيااااااااا  .0

المعلىماااث و جـااالاث، وهاارلً الخىحهاااث العالمياات المتتاياادة هحااى بىاااء الجامعاااث الرهياات 

 وجى يف الخىىىلىحيا في إدازة المؤطظاث الخعليميت.

لسكمىاات والجامعاااث الرهياات فااي الاادوٌ العسبياات، يىمااا جىاولخااه الدزاطاااث حدازاات مـااو م ا  .2

   حىييت.
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 زامىا: جصميم البحث:

اعخمدث الباحشت على ول مً البياهااث الشاهىيات التاي جخمشال فاي أبعااد  بياهاث البحث: -أ 

السكمىااات، والجامعااااث الرهيااات، والبياهااااث  وليااات ماااً خااالاٌ الملاااابلاث الصاـااايت فاااي 

اطااات  طاااخولاعيت، با كاااافت إ اااى  عخمااااد علاااى اطااادباهت جلااام المخغياااراث مسحلااات الدز 

ال سعيااااات وعااااادد ماااااً العباااااازاث لخجمياااااع البياهااااااث  وليااااات ماااااً الظاااااادة أعلااااااء هيئااااات 

معاااااااااث محاااااااال الدزاطاااااااات عااااااااً جاااااااا زير السكمىاااااااات علااااااااى جحااااااااىٌ الجامعاااااااااث الخاااااااادز ع بالجا

خىياث، وااااااي ل جامعااااااث الرهيااااات مماااااا يلااااامً جواااااىز جلاااااً الجامعااااااث علاااااى وافااااات المظااااا

 البياهاث التي جم اخلاعها للخحليل لخحليم أهداف البحث.

حيااث جلااامً البحاااث مخغيااريين جماااشلا فاااي مخغيددراث البحدددث و بيعدددت العلاقدددت بيددد  م:   -ب 

( عً 0السكمىت همخغير مظخلل، والجامعاث الرهيت همخغير جابع، و علر الؼيل زكم )

  الىحى الخا ي أبعاد ول مخغير والعلاكت بين جلً المخغيراث، على 
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 (0شهل زقم ) 

 مخغيراث البحث و بيعت العلاقت بي  م

 
 
 

 
 

 

 
 
 

 المصدز: مً إعداد الباحثت بالاعخماد عل  الدزاطاث الظابق

أداة حمددددع الباياهددددداث: جخمثددددل فدددددي قاسمدددددت الاطخقصددددا   التدددددي جدددددم الاعخمدددداد عل  دددددا فدددددي  -ج 

وقدددددد جدددددم جصدددددميم  الحصدددددول علددددد  البياهددددداث الأوليدددددت المسجبطدددددت بمخغيدددددراث البحدددددث 

 الاطخقصا  اعخمادا عل  ما يلي:

جاااام كيااااااض السكمىاااات بالاعخمااااااد علااااى المليااااااض الاااااري قيدددداض بعدددددد السقمىدددددت:   -أ 

عبازة، جاخم  56ويخيىن هرا الملياض مً ، Hardcopf et al., 2021)وكعه )

 حابات عل هاا علااى مليااض ليىاسث الخاادزي ي المياىن ماً خمااع هلاان جتااراوح 

 المخغير المظخقل

 السقمىت
 المخغير الخابع

 الجامعاث الرليت

بييت أطاطيت لشبهاث  -0

 الجامعاث

هظم المعلوماث الإدازيت  -0

 المخهاملت

 الخعليم الإلنتروو  -2

 المنخبت السقميت -4

الخدزيب في مجال  -5

 جنىولوحيا المعلوماث

 عىاصس بشسيت ذليت.  -0

 بييت جحخيت ذليت -0

 بيئت ذليت -2

 بىا  زؤيت زقميت واضحت -4

 شبنت معسفيت ذليت -5

 إدارة ذكية -6
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، ويليع خماع أبعااد 5لى  هلاق إ ى )( رير مىافم ع0بين )
 
( مىافم جماما

 للسكمىت.

جاام كياااض الجامعاااث الرهياات قيدداض بعددد الجامعدداث الرليددت )مخغيددر جددابع(:  -ب 

ويخياىن (، Abdeldayem et al., 2021)بالاعخماد على الملياض الري وكعه 

عبازة، جخم  حابت عل ها على ملياض ليىسث الخدزي ي  52هرا الملياض مً 

( 5( رياااار مىافااام علااااى  هاااالاق إ ااااى )0لمياااىن مااااً خمااااع هلاااان جتااااراوح بااااين )ا

، ويليع طخت أبعاد ل جامعاث الرهيت.
 
 مىافم جماما

جقيدديم الثبدداث والصدددا للمقدداييع المظددخخدمت فددي الدزاطددت:  لبيددان مددد  الثبدداث  -د 

فدددددي المقددددداييع التدددددي يخاىاهدددددا البحدددددث لقيددددداض الأبعددددداد والمخغيدددددراث  ولخحديدددددد دزحدددددت 

 جم جىفير الخطواث الخاليت:الثباث 

جم الحسؾ على الخىؿل للمخغيراث السئيظت والمخغيراث ال سعيت ليل  الخطوة الأو  :

 .مخغير بؼيل مبد ي مً خلاٌ الدزاطاث الظابلت والدزاطت  طخولاعيت

جم جىليم المخغيراث السئيظت والمخغيراث ال سعيت ليل مخغير مً  الخطوة الثاهيت:

 :خلاٌ

مخغير مع  طاجرة المخخـين ذاث العلاكت بمخغيراث الدزاطت، وكد  مىاكؼت ول

 زوعيذ الملاح اث

 .و زاء وعسق هخائع ذلً على المؼسف لمىاكؼتها وإكساز ما يىاطب م ها

جم مىاكؼت المخغيراث السئيظت والمخغيراث ال سعيت ليل مخغير وعبازاث كائمت 

  طخلـاء مع بعم
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هد مً مدي فهم محخىي اٌ الجامعاث المـسيت للخ المهىيين والمخخـين في مج 

العبازة ومدي الخىافم بين محخىي العبازة وبين البعد الرخ يخم كياطه مً خلاٌ کل عبازة 

 )ؿدق المحخىخ(.

جم مىاكؼت هخائع الاوىة الشاهيت بؼل ها مع بعم المخخـين ذوخ  الخطوة الثالثت:

 ل
 
خحليم دزحت مـداكيت أعلى تداة حمع العلاكت بمىكى  الدزاطت ومع المؼسف طعيا

 ) .البياهاث )كائمت  طخلـاء

 Alpha Correlation وفي كىء ذلً جم اطخخدام أطلىة معامل  زجبان أل ا

Coefficient  على ول مً )ملياض السكمىت، ملياض الجامعاث الرهيت(، وذلً بـىزة

( مً المجمىعاث التي يخيىن إحماليت للملياض الىاحد هيل، وليل مجمىعت بىىد )مخغيراث

 م ها ول ملياض على حده.
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 (0حدول زقم )

 معاملاث ألفا لسوهباخ لأبعاد الدزاطت

 
عدد  أبعاد البحث

 العبازاث

 معامل أل ا هسوهباخ

 2.864 56 مخغير السكمىت

 ٌ  2.856 04 البييت الأطاطيت لشبهاث الجامعاث البعد  و

 2.820 00 املتالإدازيت المخههظم المعلوماث  البعد الشاوي

 2.800 04 الخعلم الإلنتروو  البعد الشالث

 2.944 7 المنخباث السقميت البعد السابع

الخدزيباث في مجال جنىولوحيا  البعد الاامع

 المعلوماث

02 2.804 

 4 2.844 52 الجامعاث الرهيتمخغير 

 ٌ  2.902 9 عىاصس بشسيت ذليت البعد  و

 2.908 02 يت جحخيت ذليتيب البعد الشاوي

 2.902 8 بيئت ذليت البعد الشالث

 2.892 8 بىا  زؤيت زقميت واضحت البعد السابع

 2.962 6 شبنت معسفيت ذليت البعد الاامع

 2.887 6 إدازة ذليت البعد الظادض

 2.988 026 الملياض هيل

 
 المصدز هخاسج الخحليل الاحصائ 
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 ( 0حدول زقم ) 

 يراث الدزاطتث الوصفيت لمخغملخص الإحصاسيا

 .SPSSالمصدز: هخاسج الخحليل الإحصائ  لبرهامج 

 

راث ي تغ سط الم و  ال

ي ساب ح  ال

حساف  الاه

يازي ع  الم

عامل  م

لاف ت  الاخ

يب رج ت  ال

ير تغ قل الم ت س نت) الم م سق   15.65 57161. 3.6522 (ال

يت ن ب يت ال س سا كاث الأ ب ش  ل

عاث جام  ال

3.767 .4866 12.92 1 

ظم لوماث ه ع ت الم لت الإدازي كام ت  4 20.41 7289. 3.572 الم

لم تع ترونا ال ك  3 19.00 6699. 3.525 يلإل

باث ت ك يت الم م سق  5 21.59 7940. 3.677 ال

باث تدزي ي ال يا مجال ف وج نول ك  ج

لوماث ع  الم

3.719 .5105 13.73 2 

ير تغ ع الم تاب عاث) ال جام يت ال رك   20.78 73234. 3.5250 (ال

صس نا ت ع شسي يت ب  2 18.42 6836. 3.711 ذك

يت ن يت ب ت ح يت ج  4 24.36 8383. 3.441 ذك

ئت ي يت ب  5 29.42 9729. 3.307 ذك

ناء ت ب يت زؤي م حت زق ض  1 15.78 6016. 3.812 وا

كت ب ش يت  عسف يت م  6 33.47 1.0780 3.221 ذك

يت إدازة  3 18.60 6805. 3.658 ذك
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ل معد الخحلي ولخقييم الصلاحيت )الصدا( للمقاييع المظخخدمت في البحث:

مً أه ر  طاليب  حـائيت التي أزبدذ فعاليتها في اخخباز ؿدق الملياض المظخخدم،  العاملي

 مً  الرخ مظاعد على
 
الخىؿل إ ى مجمىعت مً العىامل  طاطيت التي يلم ول م ها عددا

المظخخدم وذاث معاملاث  زجبان العاليت بالعىامل  المخغيراث التي يخلم ها الملياض

المخغيراث ذاث معاملاث  زجبان  مً أطلىة الخحليل العاملي مع اطدبعاد المظخخسحت

الدزاطت الحاليت، كد جم  اللعي ت، هما ججدز  ػازة إ ى أن الملاييع التي جم اطخخدامها في

بىاء  على  الحـىٌ عل ها مً خلاٌ دزاطاث طابلت مع إحساء الخعديلاث الو ي ت عل ها

 المساحع و دلت الى سيت.

 (2حدول زقم )

 KMO and Bartlett's Test of Sphericityاخخباز 

ياس ق نت م م زق  ال

بار ت  KMO Test 0.580 اخ

بار ت  Bartlett's Test ofاخ

Sphericity 

Approx. ChiSquare 3119.651 

ت نوي ع  000. الم

 المصدز هخاسج الخحليل الاحصائ 
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 (4حدول زقم ) 

 KMO and Bartlett's Test of Sphericityاخخباز 

ياس ق جامعاث م يت ال ذك  ال

بار ت  KMO Test 0.500 اخ

بار ت  Bartlett's Test ofاخ

Sphericity 

Approx. ChiSquare 271.675 

ت نوي ع  000. الم

 المصدز هخاسج الخحليل الاحصائ 

أن كيمخه حظاوخ  Bartlett's Test of Sphericity أ هسث هخائع اخخباز

( أخ يىحد ازجباهاث معىىيت 2.222ظخىي معىىيت )ة ومهبير  ( واي كيمت2009.650)

على  كل بين بعم المخغيراث الااكعت للاخخباز والمخعللت ب بعاد السكمىت، جى ي 

 (2لاطخخدام الخحليل العاملي، ويىلم ذلً الجدوٌ زكم )

أن كيمخه حظاوخ  Bartlett's Test of Sphericity هما أ هسث هخائع اخخباز

( أخ يىحد ازجباهاث معىىيت 2.222هبيرة ومظخىي معىىيت ) كيمت ( واي070.675)

على  كل بين بعم المخغيراث الااكعت للاخخباز والمخعللت ب بعاد الجامعاث 

 (.4الرهيت، جى ي لاطخخدام الخحليل العاملي، ويىلم ذلً الجدوٌ زكم )

 الخحليل العاملي لمقياض السقمىت ما يلي: ويخضم مً هخائع

سئيظت المظخخسحت مً المخغيراث  ؿليت الااؿت عىامل الجخمشل ال

، وكد جم جحديد المخغيراث لدؼيل 56بالسكمىت في خمظت عىامل جلم )
 
( مخغيرا

( أو 2.62العىامل الامظت على أطاض أن معاملاث الخحميل والتي جلسز أن جيىن )

زاث أه ر تخ مخغير، وفي كىء ذلً جم اطخخلاؾ خمظت عىامل مً هره العبا

 :واي
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 :العامل الأول: البييت الأطاطيت لشبهاث الجامعاث

، 02، 00، 00، 02، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 2، 0، 0والرخ يلم العبازاث )

(. مً الخبايً الىلي 05.262( وكد بلغذ وظبت الخبايً التي ي ظسها هرا العامل )04

 .للعبازاث

 :العامل الثاو : هظم المعلوماث الإدازيت المخهاملت

، 04، 02، 00، 00، 02، 09، 08، 07، 06، 05خ يلم العبازاث )لروا

( مً الخبايً الىلي 42.875( وكد بلغذ وظبت الخبايً التي ي ظسها هرا العامل )05

 للعبازاث.

 

 :العامل الثالث: الخعلم الإلنتروو 

، 25، 24، 22، 20، 20، 22، 09، 08، 07، 06والرخ يلم العبازاث )

( مً 50.627بلغذ وظبت الخبايً التي ي ظسها هرا العامل ) ( وكد29، 28، 27، 26

 الخبايً الىلي للعبازاث.

 :العامل السابع: المنخباث السقميت

( وكد بلغذ وظبت 46، 45، 44، 42، 40، 40، 42والرخ يلم العبازاث )

 ( مً الخبايً الىلي للعبازاث.60.408الخبايً التي ي ظسها هرا العامل )

 

 ال جنىولوحيا المعلوماث:الخدزيباث في مجالعامل الخامع: 

( 56، 55، 54، 52، 50، 50، 52، 49، 48، 47والرخ يلم العبازاث )

( مً الخبايً الىلي 67.402وكد بلغذ وظبت الخبايً التي ي ظسها هرا العامل )

 للعبازاث.
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وبىاء على ما جم الخىؿل إليه، أطهمذ العىامل المظخخسحت في ج ظير هحى  

الخبايً الىلي في المخغيراث  ؿليت التي خلعذ للخحليل وبالخا ي فئن  % مً 67.40

هره الىديجت حؼير إ ي هجاح الخحليل العاملي في اطخخساج العىامل السئيظت في 

البياهاث الااكعت للخحليل، وهرلً الخحلم مً مدخ مـداكيت الملياض الااكع 

أخواء اللياض. وأن الملياض  للاخخباز على الىحى الرخ مظاعد على جلليل احخمالاث

الااكع للدزاطت يخمخع بدزحت عاليت مً الـلاحيت لمحخىياجه في كياض السكمىت في 

 الجامعاث المـسيت محل الدزاطت.

 :ما ي حي الخحليل العاملي لمقياض الجامعاث الرليتو يخضم مً هخائع 

الجامعاث جخمشل العىامل السئيظت المظخخسحت مً المخغيراث  ؿليت الااؿت ب

، وكد جم جحديد ا52الرهيت في طخت عىامل جلم )
 
لمخغيراث لدؼيل العىامل الظخت ( مخغيرا

( أو أه ر تخ مخغير، وفي كىء 2.62على أطاض أن معاملاث الخحميل والتي جلسز أن جيىن )

 :ذلً جم اطخخلاؾ طخت عىامل مً هره العبازاث واي

 :العامل الأول: عىاصس بشسيت ذليت

( وكد بلغذ وظبت الخبايً التي 9، 8، 7، 6، 5، 4، 2، 0، 0لم العبازاث )والرخ ي

 .(. مً الخبايً الىلي للعبازاث00.455ي ظسها هرا العامل )

 

 :العامل الثاو : بييت جحخيت ذليت

، 00، 02، 09، 08، 07، 06، 05، 04، 02، 00، 00، 02والرخ يلم العبازاث )

 ( مً الخبايً الىلي للعبازاث.27.222ظسها هرا العامل )( وكد بلغذ وظبت الخبايً التي ي 00
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 :العامل الثالث: بيئت ذليت

( وكد بلغذ وظبت 22، 09، 08، 07، 06، 05، 04، 02والرخ يلم العبازاث )

 ( مً الخبايً الىلي للعبازاث.50.244الخبايً التي ي ظسها هرا العامل )

 :العامل السابع: بىا  زؤيت زقميت واضحت

( وكد بلغذ وظبت 28، 27، 26، 25، 24، 22، 20، 20لم العبازاث )والرخ ي

 ( مً الخبايً الىلي للعبازاث.62.428الخبايً التي ي ظسها هرا العامل )

 العامل الخامع: شبنت معسفيت ذليت:

( وكد بلغذ وظبت الخبايً التي 44، 42، 40، 40، 42، 29والرخ يلم العبازاث )

 مً الخبايً الىلي للعبازاث. (70.605ي ظسها هرا العامل )

 

 العامل الظادض: إدازة ذليت:

( وكد بلغذ وظبت الخبايً التي 52، 49، 48، 47، 46، 45والرخ يلم العبازاث )

 ( مً الخبايً الىلي للعبازاث.82.579ي ظسها هرا العامل )

%  82.58وبىاء على ما جم الخىؿل إليه، أطهمذ العىامل المظخخسحت في ج ظير هحى 

الىلي في المخغيراث  ؿليت التي خلعذ للخحليل وبالخا ي فئن هره الىديجت حؼير  الخبايً مً

في اطخخساج العىامل السئيظت في البياهاث الااكعت للخحليل،  إ ي هجاح الخحليل العاملي

الااكع للاخخباز على الىحى الرخ مظاعد على  وهرلً الخحلم مً مدخ مـداكيت الملياض

للدزاطت يخمخع بدزحت عاليت مً  أخواء اللياض. وأن الملياض الااكع جلليل احخمالاث

 الـلاحيت لمحخىياجه في كياض الجامعاث الرهيت في الجامعاث المـسيت محل الدزاطت.
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 ٌ_ مجخمع البحث: 

يلـد بمجخمع الدزاطت حميع الم سداث التي يخىافس بها الاـائف التي جيخغى 

الدزاطت مؼمل حميع العاملين بالجامعاث المـسيت،  الباحشت دزاطتها، وعليه فئن مجخمع

 لضاامت  جم هرا اللوا ، وؿعىبت الليام بالحـس الؼامل، لرا جم جمشيل مجخمع 
 
وه سا

الدزاطت في زلار حامعاث مً الجامعاث المـسيت فلى واي )حامعت المىـىزة، حامعت 

ء هيئت الخدز ع الظاداث، حامعت حىىة الىادخ( وذلً لخجاوع الم سداث بين أعلا

( على هيئت 02420بالجامعاث المـسيت محل الدازطت، وكد بلغ مجخمع الدزاطت حىا ى )

جدز ع بالجامعاث الشلازت. وفيما يلي بيان ب عداد أعلاء هيئت الخدز ع في الجامعاث 

 المـسيت محل الدزاطت.

 (5حدول زقم )

 قاسمت الجامعاث المصسيت حظب أعداد هيئت الخدزيع ب ا

 وظبت اعداد هيئت الخدز ع تامعالج

 %76 7966 المىـىزة

 %7 679 الظاداث

 %17 1786 حىىة الىادخ

 %100 10431  حما ي

للجامعاث المصسيت موضع  المواقع السطميتالمصدز مً إعداد الباحثت بالاعخماد عل  

 الدزاطت

 و_ هوع وحجم عيىت البحث:

 ها كائمت  طخلـاءث للإحابت عل ها، ومً حؼير عيىت البحث إ ى الم سدة التي جىحه إل 

 زم فئن وحدة المعايىت في هره الدزاطت هم اعلاء هيئت الخدز ع.
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  فلد وان أوظب ،
 
 حيدا

 
وليي جيىن عيىت الدزاطت ممشلت لمجخمع الدزاطت جمشيلا

 Stratified Random Samplingاخخياز لىى  المعايىت هى المعايىت العؼىائيت الوبليت 

م هبلاث مجخمع البحث. وكد جم جحديد  جم العيىت التي جم بت مع  جالمخىاط

 ( 0206عادلت  جيت )عيد، إحساء الدزاطت الميداهيت عل هاث اطدىادا إ ى الم

 % ( . 95% (، وحدود  زلت )  5عىد مظخىي معىىيت )

 حيث أن 

n  جم العيىت                 

Z  2025عىىيت عىد مظخىي م 0، 96ـائيا= الليمت المعيازيت واي إح 

δ  هحساف المعيازخ  = 

e   خو  المعايىت. 

فان  جم العيىت بىاء  على المعادلت الظابلت  02420وبمعلىميت ان  جم المجخمع 

ومىشعت على الجامعاث الشلازت محل الدزاطت ب طلىة العيىت العؼىائيت الوبليت  270هى 

 ل جامعاث الشلازت المخخل ت هما هى مىلم في الجدوٌ الخا ي حيث جم مساعاة الخىش ع  وظب 

 (6حدول زقم )

 المصسيت قاسمت جوشيع عيىت الدزاطت عل  الجامعاث

 العيىت الجامعت

 283 المىصوزة

 24 الظاداث

 64 حىوب الوادي

 371 الإحما ي

 المصدز: مً إعداد الباحثت
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 ؿس السئيظيت الخاليت جمشلذ حدود الدزاطت في العىاش_  حدود البحث:  

الحدود المياهيت  وكد جم حمع البياهاث مً زلار حامعاث مـسيت جم   .0

اخخيازهم بؼيل عؼىا ي بؼسن امخلاههم وطع هم إ ى الخحىٌ هحى 

الجامعاث الرهيت حيث جم اخخياز حامعت المىـىزة باعخبازها أحد حامعاث 

عؼىا ي لخعلر عً  الجيل السابع، هما جم اخخياز حامعت حىىة الىادخ بؼيل

اطخعداد حامعت حىىة مـس للخحىٌ إ ى حامعاث ذهيت، وجم  خخياز 

العمدخ لجامعت مديىت الظاداث باعخبازها  الجامعت التي يخم م ها احساء 

 مري بها.الدزاطت، وجخعامؽ الباحشت مع بيئت العمل الجا

 0200فلرايس  جم حمع البياهاث  وليت للدزاطت في ال ترة مًالحدود الصمىيت   .0

 .0204إ ى يىايس 

 

 اخخبازاث الفسو  وجحليل هخاسج الدزاطت الميداهيت:  جاطعا

 الفس  السسيي ي:  . أ

لا جوحد علاقت ذاث دلالت احصاسيت بين امخلاك البييت الأطاطيت لشبهاث الجامعاث 

 .وقدزت ا عل  بىا  حامعاث الرليت

ت لؼبياث الجامعاث وكدزلها على لدزاطت هبيعت العلاكت بين امخلان البييت  طاطي

رهيت جم اطخخدام جحليل  هحداز الاوى اليظيى ويخم في هرا الجصء بىاء الجامعاث ال

ث عسق هخائع جحليل  هحداز الاوى اليظيى بين امخلان البييت  طاطيت لؼبياث الجامعا

( يىلم 7الجدوٌ زكم ))همخغير مظخلل( وكدزلها على بىاء الجامعاث الرهيت )المخغير الخابع(. و 

 هخائع هرا الخ زير 
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 ( 7حدول )

هموذج الاهحداز الخطى الاظيط لمعسفت جازير امخلاك البييت الأطاطيت لشبهاث 

 الجامعاث عل  قدزت ا عل  بىا  الجامعاث الرليت

راث  ي تغ الم

لت ق ت ص  الم

لماث  ع الم

قدرة  الم

Bi 

T – test F. test R R2 

يمت ق توى  ال ص م

ت نوي ع  الم

يم ق توى  ةال ص م

ت نوي ع  الم

ت ثاب جزء ال  %55 0.740 ***000. 446.682 001. 3.350- -0.670 ال

لاك  ت ام

يت  ن ب ال

يت  ش شا الأ

كاث  ب ش ل

جامعاث  ال

0.740 21.135 .000 

 عىد مظخو  معىويت )
ً
 إحصاسيا

ً
 عىد مظخو  معىويت 0.001*** دالا

ً
 إحصاسيا

ً
( ** دالا

 عىد مظخو  معىويت ) ( *0.01)
ً
 إحصاسيا

ً
 (0.05دالا

 المصدز: هخاسج الخحليل الإحصائ 

 ( يخم الخعسف على المؤػساث الخاليت 7ومً خلاٌ الجدوٌ )

  معامل الخحديد(R2): 

 لمعامل الخحديد 
 
فئن المخغير المظخلل البييت  طاطيت لؼبياث الجامعاث  R2وفلا

اللدزة على بىاء الجامعاث الرهيت( وباقي اليظبت %( مً المخغير الخابع )55ج ظس حىا ى )

%(، كد جسحع إ ى الاو  العؼىا ي في المعادلت أو زبما لعدم إدزاج مخغيراث مظخللت أخسي 45)

وان مً الم سوق إدزاحها كمً الىمىذج أو لاخخلاف همىذج  هحداز عً الىمىذج الاوى. 

عاث الرهيت يسحع ا ي المخغير المظخلل %( مً الخبايً في مخغير الجام55وهى ما مع ي أن )

 البييت  طاطيت لؼبياث الجامعاث في همىذج  هحداز 
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 :اخخباز معىويت المخغير المظخقل 

أن المخغياااار المظااااخلل البيياااات  طاطاااايت لؼاااابياث الجامعاااااث ذو  tset –  مؼااااير اخخباااااز 

ىياااات أكاااال مااااً دلالاااات احـااااائيت فااااي همااااىذج  هحااااداز الاوااااى اليظاااايى وذلااااً عىااااد مظااااخىي معى

(2.220.،) 

 :اخخباز معىويت حودة جوفيق هموذج الاهحداز 

، حيث واهذ كيمت F – testلاخخباز معىىيت مخغيراث الىمىذج هيل جم احساء اخخباز 

 عىد مظخىي معىىيت أكل مً )446.680"ف" )
 
(، مما يدٌ على أن 2.20( واي دالت إحـائيا

امعاث على بىاء الجامعاث له ج زير على كدزة الجمخغير البييت  طاطيت لؼبياث الجامعاث 

 الرهيت.

 بناء عمى ما سبق يمكن صياغة معادلة الانحدار عمى النحو التالي:

 الجامعاث البييت الأطاطيت لشبهاث 2.742( + 2.672-قدزة الجامعاث عل  بىا  الجامعاث الرليت = )

ومً همىذج العلاكت  هحدازيت الظابلت، يمىً الخيبؤ بدزحت كدزة الجامعاث على بىاء 

الجامعاث الرهيت ، مً خلاٌ كياض امخلان البييت  طاطيت لؼبياث الجامعاث ، ومً 

 خلاٌ جوبيم معادلت  هحداز الظابلت مما مع ط أن  

 لجامعااااث كااادزها واحاااد  اااحيم جاااؤدي إ اااى وااال شياااادة فاااي دزحااات البييااات  طاطااايت لؼااابياث ا

 (.2.742شيادة كدزة الجامعاث على بىاء حامعاث الرهيت بملداز )

اللائاال " لا جىحااد علاكاات ذاث دلالاات احـااائيت  زفددف فددس  العدددمممااا طاابم يخضاام 

باااين اماااخلان البييااات  طاطااايت لؼااابياث الجامعااااث وكااادزلها علاااى بىااااء الجامعااااث الرهيااات عىاااد 

 لا %0مظاااخىي معىىيااات )
 
والااارخ مؼاااير ا اااي اهاااه جىحاااد  وقبدددول الفدددس  البدددديلخخبااااز )ف( ( وفلاااا
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علاكت ذاث دلالت احـائيت بين امخلان البييت  طاطيت لؼبياث الجامعاث وكدزلها على بىاء 

 الجامعاث الرهيت

الفس  الأول: لا جوحد علاقت ذاث دلالت احصاسيت بين امخلاك البييت الأطاطيت  .0

 دزت ا عل  بىا  حامعاث الرليت.لشبهاث الجامعاث وق

لدزاطت هبيعت العلاكت بين امخلان ه م المعلىماث  دازيت المخياملت بالجامعاث المـسيت 

اللدزة على بىاء حامعاث ذهيت جم اطخخدام جحليل  هحداز الاوى اليظيى ويخم في هرا 

زيت ىماث  داالجصء عسق هخائع جحليل  هحداز الاوى اليظيى بين امخلان ه م المعل

المخياملت بالجامعاث المـسيت )همخغير مظخلل( وكدزلها على بىاء الجامعاث الرهيت )المخغير 

 ( يىلم هخائع هرا الخ زير 8الخابع(. والجدوٌ زكم )

 

 ( 8حدول )

هموذج الاهحداز الخطى الاظيط لمعسفت جازير بين امخلاك هظم المعلوماث الإدازيت 

 صسيت القدزة عل  بىا  حامعاث ذليتالمخهاملت بالجامعاث الم

لت ق ت ص راث الم ي تغ لماث  الم ع الم

قدرة  الم

Bi 

T – test F. test R R2 

يمت ق توى  ال ص م

ت نوي ع  الم

يمت ق توى  ال ص م

ت نوي ع  الم

ت ثاب جزء ال  %64.6 0.804 ***000. 672.447 ***000. 5.649 641. ال

لوماث  ع ظم الم لاك ن ت ام

لت  كام ت ت الم الإداري

جامعاث  ال  المصسيتب

.807 25.932 .000*** 

 عىد مظخو  معىويت )
ً
 إحصاسيا

ً
 عىد مظخو  معىويت )0.001*** دالا

ً
 إحصاسيا

ً
 0.01( ** دالا

ً
( * دالا

 عىد مظخو  معىويت )
ً
 (0.05إحصاسيا

 المصدز: هخاسج الخحليل الإحصائ 
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 ( يخم الخعسف على المؤػساث الخاليت 8ومً خلاٌ الجدوٌ ) 

  (R2)لخحديد   معامل ا0/ 0

 لمعامل الخحديد 
 
فئن المخغير المظخلل امخلان ه م المعلىماث  دازيت  R2وفلا

%( مً المخغير الخابع )اللدزة على بىاء 64.6المخياملت بالجامعاث المـسيت ج ظس حىا ى )

%(، كد جسحع إ ى الاو  العؼىا ي في المعادلت أو زبما 25.4حامعاث ذهيت( وباقي اليظبت )

ً الم سوق إدزاحها كمً الىمىذج أو لاخخلاف إدزاج مخغيراث مظخللت أخسي وان ملعدم 

%( مً الخبايً في مخغير اللدزة 64.6همىذج  هحداز عً الىمىذج الاوى. وهى ما مع ي أن )

على بىاء حامعاث ذهيت يسحع ا ي المخغير المظخلل ه م المعلىماث  دازيت المخياملت بالجامعاث 

 مىذج  هحداز المـسيت في ه

   اخخباز معىىيت المخغير المظخلل 0/ 0

أن المخغيااااااااااار المظاااااااااااخلل ه ااااااااااام المعلىمااااااااااااث  دازيااااااااااات المخياملااااااااااات  tset –  مؼااااااااااير اخخبااااااااااااز 

بالجامعاااااااث المـااااااسيت ذو دلالاااااات احـااااااائيت فااااااي همااااااىذج  هحااااااداز الاوااااااى اليظاااااايى وذلااااااً عىااااااد 

 (،.2.220مظخىي معىىيت أكل مً )

 ىفيم همىذج  هحداز   اخخباز معىىيت حىدة ج2/ 0

، حيث واهذ كيمت F – testىىيت مخغيراث الىمىذج هيل جم احساء اخخباز لاخخباز مع

 عىد مظخىي معىىيت أكل مً )670.447"ف" )
 
(، مما يدٌ على أن 2.20( واي دالت إحـائيا

بىاء مخغير ه م المعلىماث  دازيت المخياملت بالجامعاث المـسيت له ج زير على اللدزة على 

 .حامعاث ذهيت
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 بىاء على ما طبم يمىً ؿيارت معادلت  هحداز على الىحى الخا ي 

 هظم المعلوماث الإدازيت المخهاملت بالجامعاث المصسيت 2.827+  2.640القدزة عل  بىا  حامعاث ذليت = 

ومً همىذج العلاكت  هحدازيت الظابلت، يمىً الخيبؤ بدزحت اللدزة على بىاء حامعاث 

يت ، مً خلاٌ كياض امخلان ه م المعلىماث  دازيت المخياملت بالجامعاث المـسيت ، ومً ذه

 خلاٌ جوبيم معادلت  هحداز الظابلت مما مع ط أن  

  وااال شياااادة فااااي دزحااات ه اااام المعلىمااااث  دازياااات المخياملااات بالجامعاااااث المـاااسيت كاااادزها 4/ 0

 (.2.827اء حامعاث ذهيت بملداز )واحد  حيم جؤدي إ ى شيادة كدزة الجامعاث على بى

ممااا طاابم يخضاام زفااام فااسق العاادم اللائاال " لا جىحاااد علاكاات ذاث دلالاات احـاااائيت 

ىاااء حامعاااث باين امااخلان ه ام المعلىماااث  دازيات المخياملاات بالجامعاااث المـاسيت واللاادزة علاى ب

 لاخخباز )ف( وكبىٌ ال سق البديل والرخ م0ذهيت عىد مظخىي معىىيت )
 
ؼير ا اي اهاه %( وفلا

جىحااد علاكاات ذاث دلالاات احـااائيت بااين امااخلان ه اام المعلىماااث  دازياات المخياملاات بالجامعاااث 

 المـسيت واللدزة على بىاء حامعاث ذهيت

الفس  الثاو : لا جوحد علاقت ذاث دلالت احصاسيت بين امخلاك هظم  .0

بىا  المعلوماث الإدازيت المخهاملت بالجامعاث المصسيت وبين القدزة عل  

 حامعاث ذليت.

لدزاطت هبيعت العلاكت بين امخلان الجامعاث المـسيت لى م الخعليم  لىترووي 

وبين كدزة الجامعاث على الخحىٌ إ ي حامعاث ذهيت جم اطخخدام جحليل  هحداز الاوى 

ى ويخم في هرا الجصء عسق هخائع جحليل  هحداز الاوى اليظيى بين امخلان اليظي



 

 

66 

 

 

 

 

سيت لى م الخعليم  لىترووي )همخغير مظخلل( وكدزلها على بىاء الجامعاث الجامعاث المـ 

 ( يىلم هخائع هرا الخ زير 9الرهيت )المخغير الخابع(. والجدوٌ زكم )

 ( 9حدول )

هموذج الاهحداز الخطى الاظيط لمعسفت جازير بين امخلاك الجامعاث المصسيت 

 الخحول إ ي حامعاث ذليتلىظم الخعليم الإلنتروو  وقدزة الجامعاث عل  

لت ق ت ص راث الم ي تغ لماث  الم ع الم

قدرة  الم

Bi 

T – test F. test R R2 

يمت ق توى  ال ص م

ت نوي ع  الم

يمت ق توى  ال ص م

ت نوي ع  الم

ت ثاب جزء ال  %79.2 0.890 ***000. 1403.969 306. 1.025 096 . ال

جامعاث  لاك ال ت ام

ظم  ن ت ل صزي الم

ي ترون ك يم الإل ل تع  ال

.973 37.470 .000 

 عىد مظخىي معىىيت )
 
 إحـائيا

 
 عىد مظخىي معىىيت 0.001    د 

 
 إحـائيا

 
(    د 

 عىد مظخىي معىىيت )0.01)
 
 إحـائيا

 
 (0.05(   د 

 المـدز  هخائع الخحليل  حـا ي

 ( يخم الخعسف على المؤػساث الخاليت 9ومً خلاٌ الجدوٌ )

  (R2)  معامل الخحديد 0/ 0

 لمعا
 
فئن المخغير المظخلل امخلان الجامعاث المـسيت لى م  R2مل الخحديد وفلا

%( مً المخغير الخابع )كدزة الجامعاث على الخحىٌ إ ي 79.0الخعليم  لىترووي ج ظس حىا ى )

%(، كد جسحع إ ى الاو  العؼىا ي في المعادلت أو زبما 02.8حامعاث ذهيت( وباقي اليظبت )

ان مً الم سوق إدزاحها كمً الىمىذج أو لاخخلاف أخسي و لعدم إدزاج مخغيراث مظخللت

%( مً الخبايً في مخغير كدزة 79.0همىذج  هحداز عً الىمىذج الاوى. وهى ما مع ي أن )
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الجامعاث على الخحىٌ إ ي حامعاث ذهيت يسحع ا ي المخغير المظخلل امخلان الجامعاث 

 داز المـسيت لى م الخعليم  لىترووي في همىذج  هح

   اخخباز معىىيت المخغير المظخلل 0/ 0

أن المخغياار المظااخلل امااخلان الجامعاااث المـااسيت لااى م الخعلاايم  tset –  مؼااير اخخباااز 

 لىترووي ذو دلالت احـائيت في همىذج  هحداز الاوى اليظيى وذلً عىد مظخىي معىىيت 

 (.2.220أكل مً )

 هحداز   اخخباز معىىيت حىدة جىفيم همىذج   2/ 0

، حيث واهذ كيمت F – testلاخخباز معىىيت مخغيراث الىمىذج هيل جم احساء اخخباز 

 عىد مظخىي معىىيت أكل مً )0422.969"ف" )
 
(، مما يدٌ على 2.20( واي دالت إحـائيا

أن مخغير امخلان الجامعاث المـسيت لى م الخعليم  لىترووي له ج زير على كدزة الجامعاث 

 ي حامعاث ذهيت.على الخحىٌ إ 

 بىاء على ما طبم يمىً ؿيارت معادلت  هحداز على الىحى الخا ي 

امخلاك الجامعاث المصسيت لىظم الخعليم  2.972قدزة الجامعاث عل  الخحول إ ي حامعاث ذليت = 

 الإلنتروو 

ومً همىذج العلاكت  هحدازيت الظابلت، يمىً الخيبؤ بدزحت كدزة الجامعاث على 

 ي حامعاث ذهيت ، مً خلاٌ كياض امخلان الجامعاث المـسيت لى م الخعليم الخحىٌ إ

  لىترووي ، ومً خلاٌ جوبيم معادلت  هحداز الظابلت مما مع ط أن  
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  واااال شيااااادة فااااي دزحاااات امااااخلان الجامعاااااث المـااااسيت لااااى م الخعلاااايم  لىترووااااي كاااادزها 4/ 0 

حاااىٌ إ اااي حامعااااث ذهيااات بملاااداز واحاااد  اااحيم جاااؤدي إ اااى شياااادة كااادزة الجامعااااث علاااى الخ

(2.972.) 

ممااا طاابم يخضاام زفااام فااسق العاادم اللائاال " لا جىحاااد علاكاات ذاث دلالاات احـاااائيت 

ى الخحااىٌ إ اااي بااين امااخلان الجامعااااث المـااسيت لاااى م الخعلاايم  لىترووااي وكااادزة الجامعاااث علااا

 لاخخبااااز )ف( وكباااىٌ ال اااسق الباااديل0حامعااااث ذهيااات عىاااد مظاااخىي معىىيااات )
 
والااارخ  %( وفلاااا

مؼير ا ي اهه جىحد علاكت ذاث دلالات احـاائيت باين اماخلان الجامعااث المـاسيت لاى م الخعلايم 

  لىترووي وكدزة الجامعاث على الخحىٌ إ ي حامعاث ذهيت

لا جوحد علاقت ذاث دلالت إحصاسيت بين امخلاك الفس  الثالث:  .0

عاث عل  الجامعاث المصسيت لىظم الخعليم الإلنتروو  وبين قدزة الجام

 الخحول إ ي حامعاث ذليت.

لدزاطت هبيعت العلاكت بين امخلان الجامعاث لمىخباث زكميت وبين كدزلها على 

الجصء  الخحىٌ لجامعاث ذهيت جم اطخخدام جحليل  هحداز الاوى اليظيى ويخم في هرا

غير عسق هخائع جحليل  هحداز الاوى اليظيى بين امخلان الجامعاث لمىخباث زكميت )همخ

( يىلم هخائع 02مظخلل( كدزلها على الخحىٌ لجامعاث ذهيت )المخغير الخابع(. والجدوٌ زكم )

 هرا الخ زير 
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 ( 02حدول )

هموذج الاهحداز الخطى الاظيط لمعسفت جازير بين امخلاك الجامعاث لمنخباث 

 زقميت وقدزت ا عل  الخحول لجامعاث ذليت

راث  ي تغ الم

لت ق ت ص  الم

لماث  ع الم

قدرة  الم

Bi 

T – test F. test R R2 

يمت ق توى  ال ص م

ت نوي ع  الم

يمت ق توى  ال ص م

ت نوي ع  الم

جزء  ال

ت ثاب  ال

.678 6.907 .000 879.049 .000*** 0.839 70.4% 

لاك  ت ام

جامعاث  ال

باث  ت ك لم

يت م  رق

.774 29.649 .000 

 عىد مظخىي معىىيت )
 
 إحـائيا

 
 عىد مظخىي 0.001    د 

 
 إحـائيا

 
معىىيت (    د 

 عىد مظخىي معىىيت )0.01)
 
 إحـائيا

 
 (0.05(   د 

 المـدز  هخائع الخحليل  حـا ي

 ( يخم الخعسف على المؤػساث الخاليت 02ومً خلاٌ الجدوٌ )

  (R2)  معامل الخحديد 0/ 2

 لمعامل الخحديد 
 
فئن المخغير المظخلل امخلان الجامعاث لمىخباث زكميت  R2وفلا

%( مً المخغير الخابع )كدزلها على الخحىٌ لجامعاث ذهيت( وباقي اليظبت 72.4ج ظس حىا ى )

%(، كد جسحع إ ى الاو  العؼىا ي في المعادلت أو زبما لعدم إدزاج مخغيراث مظخللت 09.6)

لىمىذج أو لاخخلاف همىذج  هحداز عً الىمىذج أخسي وان مً الم سوق إدزاحها كمً ا

مً الخبايً في مخغير كدزلها على الخحىٌ لجامعاث ذهيت  %(72.4الاوى. وهى ما مع ي أن )

 يسحع ا ي المخغير المظخلل امخلان الجامعاث لمىخباث زكميت في همىذج  هحداز 
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   اخخباز معىىيت المخغير المظخلل 0/ 2 

أن المخغير المظخلل امخلان الجامعاث لمىخباث زكميات ذو دلالات  tset –  مؼير اخخباز 

 (،.2.220ذج  هحداز الاوى اليظيى وذلً عىد مظخىي معىىيت أكل مً )احـائيت في همى 

   اخخباز معىىيت حىدة جىفيم همىذج  هحداز 2/ 2

مت ، حيث واهذ كيF – testلاخخباز معىىيت مخغيراث الىمىذج هيل جم احساء اخخباز 

 عىد مظخىي معىىيت أكل مً )879.249"ف" )
 
ٌ على أن (، مما يد2.20( واي دالت إحـائيا

 مخغير امخلان الجامعاث لمىخباث زكميت له ج زير على كدزلها على الخحىٌ لجامعاث ذهيت.

 بىاء على ما طبم يمىً ؿيارت معادلت  هحداز على الىحى الخا ي 

 امخلاك الجامعاث لمنخباث زقميت 2.774+ 2.678قدزة الجامعاث عل  الخحول إ ي حامعاث ذليت = 

 هحدازيت الظابلت، يمىً الخيبؤ بدزحت كدزلها على الخحىٌ  ومً همىذج العلاكت

لجامعاث ذهيت ، مً خلاٌ كياض امخلان الجامعاث لمىخباث زكميت ، ومً خلاٌ جوبيم 

 معادلت  هحداز الظابلت مما مع ط أن  

  ول شيادة في دزحت امخلان الجامعاث لمىخباث زكميت كدزها واحد  حيم جاؤدي إ اى 4/ 2

 (.2.774زلها على الخحىٌ لجامعاث ذهيت بملداز )شيادة كد

ممااا طاابم يخضاام زفااام فااسق العاادم اللائاال " لا جىحاااد علاكاات ذاث دلالاات احـاااائيت 

بااااين امااااخلان الجامعاااااث لمىخباااااث زكمياااات وكاااادزلها علااااى الخحااااىٌ لجامعاااااث ذهياااات عىااااد مظااااخىي 
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 لاخخباز )ف( وكباىٌ ال اسق الباديل 0معىىيت )
 
جىحاد علاكات ذاث  والارخ مؼاير ا اي اهاه%( وفلا

 دلالت احـائيت بين امخلان الجامعاث لمىخباث زكميت وكدزلها على الخحىٌ لجامعاث ذهيت

الفس  السابع: لا جوحد علاقت ذاث دلالت إحصاسيت بين امخلاك  .2

 الجامعاث لمنخباث زقميت وبين قدزت ا عل  الخحول لجامعاث ذليت.

ـسيت لمىخباث زكميت وبين كدزلها لدزاطت هبيعت العلاكت بين امخلان الجامعاث الم

على الخحىٌ لجامعاث ذهيت جم اطخخدام جحليل  هحداز الاوى اليظيى ويخم في هرا 

الجصء عسق هخائع جحليل  هحداز الاوى اليظيى بين امخلان الجامعاث المـسيت لمىخباث 

( يىلم 00كم )الخابع(. والجدوٌ ز زكميت )همخغير مظخلل( وجحىلها لجامعاث ذهيت )المخغير 

  هخائع هرا الخ زير

 ( 00حدول )

هموذج الاهحداز الخطى الاظيط لمعسفت جأزير امخلاك الجامعاث المصسيت لمنخباث 

 زقميت وجحولها لجامعاث ذليت

راث  ي تغ الم

لت ق ت ص  الم

لماث  ع الم

قدرة  الم

Bi 

T – test F. test R R2 

يمت ق توى  ال ص م

ت نوي ع  الم

يمت ق توى  ال ص م

ت نوي ع  الم

تال ثاب  %63.3 0.796 ***000. 365.752 365. -813.- -216.- جزء ال

جامعاث  لاك ال ت ام

ت  صزي الم

يت م باث رق ت ك  لم

.894 19.570 .000 

 عىد مظخىي معىىيت )
 
 إحـائيا

 
 عىد مظخىي معىىيت 0.001    د 

 
 إحـائيا

 
(    د 

 عىد مظخىي معىىيت )0.01)
 
 إحـائيا

 
 (0.05(   د 

 ائع الخحليل  حـا يالمـدز  هخ
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 ( يخم الخعسف على المؤػساث الخاليت 00ومً خلاٌ الجدوٌ ) 

  (R2)  معامل الخحديد 0/ 4

 لمعامل الخحديد 
 
فئن المخغير المظخلل امخلان الجامعاث المـسيت لمىخباث  R2وفلا

%( مً المخغير الخابع )جحىلها لجامعاث ذهيت( وباقي اليظبت 62.2زكميت ج ظس حىا ى )

%(، كد جسحع إ ى الاو  العؼىا ي في المعادلت أو زبما لعدم إدزاج مخغيراث مظخللت 26.7)

ذج أو لاخخلاف همىذج  هحداز عً الىمىذج أخسي وان مً الم سوق إدزاحها كمً الىمى 

%( مً الخبايً في مخغير جحىلها لجامعاث ذهيت يسحع ا ي 62.2الاوى. وهى ما مع ي أن )

 لان الجامعاث المـسيت لمىخباث زكميت في همىذج  هحداز المخغير المظخلل امخ

   اخخباز معىىيت المخغير المظخلل 0/ 4

أن المخغيار المظاخلل اماخلان الجامعااث المـاسيت لمىخبااث زكميات  tset –  مؼير اخخباز 

ذو دلالاات احـااائيت فااي همااىذج  هحااداز الاوااى اليظاايى وذلااً عىااد مظااخىي معىىياات أكاال مااً 

(2.220.) 

   اخخباز معىىيت حىدة جىفيم همىذج  هحداز 2/ 4

مت ، حيث واهذ كيF – testلاخخباز معىىيت مخغيراث الىمىذج هيل جم احساء اخخباز 

 عىد مظخىي معىىيت أكل مً )265.750"ف" )
 
(، مما يدٌ على أن 2.20( واي دالت إحـائيا

 جحىلها لجامعاث ذهيت. مخغير امخلان الجامعاث المـسيت لمىخباث زكميت له ج زير على
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 بىاء على ما طبم يمىً ؿيارت معادلت  هحداز على الىحى الخا ي 

 امخلاك الجامعاث المصسيت لمنخباث زقميت 2.997قدزة الجامعاث عل  الخحول إ ي حامعاث ذليت = 

ومً همىذج العلاكت  هحدازيت الظابلت، يمىً الخيبؤ بدزحت جحىلها لجامعاث ذهيت ، 

كياض جىافس الخدزيب في مجاٌ جىىىلىحيا المعلىماث بالجامعاث المـسيت ، ومً  مً خلاٌ

خلاٌ جوبيم معادلت  هحداز الظابلت مما مع ط أن ول شيادة في دزحت جىافس الخدزيب في 

مجاٌ جىىىلىحيا المعلىماث بالجامعاث المـسيت كدزها واحد  حيم جؤدي إ ى شيادة جحىلها 

 (. 894.لجامعاث ذهيت بملداز )

ممااا طاابم يخضاام زفااام فااسق العاادم اللائاال " لا جىحاااد علاكاات ذاث دلالاات احـاااائيت 

باين اماخلان الجامعااث المـاسيت لمىخبااث زكميات وجحىلهاا لجامعااث ذهيات عىاد مظاخىي معىىياات 

 لاخخ0)
 
باااز )ف( وكبااىٌ ال اااسق البااديل والاارخ مؼااير ا اااي اهااه جىحااد علاكاات ذاث دلالااات %( وفلااا

 الجامعاث المـسيت لمىخباث زكميت وجحىلها لجامعاث ذهيتاحـائيت بين امخلان 

الفس  الخامع: لا جوحد علاقت ذاث دلالت إحصاسيت بين جوافس  .4

الخدزيب في مجال جنىولوحيا المعلوماث بالجامعاث المصسيت وبين 

 جحولها لجامعاث ذليت.

لدزاطت هبيعت العلاكت بين جىافس الخدزيب في مجاٌ جىىىلىحيا المعلىماث 

الجامعاث المـسيت وبين جحىلها لجامعاث ذهيت جم اطخخدام جحليل  هحداز الاوى ب

اليظيى ويخم في هرا الجصء عسق هخائع جحليل  هحداز الاوى اليظيى بين جىافس الخدزيب 
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يا المعلىماث بالجامعاث المـسيت )همخغير مظخلل( وجحىلها لجامعاث ذهيت في مجاٌ جىىىلىح 

  ( يىلم هخائع هرا الخ زير00الجدوٌ زكم ))المخغير الخابع(. و 

 ( 00حدول )

هموذج الاهحداز الخطى الاظيط لمعسفت جازير بين جوافس الخدزيب في مجال 

 جنىولوحيا المعلوماث بالجامعاث المصسيت وجحولها لجامعاث ذليت

راث  ي تغ الم

لت ق ت ص  الم

لماث  ع الم

قدرة  الم

Bi 

T – test F. test R R2 

يمت ق تو ال ص ى م

ت نوي ع  الم

يمت ق توى  ال ص م

ت نوي ع  الم

جزء  ال

ت ثاب  ال

-.183- -.908- .365 344.852 .000*** 0.695 48.3% 

ز  واف ج

ب  تدري ال

ي مجال  ف

يا  وج نول ك ج

لوماث  ع الم

جامعاث  ال ب

ت صزي  الم

.997 18.570 .000 

 عىد مظخىي معىىيت )
 
 إحـائيا

 
 عىد مظخىي معىىي0.001    د 

 
 إحـائيا

 
ت (    د 

 عىد مظخىي معىىيت )0.01)
 
 إحـائيا

 
 (0.05(   د 

 المـدز  هخائع الخحليل  حـا ي
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 ( يخم الخعسف على المؤػساث الخاليت 00ومً خلاٌ الجدوٌ )

  (R2)  معامل الخحديد 0/ 5

 لمعامل الخحديد 
 
فئن المخغير المظخلل جىافس الخدزيب في مجاٌ جىىىلىحيا  R2وفلا

%( مً المخغير الخابع )جحىلها لجامعاث 48.2المـسيت ج ظس حىا ى ) المعلىماث بالجامعاث

%(، كد جسحع إ ى الاو  العؼىا ي في المعادلت أو زبما لعدم إدزاج 50.7ذهيت( وباقي اليظبت )

 سوق إدزاحها كمً الىمىذج أو لاخخلاف همىذج مخغيراث مظخللت أخسي وان مً الم

%( مً الخبايً في مخغير جحىلها 48.2 ي أن ) هحداز عً الىمىذج الاوى. وهى ما مع

لجامعاث ذهيت يسحع ا ي المخغير المظخلل جىافس الخدزيب في مجاٌ جىىىلىحيا المعلىماث 

 بالجامعاث المـسيت في همىذج  هحداز 

   اخخباز معىىيت المخغير المظخلل 0/ 5

جىىىلىحيااااااااا  أن المخغياااااااار المظااااااااخلل جااااااااىافس الخاااااااادزيب فااااااااي مجاااااااااٌ tset –  مؼااااااااير اخخباااااااااز 

المعلىماااث بالجامعاااث المـااسيت ذو دلالاات احـااائيت فااي همااىذج  هحااداز الاوااى اليظاايى وذلااً 

 (،.2.220عىد مظخىي معىىيت أكل مً )

   اخخباز معىىيت حىدة جىفيم همىذج  هحداز 2/ 4

، حيث واهذ كيمت F – testاز معىىيت مخغيراث الىمىذج هيل جم احساء اخخباز لاخخب

 عىد مظخىي معىىيت أكل مً )244.850"ف" )
 
(، مما يدٌ على أن 2.20( واي دالت إحـائيا

مخغير جىافس الخدزيب في مجاٌ جىىىلىحيا المعلىماث بالجامعاث المـسيت له ج زير على جحىلها 

 لجامعاث ذهيت.
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 بىاء على ما طبم يمىً ؿيارت معادلت  هحداز على الىحى الخا ي  

جوافس الخدزيب في مجال جنىولوحيا المعلوماث  2.997إ ي حامعاث ذليت =  قدزة الجامعاث عل  الخحول 

 بالجامعاث المصسيت

ومً همىذج العلاكت  هحدازيت الظابلت، يمىً الخيبؤ بدزحت جحىلها لجامعاث ذهيت ، 

مً خلاٌ كياض جىافس الخدزيب في مجاٌ جىىىلىحيا المعلىماث بالجامعاث المـسيت ، ومً 

ادلت  هحداز الظابلت مما مع ط أن ول شيادة في دزحت جىافس الخدزيب في خلاٌ جوبيم مع

مجاٌ جىىىلىحيا المعلىماث بالجامعاث المـسيت كدزها واحد  حيم جؤدي إ ى شيادة جحىلها 

 (.2.997لجامعاث ذهيت بملداز )

ممااا طاابم يخضاام زفااام فااسق العاادم اللائاال " لا جىحاااد علاكاات ذاث دلالاات احـاااائيت 

الخاااادزيب فااااي مجاااااٌ جىىىلىحيااااا المعلىماااااث بالجامعاااااث المـااااسيت وجحىلهااااا لجامعاااااث بااااين جااااىافس 

 لاخخباز )ف( وكبىٌ ال سق البديل والرخ مؼير ا اي اهاه 0معىىيت )ذهيت عىد مظخىي 
 
%( وفلا

جىحاااااااد علاكااااااات ذاث دلالااااااات احـاااااااائيت باااااااين جاااااااىافس الخااااااادزيب فاااااااي مجااااااااٌ جىىىلىحياااااااا المعلىمااااااااث 

 امعاث ذهيتبالجامعاث المـسيت وجحىلها لج
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 عاشسا: الىخاسج والخوصياث: 

 هخائع البحث  -أ 

ول شيادة في دزحت ه م المعلىماث  دازيت المخياملت بالجامعاث المـسيت كدزها واحد  .0

 (.2.827 حيم جؤدي إ ى شيادة كدزة الجامعاث على بىاء حامعاث ذهيت بملداز )

بااين امااخلان ه اام زفاام فااسق العاادم اللائاال " لا جىحااد علاكاات ذاث دلالاات احـااائيت  .0

ذهيااات  المعلىمااااث  دازيااات المخياملااات بالجامعااااث المـاااسيت واللااادزة علاااى بىااااء حامعااااث

 لاخخباز )ف( وكبىٌ ال سق الباديل والارخ مؼاير ا اي 0عىد مظخىي معىىيت )
 
%( وفلا

اهه جىحد علاكت ذاث دلالت احـاائيت باين اماخلان ه ام المعلىمااث  دازيات المخياملات 

 سيت واللدزة على بىاء حامعاث ذهيتبالجامعاث المـ

ول شيادة في دزحت امخلان الجامعاث المـسيت لى م الخعليم  لىترووي كادزها واحاد  .2

 ااااحيم جاااااؤدي إ ااااى شياااااادة كاااادزة الجامعااااااث علااااى الخحاااااىٌ إ ااااي حامعااااااث ذهياااات بملاااااداز 

(2.972.) 

زفاااااام فااااااسق العاااااادم اللائاااااال " لا جىحااااااد علاكاااااات ذاث دلالاااااات احـااااااائيت بااااااين امااااااخلان  .4

معااااااث المـاااااسيت لاااااى م الخعلااااايم  لىتروواااااي وكااااادزة الجامعااااااث علاااااى الخحاااااىٌ إ اااااي الجا

 لاخخبااز )ف( وكباىٌ ال اسق الباديل 0خىي معىىيات )حامعاث ذهيت عىاد مظا
 
%( وفلاا

والاااااارخ مؼااااااير ا ااااااي اهااااااه جىحااااااد علاكاااااات ذاث دلالاااااات احـااااااائيت بااااااين امااااااخلان الجامعاااااااث 

 الخحىٌ إ ي حامعاث ذهيت المـسيت لى م الخعليم  لىترووي وكدزة الجامعاث على

واال شيااادة فااي دزحاات امااخلان الجامعاااث لمىخباااث زكمياات كاادزها واحااد  ااحيم جااؤدي إ ااى  .5

 (.2.774شيادة كدزلها على الخحىٌ لجامعاث ذهيت بملداز )

زفاااااام فااااااسق العاااااادم اللائاااااال " لا جىحااااااد علاكاااااات ذاث دلالاااااات احـااااااائيت بااااااين امااااااخلان  .6

 ٌ لجامعاث ذهيت عىاد مظاخىي معىىيات  الجامعاث لمىخباث زكميت وكدزلها على الخحى
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 لاخخباااااز )ف( وكبااااىٌ ال ااااسق البااااديل والاااارخ مؼااااير ا0) 
 
 ااااي اهااااه جىحااااد علاكاااات %( وفلااااا

ذاث دلالاااات احـااااائيت بااااين امااااخلان الجامعاااااث لمىخباااااث زكمياااات وكاااادزلها علااااى الخحااااىٌ 

 لجامعاث ذهيت

 ااى واال شيااادة فااي دزحاات امااخلان الجامعاااث لمىخباااث زكمياات كاادزها واحااد  ااحيم جااؤدي إ .7

 (.894شيادة جحىلها لجامعاث ذهيت بملداز ).

زفاااااام فااااااسق العاااااادم اللائاااااال " لا جىحااااااد علاكاااااات ذاث دلالاااااات احـااااااائيت بااااااين امااااااخلان  .8

الجامعااااث لمىخبااااث زكمياااات وباااين كااادزلها علااااى الخحاااىٌ لجامعااااث ذهياااات عىاااد مظااااخىي 

 لاخخبااااز )ف( وكباااىٌ ال اااسق الباااديل والااارخ مؼاااير ا اااي اهاااه جىحاااد 0معىىيااات )
 
%( وفلاااا

ت ذاث دلالااااات احـاااااائيت اماااااخلان الجامعااااااث لمىخبااااااث زكميااااات وباااااين كااااادزلها علاااااى علاكااااا

 الخحىٌ لجامعاث ذهيت

ول شيادة في دزحت جىافس الخدزيب في مجاٌ جىىىلىحيا المعلىماث بالجامعاث المـاسيت  .9

 (.2.997كدزها واحد  حيم جؤدي إ ى شيادة جحىلها لجامعاث ذهيت بملداز )

جىحد علاكت ذاث دلالت احـائيت بين جىافس الخادزيب زفم فسق العدم اللائل " لا  .02

فااااي مجاااااٌ جىىىلىحيااااا المعلىماااااث بالجامعاااااث المـااااسيت وجحىلهااااا لجامعاااااث ذهياااات عىااااد 

 لاخخباااز )ف( وكبااىٌ ال ااسق البااديل والاارخ مؼااير ا ااي اهااه 0مظاخىي معىىياات )
 
%( وفلااا

المعلىمااث  جىحد علاكت ذاث دلالت احـائيت بين جىافس الخدزيب في مجاٌ جىىىلىحيا

 بالجامعاث المـسيت وجحىلها لجامعاث ذهيت
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 دزاطت، يمىً للباحشت جلظيم الخىؿياث إ ى هىعين هما يلي في كىء ما أط سث عىه هخائع ال

 جوصياث للإدازة القاسمت عل  العاملين في الجامعاث المصسيت: ( أ

 جلديم الخىؿياث على الىحى الخا ي 

 (02حدول زقم )

 اث الخىفيرالخوصياث وآلي

المؼازوىن   لياث الخى ير 

في 

 الخى ير

مجاٌ  الخىؿيت

 الخىؿيت

جلديم بسامع جدزيييت -0

 الجامعاث الرهيتحىٌ 

 ػيل عام.

علد هدواث -0

واحخماعاث لمىاكؼت 

الللايا المسجبوت بالعمل 

 داخل الجامعاث المـسيت.

لهيئت مىاخ مظاعد  -2

على جوبيم الخحىٌ 

السكمط في الجامعاث 

 ـسيت الم

 دازة 

 العليا

كسوزة حعصيص ودعم 

المى  ين في جوبيم ووؼس 

 زلافت الجامعاث الرهيت.

 السكمىت
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المؼازوىن   لياث الخى ير 

في 

 الخى ير

مجاٌ  الخىؿيت

 الخىؿيت

التتام اللياداث  دازيت -0

بالظلىهياث  لىتروهيت أمام 

 المسؤوطين.

الحسؾ على  هخمام بؼ افيت -0

ومؼازهت المعلىماث داخل بيئت 

 العمل.

 حظً اخخياز اللياداث  دازيت. -2

جىكيم المهام والمظئىلياث -4

وؿلاحياث ول مى ف بىكىح 

 داخل بيئت العمل.

حعصيص مبدأ جلديم المـ حت -5

العامت على المـالم 

 الصاـيت.

 دازة 

العليا 

بالخعاون 

مع 

 دازاث 

  خسي 

جسحمت الى سياث 

 وظاهيت على الىاكع 

 العملي.

 

الجامعاث 

 الرهيت

امع الحاق اللياداث  دازيت بلر -0

جدزيييت مخياملت حىٌ السكمىت 

 

 دازة 

جىميت طلىهياث السكمىت 

على وافت المظخىياث 

 دازيت داخل الجامعاث 

 السكمىت
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المؼازوىن   لياث الخى ير 

في 

 الخى ير

مجاٌ  الخىؿيت

 الخىؿيت

 والجامعاث الرهيت.

جى يم وزغ عمل وهدواث -0

ومؤجمساث حىٌ السكمىت وكدزة 

الجامعاث على الخحىٌ ا ى 

 حامعاث ذهيت.

الخ هيد على اخخياز وحعيين -2

المى  ين واللياداث  دازيت على 

أطع ومعايير فىيت وأخلاكيت 

حظاعد فى الخحىٌ ا ى حامعاث 

 ذهيت.

العليا 

الجامعاث 

المـسيت 

و دازة 

الىطوى 

و دازة 

 الدهيا

 المـسيت.

وكع الى ام المىاطب للخجديد  -

 .والخوىيس والخغيير

جىفير العىامل اللاشمت لصيادة  -

المخغير الخابع )الجامعاث 

 ت(.الرهي

 

 دازة 

العليا 

بالخعاون 

مع إدازة 

المىازد 

 اليؼسيت

العمل على  طخ ادة  -

مً وحىد دزحت مسج عت 

مً السكمىت لدي  زاء عيىت 

الدزاطت مً الجامعاث 

المـسيت مىكع الدزاطت في 

برٌ حهدا مخميتا في طييل 

هجاح وجوىيس الجامعاث 

الجامعاث 

 الرهيت
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المؼازوىن   لياث الخى ير 

في 

 الخى ير

مجاٌ  الخىؿيت

 الخىؿيت

 ا ى حامعاث ذهيت.

 الجامعاث المـسيت.جوىيس كدزاث 

 هخمام باطخغلاٌ مهازاث  -

 الجامعاث المـسيت.

 .جىفير وافت  مياهياث اللاشمت -

 دازة 

العليا 

بالخعاون 

مع 

 دازاث 

  خسي 

 هخمام بخعصيص الممازطاث 

 وظاهيت لدي اللادة 

والمظؤولين مً خلاٌ 

الخ هيد على اعخبازها 

حصءا أطاطيا مً عمليت 

 ظئىلين وجسكيتهم.جلييم الم

 السكمىت

جىفير  مياهياث الماديت اللاشمت   -

التي ججعل الجامعاث 

المـسيت مؤهل للعمل في 

بيئت عمل حظاعده على شيادة 

السكمىت لديه و ظرى ا ى 

حعل الجامعاث المـسيت 

على فعاٌ في العمل معخمد 

 عليه.

 دازة 

العليا 

بالخعاون 

مع 

 دازاث 

  خسي 

اللياداث  كسوزة كيام

بالعمل على دعم وحعصيص 

زوح المىافظت الؼسي ت 

للدزلها على اطخخساج 

الواكاث اليامىت لدي 

 المسؤوطين

المخغير الخابع 

)الجامعاث 

 الرهيت(

وكع ه ام أحىز وحىافص عادٌ  -

ومسن يدىاطب مع الى ائف 

إدازة 

المىازد 

كسوزة المساحعت الدوزيت 

للى م المخخل ت مشل ه م 

المخغير الخابع 

)الجامعاث 
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المؼازوىن   لياث الخى ير 

في 

 الخى ير

مجاٌ  الخىؿيت

 الخىؿيت

 .المخخل ت

وكع أه مت مخميتة لخح يت  -

 الجامعاث المـسيت.

اليؼسيت 

بالخعاون 

مع  دازة 

 العليا

 حىز والحىافص وجـميم 

الى ائف، وه م الخدزيب 

وريرها  حساء الخعديلاث 

المىاطبت، بما يؤدخ إ ى 

جحظين ازجبان العاملين 

 بى ائ هم.

 الرهيت(

اطاث مظاعد  هلبان بالظي -0

الجامعاث المـسيت على جحليم 

 الهدف المساد جحليله

جوىيس أطع جلييم الجامعاث  -0

 المـسيت.

 دازة 

العليا 

بالخعاون 

مع إدازة 

المىازد 

 اليؼسيت

ج عيل طياطت الشىاة 

و هخمام  والعلاة،

بممازطاث المىازد اليؼسيت 

الظليمت لصيادة مظخىي 

الم اهيم  وظاهيت 

ووكعها مً اللياديت 

كمً أولىياث إدازة المىازد 

اليؼسيت وبسامجها 

 الخىعىيت والشلافيت.

 السكمىت

الخح يت بين الجامعاث المـسيت  -

والعمل بسوح ال سيم لصيادة 

اخلاكياث العمل والمخغير الخابع 

 دازة 

العليا 

بالخعاون 

عاث المـسيت ج هيل الجام

للعمل بسوح ال سيم ودعم 

طلىن المؼازهت ال عليت 

المخغير الخابع 

)الجامعاث 
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المؼازوىن   لياث الخى ير 

في 

 الخى ير

مجاٌ  الخىؿيت

 الخىؿيت

)الجامعاث الرهيت( لدي 

 .العاملين

مع 

 دازاث 

  خسي 

للعاملين في اجخاذ 

اللسازاث المخعللت 

بى ائ هم بما يلمً 

 ازجباههم الى ي ي.

 الرهيت(

 

 عل  هخاسج الخحليل الإحصائ .
ً
 المصدز: إعداد الباحثت اعخمادا

 

 إحد  عشس: جوصياث ببحور مظخقبليت:

جوصددددد ي الباحثدددددت بدددددلحسا  مصيددددددد مدددددً البحدددددور المخعلقدددددت بهددددددل مدددددً السقمىدددددت والمخغيدددددر الخددددددابع 

 )الجامعاث الرليت(؛ والتي يمنً عسضها فيما يلي 

  العلاكااات باااين السكمىااات والمخغيااار الخاااابع )الجامعااااث الرهيااات( ماااع جىطااايى مخغياااراث

 اخسي . 

  .)أزس ابعاد السكمىت على المخغير الخابع )الجامعاث الرهيت 

 جوبيم هره الدزاطت في كواعاث أخسي.
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