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إدارة الأعمال  أستاذ مساعد بشعبة  
العربيةجمهورية مصر  -بالأكاديمية الدولية للهندسة وعلوم الإعلام بالسادس من أكتوبر  

 أستاذ إدارة الموارد البشرية 

 وكيل كلية التجارة جامعة مدينة السادات لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة 

البحيرة   -جناكليس -مدرس بالمعهد العالي للعلوم الإدارية  

 

 المستخلص

البحث الحالي بتحديد مستوى تطبيق القيادة الرنانة في   إهتم    

الصلابة   مستوى  وتحديد  الحكومية،  المصرية  الجامعات 

الحكومية،   المصرية  الجامعات  في  العاملة  المرأة  لدى  النفسية 

وتحديد مستوى التوازن بين الحياة والعمل من وجهة نظر المرأة  

وتح الحكومية،  المصرية  الجامعات  في  وقوة العاملة  نوع  ديد 

 العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية، 

نوع وقوة   والعمل، وتحديد  الحياة  بين  والتوازن  الرنانة  القيادة  بين  العلاقة  نوع وقوة  وتحديد 

العلاقة بين التوازن بين الحياة والعمل والصلابة النفسية، وتحديد الدور الوسيط للتوازن بين  

ذلك ولتحقيق  النفسية،  والصلابة  الرنانة  القيادة  بين  العلاقة  تفسير  في  والعمل  تم    الحياة 

مفردة، وقد    350الاعتماد على قائمة الاستقصاء لجمع البيانات الأولية باستخدام عينة قوامها  
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أظهرت النتائج أن إستخدام القادة لنمط القيادة الرنانة متوسط ، كما أن أعضاء هيئة التدريس  

للمرأة   النفسية  الصلابة  أن  كما  والعمل،  الحياة  بين  التوازن  إحداث  على  القدرة  لديهم  ليس 

النفسية   والصلابة  الرنانة  القيادة  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  ووجود  متوسطة،  العاملة 

الحياة  لل بين  والتوازن  الرنانة  القيادة  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  ووجود  العاملة،  مرأة 

والصلابة   والعمل  الحياة  بين  التوازن  بين  إحصائية  والعمل، ووجود علاقة معنوية ذات دلالة 

النفسية للمرأة العاملة، ودعم وجود التوازن بين الحياة والعمل كمتغيروسيط في العلاقة بين  

كمتغيرات  ال الرنانة  القيادة  أبعاد  تأثير  من  العاملة  للمرأة  النفسية  والصلابة  الرنانة  قيادة 

تأثير معنوي   النفسية للمرأة العاملة كمتغير تابع ، حيث يوجد  مستقلة على مستوي الصلابة 

والصلابة   الرنانة  القيادة  بين  العلاقة  على  وسيط  كمتغير  والعمل  الحياة  بين  للتوازن  إيجابي 

لنفسية للمرأة العاملة، ووضع الباحثون مجموعة من التوصيات منها تهيئة مناخ تنظيمي داعم  ا

المناخ والتقدم   هذا  العلاقة علي دعم  ذات  الأطراف  ، وحث جميع  والعمل  الحياة  بين  للتوازن 

في   التدريس  هيئة  لأعضاء  دوري  سلوكي  تقييم  وإجراء  العمل،  بيئة  لتحسين  بناءة  بمقترحات 

ت المصرية للحد من الصراعات النفسية والإضطرابات السلوكية التي قد تحدث نتيجة  الجامعا

 ضغوط العمل أو إختلاف القيم. 

التوازن بين الحياة والعمل، الصلابة النفسية للمرأة  المصطلحات الأساسية:   الرنانة،  القيادة 

 العاملة.
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 مــقـــدمـــة: -1

 تعيش الجاامعاات المصااااااااااااارياة مجموعاة من التحادياات التي تحتم عل هاا ضااااااااااااارورة الإساااااااااااااتعااناة

 وليس تلاااك التي تحمااال مهاااارات إدارياااة وقياااادياااة  قط، أى تلاااك التي  
ك
بقياااادات مةهلاااة ترووياااا

تركز على العلاقاات المتبااادلاة بين القااائاد والأ راد العاااملين، والتي تحفز العاااملين عن طريق  

 .(Tabche et al.,2022)العواطف الإيجابية والتي تصل من خلال الصوت الرنان 

وفي الوقت الحالي لم يعد ينظر للقيادة على أنها ساااااااااامة إجتماعية،  قد  ساااااااااارت على أنها        

قدرة ومهارة معر ية تتضمن قدرة القائد على استخراج ما لدى الآخرين من إمكانات وتهيئة  

،ولقد  (Ferreira,2020)مناخ إيجابي يثير الحماس للوصاااااااااااااول إلى أعلى مساااااااااااااتوى من الإنجاز

تاااأثرت القياااادة باااالتغيرات الساااااااااااااريعاااة الموجودة في العصااااااااااااار الحاااالي،  ظهرت أنمااااط قياااادياااة 

جاادياادة،ومنهااا القيااادة الرنااانااة التي تاادعو القااادة إلى الإعتماااد على ذكااا هم العاااطفي لتحقيق  

 .(Sinha et al.,2021)التوا ق والتناغم مع العاملين 

ويترتا  على عاااااااااااااعور الفرد باالتوازن بين الحيااة والعمال العادياد من النتاائج الإيجاابياة مثل        

زياااااادة الرضاااااااااااااااااا الوظيفي، والإلت ام التنظيمي، والمواطناااااة التنظيمياااااة، والإرتبااااااط الوظيفي،  

عاااان  ،والاااارضاااااااااااااااااااا  باااااااالمااااوهااااوواااايااااان  الااااعااااااااماااالااااايااااان،والإحااااتااااافاااااااا   الااااتاااااناااااظاااااياااااماااااي، ور ااااااااهااااياااااااة  والأداء 

 .(Sonntag,2014)الحياة

وتعد الصاااااااااااالابة النفسااااااااااااية من أهم متغيرات الوقاية لمثار الساااااااااااالبية للضااااااااااااغوط والأزمات     

والصاااااادمات،  وع مجموعة من الاصااااااائم التاااااااصااااااية تحاااااامل متغيرات الإلت ام ووضااااااو   

الأهداف والتحكم والتحدي ،وهذه الاصاااائم نت عاااأنها ا حا ظة على الناااحة النفساااية  

الاااتااا مااان  باااااااالااارغااام  الاااناااف ااااااااااااا اااي  الضااااااااااااااااااااغاااطاااااااة الااارواد، والاااجساااااااااااااااماااياااااااة والأمااان  لااااحاااااااداث  عااارلأ 

إلى أن الصااااااااااااالابة النفساااااااااااااية تنمو كنتيجة    (Dahroug,2022)(، وتوصااااااااااااال 2021العظامات،
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باااااالإلت ام والتحكم   الحيااااااة بحاااااااااااااكااااال عاااااام يزياااااد من إحساااااااااااااااااااس الفرد  للابرة،  اااااالنجاااااا  في 

 والتحدي،ومن جهة أخرى  إن الفحل يمكن أن يقلل من تلك المتغيرات.

من هذا المنطلق  إن البحث الحالي يسعى من خلال التقص ي والتحليل إلى التعرف على نوع        

بين   العلاقة  وقوة  ونوع  العاملة،  للمرأة  النفسية  والصلابة  الرنانة  القيادة  بين  العلاقة  وقوة 

اة والعمل  القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل، ونوع وقوة العلاقة بين التوازن بين الحي 

الحياة والعمل في   الوسيط للتوازن بين  والصلابة النفسية للمرأة العاملة، والتعرف على الدور 

الجامعات الحكومية المصرية  العاملة في  للمرأة  النفسية  الرنانة والصلابة  القيادة  بين  العلاقة 

 محل الدراسة. 

 الدراسة الاستطلاعية ومشكلة البحث:  -2

حول القيادة   قام الباحثون بدراساااة إساااتطلاعية اساااصهد ت الحصاااول على بيانات إساااتكحاااا ية   

الرنانة، والتوازن بين الحياة والعمل، والصااااااالابة النفساااااااية، بالإضاااااااا ة إلي مسااااااااعدة الباحثون في  

تحديد وولورة محاااااكلة وتساااااا لات البحث، والتوصااااال إلي صاااااياغة دقيقة لفروضااااا ، وقد إعاااااتملت  

كال من  الادراساااااااااااااة الإساااااااااااااتطلاعياة على دراساااااااااااااة مكتةياة، تم   هاا جمع البيااناات الثاانوياة المتعلقاة ب

القيااادة الرنااانااة، والتوازن بين الحياااة والعماال، والصااااااااااااالابااة النفسااااااااااااايااة ، بااالإضاااااااااااااااا ااة إلي عاادد من  

من أعضاااااااااااااااء هيئاة التادريس باالجاامعاات الحكومياة    35المقاابلات مع عيناة عحاااااااااااااوائياة تضااااااااااااامنات  

م(، 2023أغسطس   22أغسطس وحتي   10المصرية، حيث تمت هذه المقابلات خلال الفترة من  

جموعة من الأساااااااااائلة أثناء المقابلات منها قدرتهن على التوازن بين الحياة والعمل،  وتم مناقحااااااااااة م

ومساااااااااتوى القيادة الرنانة، وصااااااااالابصهن النفساااااااااية، وقد أكدت نتائج الدراساااااااااة الإساااااااااتطلاعية على 

 لإجااباات 
ك
(،   %51من العيناة، ووسساااااااااااااباة    18ضاااااااااااااعف إدراكهن لمفهوم وأبعااد القياادة الرنااناة  و قاا

  ومفهوم وأبعااد 
ك
( ومفهوم وأبعااد  %57من العيناة،ووسساااااااااااااباة   20التوازن بين الحيااة والعمال   و قاا

 لإجابات
ك
 (.  %68من العينة ، ووسسبة  24الصلابة النفسية و قا
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 (2022وتواج  المرأة العاملة في الجامعات المصرية العديد من التحديات منها:  معروف،    

 من   •
ك
 خو ااااا

ك
تعاااادد الأدوار المنوطااااة بااااالمرأة العاااااملااااة وفي مقاااادمصهااااا متااااابعااااة أبنااااا هااااا دراسااااااااااااايااااا

إنخفاالأ مساااااااااااااتواهم الادراعااااااااااااا ي، والإهتماام بعملهاا يل هاا الحر  على الإهتماام بنفساااااااااااااهاا  

 وتنظيم وقصها للو اء بمتطلبات لأسرتها.

 تعاني المرأة العاملة من صراع الأدوار في محاولصها التو يق بين البيت والعمل. •

الع ء غير المتكافىء من حيث رعاية الأطفال ومساااااائوليات الأساااااارة،وسااااااوء إنفاذ القوانين   •

 التي تحظر التميي  والتحرش الجس  ي.

وعلى الرغم من وعى الدولة المصرية بااأهمية دور المرأة وقدرتها الفاعلة على التغيير ا جتمعى،        

إلا أن المرأة ماااازالااات تواجااا  العااادياااد من التحااادياااات التع تتعلق بتفعيااال دورهاااا فى تحقيق التنميااة  

قادر البناك ،  2020والمحااااااااااااااركاة الإيجاابياة فى بنااء مساااااااااااااتقبال الادولاة المصااااااااااااارياة الحاديثاة، وفى عاام  

في  %23,5وهي السساااااااابة الأعلى مقارنة بقرابة  %23,7الدولي محاااااااااركة المرأة في سااااااااو  العمل بنحو  

 .، وهي نسبة قليلة مقارنة بمعدلات محاركة الذكور 2019في عام   %23,6و2018و  2017عامي 

 في ذات الوقات،  رصاااااااااااااة لأنا  يفت  أماام     
ك
ويمثال عمال المرأة في ا جتمع المعااصااااااااااااار  رصاااااااااااااة وتحادياا

السسااااااااااااااااء العاااملات إمكااانيااة بناااء القاادرات والتطور الااذاتي، وكااذلااك المحااااااااااااااااركااة الفاااعلااة في حياااة 

 في حياة عاريحة كبيرة من السسااء لأن  يضاع
ك
 كبيرا

ك
هن ا جتمع، في المقابل يمثل ذات الحدث تحديا

أمام اختبار حقيقي لمدى التو يق بين الإلت امات المهنية من جهة، وضاااااااااارورات الاسااااااااااتجابة لنداء 

 الحياة والتمتع بها وتحقيق طموحاتهن في بناء حياة اجتماعية ناجحة من جهة أخرى.

أن السساااااء العاملات يواجهن ضااااغوط كبيرة بسااااة  ساااااعات   (Verma,2021)وأوضااااحت دراسااااة   

العمال الطويلاة، ووقات السااااااااااااافر، وزياادة عا ء العمال،ورغباة التقادم في المسااااااااااااااار الوظيفي في ظال  

 المسئوليات الأسرية.
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 في مساااااااااااتوى الصااااااااااالابة النفساااااااااااية للمرأة العاملة في        
ك
ولا عاااااااااااك أن تلك المظاهر قد أثرت سااااااااااالبا

 على ما ساابق،  إن النتائج الأولية التي تم التوصاال إل ها 
ك
الجامعات المصاارية محل الدراسااة ،ووناءا

كمتغير  من الدراساااة الإساااتطلاعية تحاااير إلى وجود قصاااور في  هم دور التوازن بين الحياة والعمل  

وساااااااااايط في العلاقة بين القيادة الرنانة و الصاااااااااالابة النفسااااااااااية للمرأة العاملة، وما يترت  عل ها من  

نتائج هامة لكل من الجامعات الحكومية وعضااااوات هيئة التدريس بها وا جتمع ككل، لذلك  إن 

ن هناااح حاااجااة ماااسااااااااااااااة لاادراسااااااااااااااة دور التوازن بين الحياااة والعماال كمتغير وسااااااااااااايط في العلاقااة بي

 القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة.

 من التسا لات التي يمكن طرحها على النحو التالي:      
ك
 وتثير هذه المحكلة عددا

ما نوع وطبيعة العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة في الجامعات   (1 

 الحكومية المصرية ؟ 

ما نوع وطبيعة العلاقة بين التوازن بين الحياة والعمل والصلابة النفسية للمرأة العاملة في   (2 

 الجامعات الحكومية المصرية ؟  

الجامعات   (3  الحياة والعمل في  الرنانة والتوازن بين  العلاقة بين القيادة  ما نوع وطبيعة 

 الحكومية المصرية ؟  

كيف يمكن للتوازن بين الحياة والعمل أن يةثر في العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة   (4 

 النفسية للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية المصرية ؟  

 أهداف البحث:   -3

 يسعى الباحثون من خلال هذا البحث إلى تحقيق مجموعة من الأهداف، على النحو الآتي:     

في   (1) العاملة  للمرأة  النفسية  والصلابة  الرنانة  القيادة  بين  العلاقة  وقوة  نوع  تحديد 

 الجامعات الحكومية المصرية.
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بين   (2) العلاقة  وقوة  نوع  للمرأة  تحديد  النفسية  والصلابة  والعمل  الحياة  بين  التوازن 

 العاملة في الجامعات الحكومية المصرية.

تحديد نوع وقوة العلاقة بين القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل في الجامعات    (3)

 الحكومية المصرية. 

التعرف على الدور الوسيط للتوازن بين الحياة والعمل في العلاقة بين القيادة الرنانة   (4)

 والصلابة النفسية للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية المصرية.

 الإطار النظري والدراسات السابقة وفرضيات البحث:   -4  

الحياة        بين  التوازن  وأبعاد  ومفهوم  الرنانة،  القيادة  وأبعاد  مفهوم  النظري؛  الإطار  يحمل 

 والعمل، ومفهوم وأبعاد الصلابة النفسية للمرأة العاملة ، وذلك على النحو الآتي:

 مفهوم وأبعاد القيادة الرنانة :  -4/1   

تتعدد تعريفات القيادة الرنانة بتعدد الباحثين، حيث تعد القيادة الرنانة من أحدث الأسالي      

  
ك
 ومتطورا

ك
 جديدا

ك
، كما يعد مصطلح القيادة الرنانة مفهوما

ك
القيادية على الرغم من وجودها قديما

طوره   حيث   ،
ك
عام    (Daniel Goleman&Richard Boyatzis&Annie McKee)نسةيا في 

2008(Ferreira,2020). 

العاملين      إدارة عواطفهم وعواطف  القادة في  بأنها القيادة التي تساعد  الرنانة  وتعرف القيادة 

 . (Sinha et al.,2021)معهم 

الذكاء        مفهوم  من  محتق  مفهوم  هو  الرنانة  القيادة  مفهوم  أن  الباحثين  أحد  أوضح  كما 

العاطفي، حيث تعرف بأنها أسلوب قيادي يستوع  الذكاء العاطفي مع التركي  على قدرة القائد  

 . (Purwandari,2015)على  هم محاعره واجوان  ضعف  واوج  قصوره وتحديات  الداخلية 

ر يت       على  ذلك  في   
ك
ويحفزهم،معتمدا معهم  ويتناغم  العاملين  مع  يتعاطف  الرنان  والقائد 

الإيجابي، وذكائ  العاطفي، ومهارات  التواصلية الفاعلة،وقدرات  في بناء الثقة    الواضحة، وتفكبره
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وتقوية العلاقات، بالإضا ة إلى ما يمتلك  من عواطف داخلية رنانة تكون ذات صدى ورنة وتأثير  

 (.2020في العاملين  المصري،

والقيادة الرنانة هى نمط أو أسلوب قيادي يعتمد على التأثير في سلوح الأتباع وتوجي  جهودهم     

العلاقات   وإدارة  الإيجابية  السلوكيات  على  المسحودة،بالإعتماد  الأهداف  يحقق  الذي  التوجي  

العلاقات  ويحسن  الثقة  ويعزز  التناغم  يحقق  الذي  والتأثير  الصدى  ذات  الرنانة  والعواطف 

 (. 2022ويمن  الأمل والتفا ل  أبوعقفة،

دراسة     أضحت  الأداء    (Saeedi et al.,2020)ولقد  تحسين  في  الرنانة  للقيادة  علاقة  وجود 

دراسة المصري، أوضحت  كما  ممارسة  2020التنظيمي،  بين  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود   )

إلى    (Sinha et al.,2021)القيادة الرنانة وتحسين مستوى الإستقامة التنظيمية، وتوصلت دراسة  

وجود علاقة إيجابية بين ممارسة القيادة الرنانة وتخفيض مستوى الإنفصام الوظيفي، وأظهرت  

في    (Ali&Kashif,2020)دراسة   والتعاطف  والرحمة  الرنانة  القيادة  بين  إيجابية  علاقة  وجود 

 العمل. 

ومن وجهة نظر الباحثون  إن القيادة الرنانة هى إحدى أنماط القيادة الإيجابية التي تركز على   

 إدارة العلاقات والعواطف والتي من خلالها تعزز الثقة وتمن  الأمل والتفا ل لمخرين. 

دراسة     مثل  السابقة  الدراسات  من  العديد  أوضحت  ودراسة    (Sinha et al.,2021)وقد 

ودراسة  2020 المصري،  )(Menezes,2018)    ودراسة(Purwandari,2015)    ودراسة(Taner 

&Aysen,2013) :أن هناح ثلاث أبعاد للقيادة الرنانة هى 

الذهنية   (1  والتفكير  (Mindfulness)اليقظة  للتوقعات  الدقيق  للتفحم  مةعر  هى   :

وتحديد   السيا   في  الدقيقة  الأعياء  وتثمين  خبرات   على  الفرد  باعتماد  المستمرين 

الجوان  الجديدة من  التي من عأنها تحسين الإستبصار والأداء الوظيفي للفرد في أثناء  

الإجتماعية الصرايرة،عقل، الذهن2021تعاملات   اليقظة  وتمثل  المكونات  (،  أحد  ية 



 

 

668 

 

 

 

 

 

 
الأساسية للقيادة الرنانة،وتعني الإدراح الكامل والواعي للذات ولمخرين والسيا  الذي  

ونعمل  ي  الذين  (Menezes,2018)نعيش  القادة  أن  الدراسات  إحدى  وأوضحت   ،

من  وسعادة  ذكاء  وأكثر  مهامهم  أداء  في  أسرع  يكونوا  العقلية  باليقظة  يتمتعون 

الإيجابي   (Kawatra&Bharti,2016)غيرهم التأثير  أن  الدراسات  إحدى  أكدت  كما   ،

 .(Purwandari,2015)للقائد في أتباع  يعتمد على يقظت  الذهنية

: هو الاعتقاد بأن المستقبل الذي نتخيل  قابل للتحقق،ووالتالي يمكن أن  (Hope)الأمل   (2 

،وهو ععور إيجابي وحالة تحفي ية في (Kawatra&Bharti,2016)نحقق ر يتنا وأهدا نا

المستقبل   في  الأ ضل  يتوقع  الفرد  جعل  على  يقتصر  لا  نفس ،  الأمل  الوقت 

نتائج   لتحقيق  مختلفة  مسارات  وتتبع  وحماس  بسحاط  للعمل  يحفزه   حس ،وإنما 

الدراسات أن الأمل هو حالة  (Grobler&Flotman,2021)إيجابية   ، وأوضحت إحدى 

دا عية إيجابية تستند إلى الإرادة الطاقة الموجهة نحو الهدف(، والمسارات التخطيط  

  لتحقيق الأهداف(، ولذلك يوصف الأمل بكون  القدرة المدركة على اكتحاف المسارات 

لتحقيق الأهداف المرغووة، وتحفي  الذات عن طريق التفكير الإداري في استخدام تلك  

اليأس  2020المسارات محمود، صموئيل، القادة على تجن   الرنانة تحث  (، والقيادة 

إطهار   وضرورة  الأهداف،  تحقيق  بإمكانية  محدودة،والتفا ب  الايارات  كانت  مهما 

وتتجيعهم على التعاون لتحقيق الأهداف المطلووة                الإيجابية والتفا ل،وتحفي  الأتباع

(،كما أن القائد الرنان يحرح العاملين مع  في وضع الر ية والأهداف،  2020  المصري،

 .(Ferreira,2020)الأمر الذي يزيد تفا لهم ويحفزهم لتحقيق تلك الر ية والأهداف 

: هى الإحساس بمعاناة الآخرين، والتمني بأن لا تتكرر الأحداث  (Compassion)الرحمة   (3 

أخرى  مرة  المعاناة  تلك  سبةت  إحدى  (Taner&Aysen,2013)التي  الرحمة  وتمثل   ،

عندما   لاسيما  ورحمة  بتعاطف  أتباعهم  يعاملون  الرنانين،الذين  القادة  خصائم 
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، كما أن رحمة القيادة تسهم في تلبية  (Boyatzis &Mckee,2005)يواجهون المحكلات  

المنظمة ومن ثم يسهل التطور الإيجابي   احتياجات العاملين مما يدل على مصداقية 

 (. 2017والسمعة الإيجابية للمنظمة العابدي،

التعرف على تأثير أبعاد القيادة الرنانة على السحاط    (Saeedi et al.,2021)هد ت دراسة   

بوجود  الإيرانية  مازندران  مقاطعة  في  التربية والتعليم  لمكت   التابعة  المدارس  في  التعليمي 

، وتوصلت الدراسة إلى وجود تأثير    360الأمن النف  ي كمتغير وسيط، بالتطبيق على  
ك
مديرا

 يمي في المدارس بوجود الأمن النف  ي كمتغير وسيط. إيجابي للقيادة الرنانة في السحاط التعل

بالتعرف على درجة ممارسة القيادة الرنانة ومستوى   (Sinha et al.,2021)واهتمت دراسة   

مدير    185الانفصام التنظيمي في المةسسات العامة والااصة بالهند،وذلك بالتطبيق على  

العامة   المةسسات  في  الرنانة  القيادة  ممارسة  درجة  أن  إلى  الدراسة  ومديرة،وتوصلت 

بين   إيجابية  علاقة  ووجود  متوسطة،  كانت  الهندية  الرنانة  والااصة  القيادة  ممارسة 

 وتخفيض مستوى الانفصام التنظيمي.

بالكحف عما إذا كان هناح تأثير سلبي للفظاظة في    (Dahri et al.,2021)وهد ت دراسة  

العاطفي كمتغير وسيط،   الوظيفي للممرضات من خلال الإرها   الرضا  مكان العمل على 

والرضا   العاطفي  الإرها   بين  العلاقة  في  معدل  كمتغير  الرنانة  القيادة  دور  على  والتعرف 

باكستان،   في  العامة  النحية  الرعاية  مةسسات  في  على  الوظيفي  بالتطبيق   129وذلك 

الرضا   على  العمل  مكان  في  للفظاظة  إيجابي  تأثير  وجود  إلى  الدرسة  وتوصلت  ممرضة، 

الوظيفي للممرضات،ووجود تأثير كبير للقيادة الرنانة في الرضا الوظيفي،ووجود دور إيجابي  

 رها  العاطفي على الرضا الوظيفي. للقيادة الرنانة في تقليل التأثير السلبي لل 

تحديد نوع وقوة العلاقة بين القيادة الرنانة والإندماج    (Aklil et al.,2021)وهد ت دراسة   

الوظيفي لموظفي الادمة العامة في إندونيسيا من خلال الدور الوسيط للثقا ة العرقية،  
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وتوصلت الدراسةإلى وجود تأثير إيجابي للقيادة الرنانة في الثقا ة العرقية، وعدم وجود تأثير  

للقيادة الرنانة على المحاركة في العمل،ووجود تأثير للقيادة الرنانة على الإندماج الوظيفي  

 من خلال الثقا ة العرقية كمتغير وسيط. 

دراسة عبادي،عطا،    لدى  2020واسصهد ت  الرنانة  القيادة  ممارسة  واقع  على  التعرف   )

قائد   327القادة التربويين بمدارس التعليم العام في مصر والسعودية، وتكونت العينة من  

وقائدة، وتوصلت الدراسة إلى أن درجة ممارسة القيادة الرنانة لدى قادة مدارس التعليم  

بالسعودية   التعليم  العام  مدارس  قادة  لدى  الرنانة  القيادة  ممارسة  ودرجة  عالية،  كانت 

 العام بمصر كانت متوسطة. 

بالتعرف على درجة ممارسة مديري    (Poongothai&Noorulsafna,2020)واهتمت دراسة   

الرنانة خلال جائحة كورونا،   الرنانة والقيادة غير  القيادة  في سيريلانكا لأسلوبي  المنظمات 

وتوصلت الدراسة إلى أن نمط القيادة الرنانة يمارس من قبل مديري المةسسات الحكومية  

يمارس من قبل مديري    بدرجة كبيرة خلال جائحة كورونا، وأن أسلوب القيادة غير الرنانة

 المةسسات الااصة بدرجة كبيرة خلال جائحة كورونا.

إهتمت  لدى  2020دراسة المصري،  كما  الرنانة  القيادة  ممارسة  درجة  على  بالتعرف   )

التنظيمية   الاستقامة  بمستوى  وعلاقصها  غزة  بمحا ظات  الأطفال  ريالأ  مديرات 

من   العينة  القيادة   252لديهن،وتكونت  ممارسة  درجة  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  مروية، 

جود علاقة ارتباطية موجبة بين درجة  الرنانة لدى مديرات ريالأ الأطفال كانت متوسطة، وو 

الاستقامة   ومستوى  الرنانة  للقيادة  غزة  بمحا ظات  الأطفال  ريالأ  مديرات  ممارسة 

 التنظيمية لديهن. 

دراسة  اهتمت  الرنانة    (Ali &Kashif,2020)كما  للقيادة  الإيجابية  الآثار  على  بالتعرف 

العمل وثقا ة الادمة كإطار عام للتسبة بالإلت ام التنظيمي من خلال الدور   والصداقة في 
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الوسيط للتعاطف، وذلك بالتطبيق على مةسسات الرعاية النحية الباكستانية،وتوصلت  

الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية بين القيادة الرنانة والرحمة والتعاطف في العمل، ووجود  

توصلت   كما  العمل،  مكان  في  والصداقة  الرنانة  القيادة  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة 

القي  إلى أن  العمل جميعها عوامل  الدراسة  في مكان  الادمة والصداقة  الرنانة وثقا ة  ادة 

 تةدى إلى الإلت ام التنظيمي من خلال التعاطف في العمل كمتغير وسيط.

الرنانة والنجا   2019وهد ت دراسة الرويعي،  القيادة  العلاقة بين  إلى تحديد نوع وقوة   )

 ومعاون مدير ورئيس قسم ورئيس    50المنظمي، وذلك بالتطبيق على عينة مكونة من  
ك
مديرا

ععبة من المديرية العامة للتربية بالرصا ة الثانية في بغداد، وتوصلت الدراسة إلى أن درجة  

 بين  ممارسة ال
ك
قيادة الرنانة في المديرية كانت كبيرة، ووجود علاقة ارتباط طردية وقوية جدا

 القيادة الرنانة والنجا  المنظمع. 

المرونة والذكاء    (Turk&Wolfe,2019)واسصهد ت دراسة  التعرف على درجة توا ر مهارات 

العاطفي اللازمة لممارسة القيادة الرنانة من وجهة نظر مديري المدارس الإبتدائية والثانوية 

في ولاية بسسلفانيا الأمريكية، وتوصلت الدراسة إلى أن مديري المدارس محل الدراسة يملكون  

اليقظة، والأمل، والرحمة، والتعاطف،وهى مهارات  مهارات الوعي الذاتي،والوعي بالآخرين، و 

 لازمة لممارسة القيادة الرنانة. 

بالتعرف على العلاقة بين القيادة الرنانة   (Zamani &Khorasgani,2018)واهتمت دراسة   

وسلوكيات المواطنة التنظيمية بالتطبيق على أعضاء هيئة التدريس بجامعة آزاد أصفهان  

بين   معنوية  دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  وجود  إلى  الدراسة  الإيرانية،وتوصلت  الإسلامية 

 القيادة الرنانة وسلوكيات المواطنة التنظيمية. 

وآخرون،   دراسة الحكيم  الأثنوجرا يا  2016واسصهد ت  انتحار  مستوى  على  بالتعرف   )

بين  العلاقة  وقوة  نوع  وتحديد  العراقية،  الكو ة  جامعة  في  الرنانة  والقيادة  التنظيمية 
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الأثنوجرا يا التنظيمية والقيادة الرنانة، وتوصلت الدراسة إلى وجود إرتباط معنوي وموج   

لاثنوجرا يا   وموج   معنوي  تأثير  ووجود  الرنانة،  والقيادة  التنظيمية  الأثنوجرا يا  بين 

 التنظيمية في القيادة الرنانة.

 مفهوم وأبعاد الصلابة النفسية:  -4/2

تتعدد مفاهيم الصلابة النفسية بتعدد وجهات نظر الباحثين، حيث تعرف الصلابة النفسية        

التع تساعد   للذات عن قدرتها على الالت ام والتحكم والتحدى والسمات  المتبادل  الإدراح  بأنها 

الفرد على إدارة الظروف الضاغطة وتةثر في الطريقة التع تحول هذه الظروف إلى  ر  لتحقيق  

 (. Kobasa et al., 1985   النمو

الالت ام        متغيرات  تحمل  النفسية  السمات  من  مجموعة  بأنها  النفسية  الصلابة  تعرف  كما 

ووضو  الهدف والتحكم والتحدى ، وهذه الاصال من عأنها ا حا ظة على النحة النفسية  

 ( .Kobasa , 1982والجسمية والأمن النف  ع بالرغم من التعرلأ لاحداث الضاغطة   

تعمل على تعزيز    الصلابة النفسية بأنها أحد التغيرات النفسية التع (Maddi,2004) كما عرف     

قدرة الفرد على الاستجابة لمطال  الحياة المستمرة ومواجهة الضغوط اليومية وزيادة مستويات 

 الر اهية الذاتية. 

أن الصلابة النفسية هى الجودة النفسية التع تساعد فى التعامل مع    (Samhan,2020)ويرى       

التركي    مثل  النفسية  مهارات   لإثبات  بإستمرار   
ك
حازما يكون  أن  التام  وتساعد  الضغوط 

 والتحفي  والثقة والتحكم. 

بأنها إعتقاد عام لدى الفرد في  اعليت  وقدرت  على إستخدام    (Al-Sallamin,2021)ويُعر ها      

 كل المصادر النفسية والبيئية المتاحة كى يدرح ويفسر ويواج  بفاعلية أحداث الحياة الضاغطة. 

والعاملين  2023وعر ها إسماعيل،ط ،  المعاونة  والهيئة  التدريس  هيئة  أعضاء  قدرة  بأنها   )

بجامعة مدينة السادات على التحكم وضبط الأحداث التي تحيط بهم، وععورهم بالإلت ام تجاه 
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في  التغيرات  أن  إدراكهم  إلى  يعود  والذي  بالتحدي  منهم، وإحساسهم  المطلووة  المهام والأنحطة 

 وليس تهديد. 
ك
 البيئة ا حيطة تمثل تحديا

النفسية عند تعرض  للضغوط وأنها       في الاحتفا  بنحت   الفرد  النفسية  وتساعد الصلابة 

متغير أثةت دوره الفعال في إدراح وتفسير الأحداث الضاغطة على نحو إيجابى ودعم متغيرات  

أخرى كالمساندة الاجتماعية والمرونة وتحارح في النضج الانفعالى للفرد وزيادة خبرت  في مواجهة  

 (.2014لات عبد الموجود،المحك

إلى أن التاصية الصلبة تتمتع بثلاث خصائم هي القدرة على    (Mahmoud,2022)وأوضح     

الإنخراط والإلت ام تجاه الحياة وا جتمع، والقدرة على التحكم والتأثير في مجريات أمور الحياة،  

 .والإعتقاد بأن التغيير مثير للتحدي

والتحكم،        الإلت ام،  من  تتكون  الأبعاد  متعددة  بسية  النفسية  الصلابة  أن  يتضح  ومما سبق 

والتحدي، ونقم هذه الأبعاد يوصف بأن  إنهاح نف  ي، وهذه البسية تهدف إلى التخفيف من أثر  

ة من  الإجهاد من خلال تغيير النظرة إلى الأوضاع ا جهدة، وتقلل من التأثير السلبي لأحداث الحيا

 .(Lambert et al.,2003)خلال التأثير على كل من التقييم المعرفي والمواجهة الفعالة

ومن وجهة نظر الباحثون  إن الصلابة النفسية هى قدرة التام على التحكم وضبط الأحداث 

الظروف   ويتحدى  من ،  المطلووة  والأنحطة  المهام  أداء  على   
ك
قادرا يجعل   مما  ب ،  تحيط  التي 

 ا حيطة ب  لتحقيق أهدا  . 

 وإتفقت الدراسات السابقة فى أن أبعاد الصلابة النفسية تتمثل فى الأبعاد التالية:

الإلت ام: هو إعتقاد الفرد في حقيقة وأهمية وقيمة ذات  و يما يفعل، وهو نوع من الو اء  (1 

الإيجابي والتعاقد النف  ي الذي يتعهد  ي  الفرد تجاه نفس  وتجاه الآخرين أن يحقق  

 بقيم ومبادئ ا جتمع  
ك
أهدا   بما يعود علي  وعلى الآخرين من حول  بالنفع متمسكا

 (. 2022 معروف،
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أحداث   (2  من  يلقاه    يما 

ك
تحكما ل   يكون  أن  بإمكانات   الفرد  اعتقاد  التحكم: هو مدى 

ويتحمل المسئولية التاصية عما يحدث ل ، والقدرة على اتخاذ القرارات ،والقدرة على  

معروف، بفاعلية   الضغوط  مواجهة  على  والقدرة  الأحداث،  وقدرة 2022تفسير   ،  )

يتخذه   ما  مسئولية  تحمل  على  أحداث  الفرد  تفسير  على  وقدرت   قرارات،  من  الفرد 

الحياة،وقدرة   محاكل  على  للسيطرة  الكفا   من  المزيد  ،ووذل 
ك
عقلانيا  

ك
تفسيرا الحياة 

للواقع  استقرائ   على  بناءك  الصعبة  المواقف  حدوث  توقع  على  الفرد 

(Moarrefzadeh&Aghapour,2022) 

التحدي: هو اعتقاد الفرد أن ما يطرأ من تغيير على دوان  حيات  هو أمر مثالي وضروري   (3 

 ل ، وهو إعتقاد الفرد بأن التغيير في الأحداث ش يء عادي،حيث 
ك
  أكثر من كون  تهديدا

  
ك
أن ما يطرأ من تغيير على جوان  حياة الفرد هو أمر مثير وضروري أكثر من كون  تهديدا

النفسية   المصادر  ومعر ة  البيئة  وإكتحاف  المبادأة  على  الفرد  يساعد  مما  ل ، 

تساعد   الااصية  وهذه  بفاعلية،  الضغوط  مواجهة  علي  تساعده  التع  والإجتماعية 

أحداث الحياة الصعبة وتخلق محاعر التفا ل    الفرد على التكيف السريع في مواجهة 

 . (Javer et al.,2022)في تقبل الابرات الجديدة 

دراسة مسعود،       وعلاقصها  2023وهد ت  الرياضية  الترويحية  الممارسات  على  التعرف  إلى   )

وأعارت   الممارسين،  وغير  الممارسين  المكفو ين  لدى  الاجتماعية  والفاعلية  النفسية  بالصلابة 

نتائج البحث إلى وجود  رو  ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المكفو ين الممارسين وغير  

النفسية ولصالح المكفو ين  الم أبعاد مقياس الصلابة  مارسين لانحطة الترويحية الرياضية في 

 الممارسين لانحطة الترويحية الرياضية . 

دراسة إسماعيل،ط ،         الامسة  2023وإهتمت  العوامل  بين  العلاقة  وقوة  نوع  بتحديد   )

المعاونة   الهيئة  وأعضاء  التدريس  هيئة  لأعضاء  النفسية  الحياة  وجودة  للتاصية  الكبرى 
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والعاملين في جامعة مدينة السادات، ونوع وقوة العلاقة بين العوامل الامسة الكبرى للتاصية  

والصلابة النفسية، ونوع وقوة العلاقة بين الصلابة النفسية وجودة الحياة النفسية، والتعرف  

علي الدور الوسيط للصلابة النفسية في العلاقة بين العوامل الامسة الكبرى للتاصية وجودة  

الحياة النفسية، وقد أظهرت النتائج أن مستوى العوامل الامسة الكبرى للتاصية متوسط ،  

متوسط،   كان  النفسية  الحياة  جودة  مستوي  أن  كما   ، متوسط  النفسية  الصلابة  ومستوى 

الحياة   وجودة  النفسية  الصلابة  بين  إحصائية  دلالة  وذات  طردي  إرتباط  علاقة  ووجود 

إرتب علاقة  الكبرى  النفسية،ووجود  الامسة  العوامل  بين  إحصائية  دلالة  وذات  طردي  اط 

للتاصية والصلابة النفسية، ولعبت الصلابة النفسية دور الوساطة الجزئية في العلاقة بين  

 العوامل الامسة الكبرى للتاصية وجودة الحياة النفسية. 

التعرف على مدى انعكاس الصلابة النفسية للمرأة العاملة  (  2022وإسصهد ت دراسة معروف،     

الدراسة من   في ظل جائحة كورونا، وتكونت عينة  التوازن الأسرى  تم  371على  ( سيدة عاملة 

ومن  مختلفة  عمرية  مراحل  في  أطفال  ولديها  مت وجة  تكون  بحيث  عمدية  بطريقة  اختيارهن 

ات بالريف والحضر، وتوصلت الباحثة إلى أن  مستويات اجتماعية واقتصادية مختلفة من المقيم

في   التحكم  بعد  متوسط وجاء  في ظل جائحة كورونا  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة  مستوى 

ظل   في  العاملة  للمرأة  الأسرى  التوازن  مستوى  وأن  الالت ام،  وأخيرا  التحدي  يلي   الأولى  المرتبة 

م كورونا  التوازن  جائحة  ثم  الصحي  التوازن  يلي   الأولى  المرتبة  في  الأدوار  توازن  ويأتي  توسط 

 بين الصلابة  
ك
الاقتصادي وأخيرا التوازن الاجتماعي، ووجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا

 .النفسية للمرأة العاملة بأبعادها والتوازن الأسرى بمحاوره في ظل جائحة كورونا

( إلى معر ة طبيعة العلاقة بين الاحترا  النف  ي والصلابة النفسية  2022وهد ت دراسة عباد،   

لدى معلمات التعليم الابتدائي ، وقد توصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة عكسية دالة بين  

 .الاحترا  النف  ي وكذلك بأبعاده الثلاثة والصلابة النفسية لدى معلمات التعليم الابتدائي
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دراسة  الكحيلي،الأحمدي،      الإجتماعية  2022وهد ت  المساندة  مستوى  على  التعرف   )

درجات   أن  إلى  الباحثان  المنورة،وتوصل  بالمدينة  المراهقات  من  عينة  لدى  النفسية  والصلابة 

الدراسة جاءت بمستوى تقدير مرتفع، وكذلك جاءت درجات   المساندة الإجتماعية لدى عينة 

 بين  الصلابة النفسية  
ك
لديهن بمستوى تقدير مرتفع، ووجود علاقة إرتباطية موجبة دالة إحصائيا

 .درجات الصلابة النفسية ووين درجات تقديرهم للمساندة الإجتماعية

دراسة حسانين وآخرون،      على ضغوط  2021وإهتمت  النفسية  الصلابة  أثر  على  بالتعرف   )

وقد   الدقهلية،  بمحا ظة  الكهرواء  لتوزيع  الدلتا  عمال  بحركة  العاملين  على  بالتطبيق  العمل 

( مفردة، وتوصل الباحثون إلى عدة نتائج أهمها وجود 355اعتمدت الباحثة على عينة حجمها  

اط معنوية عكسية بين أبعاد الصلابة النفسية المتمثلة في  التحدي، التحكم، الثقة(  علاقة ارتب

وأبعاد ضغوط العمل المتمثلة في  ع ء الدور، غمولأ الدور، الضغوط النفسية(، ووجود تأثير  

معنوي  سلبي( للصلابة النفسية على كل بعد من أبعاد ضغوط العمل من وجهة نظر العاملين  

 .لتا لتوزيع الكهرواء بمحا ظة الدقهليةبحركة عمال الد

دراسة  مريم،       النفسية وجودة 2020وهد ت  الصلابة  بين  العلاقة  وقوة  نوع  علي  (التعرف 

دالة  موجبة  علاقة  إلى وجود  الباحث  وتوصل  الملك سعود،  جامعة  طالبات  من  لعينة  الحياة 

 بين الصلابة النفسية وجودة الحياة في الدرجة الكلية وكا ة الأبعاد الفرعية بإستثناء  
ك
إحصائيا

وجود علاقة بين بٌعد التحكم وجودة الحياة النحية، وجودة عغل الوقت وإدارت ،ووجود   عدم

بإستثناء   الحياة  جودة  من  المتوسط  ،ومستوى  و   النفسية  الصلابة  من  متوسط  مستوى 

 مستوى متوسط على بٌعد جودة العواطف والوجدان، وعغل الوقت.

النفسية والرضا  2020وإهتمت دراسة  إسماعيل وآخرون،      ( بالتعرف على مستوى الصلابة 

الصلابة   بين  العلاقة  وقوة  نوع  الكويت،وتحديد  بدولة  الااصة  التربية  معلمات  لدى  الوظيفي 

منخفض،وأن  الوظيفي  الرضا  مستوى  أن  إلى  الباحثون  الوظيفي،وتوصل  والرضا  النفسية 
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بدرجة   ووجود علاقة  لديهن،  متوسطة  على حده  كل  والأبعاد  ككل  النفسية  الصلابة  مستوى 

التحكم والتحدي، وعدم وجود   النفسية ككل وبعدي  الوظيفي والصلابة  بين الرضا  متوسطة 

 علاقة بين الرضا الوظيفي وبُعد الإلت ام 

( بالكحف عن دور الصلابة النفسية كمتغير معدل للعلاقة بين 2020إهتمت دراسة مرع ي،       

مدة الزواج والاطط التع يستخدمها الزوجان للحفا  على استمرار حياتهما الزواجية، وتكونت  

زوجا ، وتوصل الباحث إلى وجود علاقة ذات دالة إحصائية بين الصلابة    184عينة البحث من  

والأنواع الأربعة من خطط الحفا  على استمرار الحياة الزواجية  المعر ية والوجدانية    النفسية 

 دالة بين مرتفعى الصلابة النفسية ومنخفض ها في  
ك
والسلوكية والاجتماعية(، كما وجدت  روقا

 خطط الحفا  على استمرار الحياة الزواجية في اتجاه مرتفعى الصلابة النفسية. 

دراسة عقير،        النفسية  2020وهد ت  الصلابة  بين  الارتباطية  العلاقة  على  التعرف  إلى   )

واتخاذ القرار والفرو  بين المرأة القيادية المعيلة والقيادية غير المعيلة في كلا المتغيرين، وأسفرت  

القي عينة  لصالح  الدراسة  مجموعتي  بين  دالة  الوصفية عن وجود  رو   الدراسة  ادات  نتائج 

التربوية من غير المعيلات في الصلابة النفسية وأبعادها الثلاثة وعدم وجود  رو  بينهما في اتخاذ  

القرار، كم أظهرت نتائج الدراسة الكليسيكية بعض الديناميات التاصية التي ساهمت في اتخاذ  

لصلابة النفسية  القرار لدى الحالات، وعن تأثر انخفالأ درجة الحالة المعيلة في اتخاذ القرار وا

إلى نظرتها السلبية للحياة وتعرضها لظروف أسرية وعلاقات مضطروة في حياتها الأسرية قبل وبعد  

 .زوجها

النفسية ووين كل من ضغوط  2019وإهتمت دراسة علي، العلاقة بين الصلابة  ( بالتعرف على 

إلى أن نسبة   من    %53,5العمل وأسالي  مواجهة الضغوط لدى الممرضات، وتوصلت لدراسة 

النفسية، و الصلابة  يتمتعن بمستوى متوسط من  يتمتعن بمستوى صلابة    %46,5الممرضات 
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لدى   العمل  ضغوط  ووين  النفسية  الصلابة  بين  دالة  سالبة  إرتباطية  علاقة  ووجود  مرتفع، 

 الممرضات، ووجود علاقة إرتباطية بين الصلابة النفسية ووين أسإلى  مواجهة الضغوط. 

دراسة  عبدالمطل ،      الصلابة  2018وإسصهد ت  بين  العلاقة  وطبيعة  نوع  عن  الكحف   )

المعلمين   من  عينة  لدى  الديموجرا ية  المتغيرات  وبعض  الجسمية  والإضطرابات  النفسية 

والمعلمات بدولة الكويت، وتوصل الباحث إلى وجود علاقة إيجابية بين الصلابة النفسية ومعظم  

 بالصلابة النفسية.  مكونات الإضطرابات 
ك
 قويا

ك
 الجسمية، كما يعتبر تكرار المرلأ منةئا

دراسة الطاهر،     العاملين  2016وهد ت  لدى  النفسية  للصلابة  العامة  السمة  معر ة  إلى   )

الصلابة   في  والإناث  الذكور  بين  الفرو   معر ة  وكذلك  دار ور،  جنوب  ولاية  النحة  بوزارة 

 النفسية 

البحث   عينة  الابرة،وعملت  وسنوات  النفسية  الصلابة  بين  العلاقة  ومعر ة  من    300،   رد 

العاملين بوزارة النحة، وتوصل الباحث إلى أن الصلابة النفسية للعاملين بوزارة النحة ولاية  

جنوب دار ور تتسم بالارتفاع، وتوجد  رو  ذات دلالة إحصائية في الولاء التنظيمي تعزى للنوع  

 لح الذكور، كما لا توجد علاقة ارتباطية بين الصلابة النفسية وسنوات الادمة. لصا

 مفهوم وأبعاد التوازن بين الحياة والعمل  :  -4/3

تتعدد مفاهيم التوازن بين الحياة والعمل بتعدد وجهات نظر الباحثين، حيث يعرف على أن        

قدرة الفرد على تحقيق الدور المتوقع من  في مجالي الحياة والعمل من خلال التحارح أو التفاولأ  

 .(Crzywacz&Carlson.2007)بين  ووين عركائ  في كلا ا جالين الحياة والعمل والأسرة 

الفرد    (Greenhaus et al.,2003)وأوضح         ععور  مدى  هو  والعمل  الحياة  بين  التوازن  أن 

بالرضا عن تحقيق توازن الوقت، والرضا عن توازن المحاركة، وتوازن الرضا عن الأدوار المطلووة، 

أن التوازن بين الحياة والعمل عو الدرجة التي    (Rifadha&Sangrandeniya,2015)كما أوضح  

يمكن للفرد عندها أن يلبي مطال  العمل مع المطال  من خارج العمل ويحعر بالسعادة، كما  
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أن التوازن بين الحياة والعمل هو التقييمات الفردية لأنحطة    (Kalliath&Brough,2008)أوضح  

 لأولويات الفرد في مجالات العمل والحياة. 
ك
 الحياة والعمل، والتي تعزز النمو و قا

توضي     على  تعمل  أنها  إذ  كبيرة  بأهمية  والعمل  الحياة  متطلبات  بين  الموازنة  عملية  وتتمتع 

العلاقة بين الأنحطة والأسس التي تهدف إلى خلق الموازنة بين العمل والحياة ومةعرات قياس  

الأداء، حيث أن الفرد الذي يستطيع خلق التوازن بين الحياة والعمل يحقق نمو داخل العمل  

بالعمل  وي والإلت ام  الإنتاجية  زيادة  عن   
ك
العمل  ضلا عن  الناجمة  الضغوط  على  قض ي 

(Bird,2006). 

ويترت  على ععور الفرد بالتوازن بين الحياة والعمل العديد من النتائج الإيجابية مثل زيادة      

الرضا الوظيفي، والإلت ام التنظيمي، وخفض معدل دوران العمالة، وزيادة المواطنة التنظيمية،  

في  مرزو ،  والارتباط الوظيفي، ور اهية العاملين، والإحتفا  بالموهووين ،وتحسين الأداء الوظي

 (.2022البردان،

ومن وجهة نظر الباحثون  إن التوازن بين الحياة والعمل هو قدرة التام على أداء الأعمال  

 المطلووة من  على أكمل وج  دون التأثير على إلت امات  وحيات  العائلية.

العروية  مرزو ،البردان،      الدراسات  من  العديد  أبونجم،2022وإتفقت  الصباغ،  2022؛  ؛ 

الأجنةية  2020عاعور، والدراسات   )(Haar et al.,2019; Nizam&Kam,2018)    أبعاد أن  على 

 التوازن بين الحياة والعمل تتضمن ما يلي:

بين    (1  التوازن ا حقق  بالرضا عن مستوى  الفرد  الوقت: ويعبر عن درجة ععور  توازن 

 الوقت ا اصم للعمل والوقت ا اصم لباقي أنحطة الحياة ا اتلفة. 

توازن المحاركة: ويحير إلى درجة ععور الفرد بالرضا عن المساواة أو التوازن في المحاركة    (2 

 بين الت امات العمل والت امات الحياة. 
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الأدوار   (3  بين  المساواة  مستوى  عن  بالرضا  الفرد  درجة ععور  عن  ويعبر  الرضا:  توازن 

 الااصة بالحياة والأدوار الااصة بالعمل.  

( بالتحقق من نوع وقوة تأثير بعض العوامل المتمثلة في 2022إهتمت دراسة مرزو ،البردان،     

 الدعم الإجتماعي ،الثقا ة التنظيمية الداعمة، علاقة القائد بتابعي ،الإستقلال الوظيفي( في  

الحياة والعمل، حيث تم   العاملات بمستحفيات جامعة القاهرة للتوازن بين  إدراح الممرضات 

مفردات،وتوصل الباحثان إلى وجود علاقة ارتباط معنوية    304ق الدراسة على عينة قدرها  تطبي

من   بتابعي (  القائد  علاقة  الداعمة،  التنظيمية  ،الثقا ة  الإجتماعي  بين  الدعم  موجبة 

 ناحي ،ووين التوازن بين الحياة والعمل من ناحية أخرى بحكل كلي وأبعاده بحكل جزئي.

( إلى معر ة أثر توازن الحياة والعمل على ارتباط العاملين: ضغط  2022وهد ت دراسة  أبونجم،  

العمل كمتغير وسيط في عركة أمنية للهواتف المتنقلة، وقد توصلت الدراسة إلى وجود أثر ذو 

والمرونة   الأجور،  والعمل،  العائلة  بأبعادها  نزاعات  والعمل  الحياة  لتوازن  إحصائية  في دلالة 

العمل( في ارتباط العاملين بأبعاده مجتمعة  الانخراط في العمل، رضا العاملين، الحماس للعمل(  

في قطاع عركة أمنية للهواتف المتنقلة في الأردن، ووجود أثر ذو دلالة إحصائية لتوازن الحياة  

عمل في قطاع  والعمل بأبعادها  نزاعات العائلة والعمل، الأجور، والمرونة في العمل( في ضغط ال

عركة أمنية للهواتف المتنقلة في الأردن، ووجود أثر ذو دلالة إحصائية لضغط العمل في ارتباط  

 العاملين . 

( إلى معر ة تأثير عمل المرأة في جودة حياتها، والتعرف  2021وهد ت دراسة الظاهري،العثمان،  

على كيفية تحقيق المرأة العاملة للتوازن بين عملها وحياتها، والكحف عن أوج  تأثير العمل في 

تحديات  حياة المرأة، وما سبل تحقيق المرأة العاملة للتوازن بين عملها وحياتها، والكحف عن ال

التي تحول من دون تحقيق التوازن بين عمل المرأة وحياتها، وتوصلت الدراسة إلى إن هناح تباينا  

ذو دلالة إحصائية في آراء السساء العاملات حول أوج  تأثير العمل في حياة المرأة الإماراتية، إذ  
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كانت آراء المحتركات متباينة من حيث التأييد والقبول بين المتوسط والعالي، أما من حيث سبل  

تحقيق المرأة العاملة للتوازن بين عملها وحياتها،  بيست النتائج إن هناح تباينا ذو دلالة إحصائية  

الأخير إلى إن هناح  في آراء السساء حول  بين المتوسط والعالي أيضا، في حين بيست النتائج في الجزء  

تباينا ذو دلالة إحصائية في آراء السساء حول التحديات التي تحول من دون تحقيق المرأة العاملة  

تأثير   إن  عن  النتائج  كحفت  النهاية  وفي  والةسيط،  المتوسط  بين  وحياتها،  عملها  بين  للتوازن 

عدد ساعات العمل اليومية،  متغيرات الدراسة بما   ها العمر، والتعليم، وطبيعة قطاع العمل، و 

على   العمل  تأثير  أوج   من  كل  في  إحصائية  دلالة  ذو  المرأة،  عند  أطفال  ووجود  الزواج،  ومدة 

 حياتها، وفي سبل تحقيق المرأة العاملة للتوازن بين عملها وحياتها. 

دراسة الصباغ،عاعور،      موارد  2020وإسصهد ت  بين  المباعرة  العلاقة  طبيعة  استكحاف   )

التنظيمية،   المواطنة  وسلوكيات  الوظيفي(  الاستقلال  الزملاء،  دعم  المحرف،  الوظيفة  دعم 

واختبار الدور الوسيط للتوازن بين الحياة والعمل في تعديل قوة واتجاه العلاقة بين المتغيرين،  

تأثير    وتوصل ووجود  الثلاثة،  الدراسة  متغيرات  بين  معنوي  ارتباط  علاقة  وجود  إلى  الباحثان 

معنوي مباعر لموارد الوظيفة على سلوكيات المواطنة التنظيمية، وتأثير معنوي مباعر للتوازن  

غير   معنوي  تأثير  وجود  ألي  بالإضا ة  التنظيمية،  المواطنة  سلوكيات  على  والعمل  الحياة  بين 

ل المواطنة  مباعر  وسلوكيات  الوظيفة  موارد  بين  العلاقة  على  والعمل  الحياة  بين  لتوازن 

 التنظيمية. 

( التعرف على المحكلات التي تواج  المرأة العاملة في 2019وإسصهد ت دراسة حسني وآخرون،   

مفردة من طالبات الدبلومات    61حالة استكمال دراسصها،وتم تطبيق الدراسة على عينة قوامها  

  المهنية بمركز التعليم المدمج بجامعة عين عمس، وتوصل الباحثون إلى أن المرأة العاملة تعاني 

 من صراع الأدوار في محاولصها التو يق بين البيت والعمل والدراسة.
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( بالتعرف على أثر التوازن بين العمل والحياة على نية أعضاء هيئة  2018إهتمت دراسة بكر،  

وتم   الوظيفي،  للرضا  الوسيط  والدور  العمل  لترح  المصرية  الجامعات  في  ومعاون هم  التدريس 

التجارة   كليات  في  العاملين  ومعاون هم  التدريس  هيئة  أعضاء  من  عينة  على  الدراسة  تطبيق 

قوامها  بالجامعات   والبالغ  والااصة،  بواقع  6الحكومية  جامعات،  وجاءت 128(  مفردة،   )

النتائج مةكدة على انخفالأ درجة التوازن بين العمل والحياة أعضاء هيئة التدريس ومعاون هم  

التدريس   هيئة  أعضاء  الإدراح  مستوى  بين  وجود  رو   وعدم  الدراسة،  محل  الجامعات  في 

 س التوازن بين العمل والحياة باختلاف النوع.  ومعاون هم لإجمالي مقيا

( إلقاء الضوء على ماهية الاستراتيجيات التي تحقق التوازن  2018اسصهد ت دراسة  البحيري،       

( استراتيجية من هذه الاستراتيجيات أو أراد أن يختبر 11بين العمل والحياة واقتر  الباحث عدد  

إلى وجود   الباحث  الإداري، وتوصل  الأداء  الاستراتيجيات على  عالية  تطبيق هذه  اختلاف  أثر 

في   الادمية  الحكومية  المنظمات  في  والحياة  العمل  بتوازن  الرجل  المرأة عن  بين ععور  حقيقي 

الرتةية لاستراتيجيات توازن   المتوسطات  بين  اختلا ات ذات دلالة إحصائية  مصر، وأن هناح 

ين القيم  العمل والحياة في درجة تأثيرها وقبولها من قبل المديرين، وأوعز هذه الاختلا ات إلى تبا

 الثقا ية والعلمية والابرة وتأييد الإدارة العليا. 

دراسة     بين    (Enam et al.,2017)وإهتمت  التوازن  في   
ك
خللا تخلق  التي  الأسباب  على  بالتعرف 

من   عينة  على  الدراسة  تطبيق  ،وتم  والعمل  في   40الحياة  المنظمات  مختلف  من  موظفة 

 في التوازن بين الحياة والعمل تتمثل  
ك
بنغلاديش،وتوصل الباحثون إلى أن الأسباب التي تخلق خللا

المتعلقة  والمسئوليات  العمل  ع ء  زيادة  العمل    في  مكان  في  والتحي   والتميي   الطفل  برعاية 

 والا تقار إلى الدعم الإعرافي، والأسلوب الإداري المهين،ودعم الأسرة النادر. 
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 العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية: -4/4 

دراسة أبوليفة،        النفسية  التحكم،  2020اهتمت  الصلابة  مقومات  دور  على  بالتعرف   )

القواعد،   وضع  المرئية  استراتيجية  الإدارة  استراتيجيات  بين  العلاقة  في  والتحدي(  والالت ام، 

المنظمي   التجديد  قدرات  وأبعاد  الهدر(  على  القضاء  واستراتيجية  التطهير،  واستراتيجية 

ت الاستراتيجية، واستغلال الوقت، وسلوكيات القيادة، والتوج  نحو التعلم(، وتوصلت   الكفايا

الصلابة   ومقومات  المرئية  الإدارة  استراتيجيات  بين  معنوية  موجبة  علاقة  وجود  إلى  الدراسة 

قدرات   وأبعاد  المرئية  الإدارة  استراتيجيات  بعض  بين  معنوية  موجبة  علاقة  ووجود  النفسية، 

نظمي، ووجود علاقة موجبة معنوية بين مقومات الصلابة النفسية وقدرات التجديد  التجديد الم

النفسية   إلى أن مقومات الصلابة   توصلت الدراسة 
ك
  - كمتغير وسيط تداخلي    -المنظمي، وأخيرا

 أدي إلى زيادة العلاقة الموجبة بين بعض استراتيجيات الإدارة المرئية وقدرات التجديد المنظمي. 

دراسة موع ع،  وعلاقصهما  2020وهد ت  النفسية  والصلابة  القيادي  السلوح  على  التعرف   )

المتغيرات  سنوات   على ضوء  الارطوم  بولاية  المسلحة  القوات  لدى ضباط  المهنية  بالضغوط 

النفسية   والصلابة  القيادي  السلوح  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  العسكرية(،  والرتبة  الابرة، 

سم بالارتفاع لدى ضباط القوات المسلحة العاملين بوحدات ولاية الارطوم  والضغوط المهنية تت

، ووجود علاقة ارتباطية طردية بين السلوح القيادي والصلابة النفسية ، وعدم وجود علاقة  

الصلابة   بين  ارتباطية  علاقة  وجود  وعدم  المهنية،  والضغوط  القيادي  السلوح  بين  ارتباطية 

 . النفسية والضغوط المهنية 

ت صياغة الفرضية الأولى للبحث في الصورة التالية:    ا بما سبق، تمَّ توجد علاقة ذات  واسترعادك

بين   إحصائية  الحكومية  دلالة  الجامعات  في  العاملة  للمرأة  النفسية  والصلابة  الرنانة  القيادة 

 . المصرية

 



 

 

684 

 

 

 

 

 

 
 القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل: العلاقة بين  -4/5

دراسة      ترتبط   (Tummers&Bronkhorst,2014)أوضحت  المحرف  مع  العلاقة  جودة  أن 

 مع الحعور بمعنع العمل،والذي يةثر بدوره بحكل إيجابي على توازن العلاقة بين الحياة  
ك
إيجابيا

وجود علاقة ارتباط معنوية بين جودة   (Morganson et al.,2017)والعمل ، كما أوضحت دراسة

 علاقة القائد بتابعي  ووين مخرجات الحياة والعمل. 

ت صياغة الفرضية الثانية للبحث في الصورة التالية: توجد علاقة ذات     ا بما سبق، تمَّ واسترعادك

 دلالة إحصائية بين القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل في الجامعات الحكومية المصرية .  

 العلاقة بين التوازن بين الحياة والعمل والصلابة النفسية:  -4/6

الهنانده،    دراسة أبونجم،  ارتباط  2022هد ت  على  والعمل  الحياة  توازن  أثر  معر ة  إلى   )

عينة   باستخدام  المتنقلة،  للهواتف  أمنية  عركة  في  وسيط  كمتغير  العمل  ضغط  العاملين: 

من   طبقية  بلغت  عحوائية  دلالة    180العاملين  ذو  أثر  وجود  إلى  الباحثان  توصل  وقد   ردا، 

إحصائية لتوازن الحياة والعمل بأبعادها  نزاعات العائلة والعمل، الأجور، والمرونة في العمل( في 

ارتباط العاملين بأبعاده مجتمعة  الانخراط في العمل، رضا العاملين، الحماس للعمل(، ووجود  

حصائية لتوازن الحياة والعمل بأبعادها  نزاعات العائلة والعمل، الأجور، والمرونة  أثر ذو دلالة إ

 في العمل( في ضغط العمل في الحركة محل الدراسة. 

النفسية ورأس المال    (Mansory et al.,2022)وإهتمت دراسة        الصلابة  بين  العلاقة  بتحديد 

النف  ي ونوعية الحياة من خلال الدور الوسيط للتمكين النف  ي، وتوصل الباحثون إلى وجود  

علاقة ذات دلالة إحصائية بين الصلابة النفسية ورأس المال النف  ي ونوعية الحياة والتمكين  

ن رأس المال النف  ي ونوعية الحياة ،ولكن لم  النف  ي، ولع  التمكين النف  ي دور الوساطة بي

 يتم تأكيد دور التمكين النف  ي كمتغير وسيط في العلاقة بين الصلابة النفسية ونوعية الحياة. 
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دراسة        بين    (Moarrefzadeh&Aghapour,2022)وإسصهد ت  السبةية  العلاقة  من  التحقق 

الصلابة النفسية والدعم الإجتماعي المدرح والر اهية النفسية ودور الوساطة للاوف والقلق،  

وأظهرت النتائج أن الصلابة النفسية والدعم الإجتماعي المدرح والاوف من مرلأ كورونا والقلق  

ا توصل الباحثان إلى أن القلق من  من مرلأ كورونا لها تأثير مباعر على الر اهية النفسية، كم

 مرلأ كورونا توسط العلاقة بين الصلابة النفسية والر اهية النفسية. 

التحقق من الدور الوسيط للجهاد المدرح في العلاقة بين  (Javer et al.,2022)وهد ت دراسة     

والإدراح   للجهاد  السلبي  الإدراح  أن  إلى  الباحثون  وتوصل  الحياة،  وجودة  النفسية  الصلابة 

وكان   التوالى،  علي  الحياة  جودة  بأبعاد  معنوية  وإيجابية  سلبية  علاقة  لهما  للجهاد  الإيجابي 

عنوية مع أبعاد جودة الحياة، وكان للجهاد المدرح دور وسيط  للصلابة النفسية علاقة إيجابية م

 فى العلاقة بين الصلابة النفسية وأبعاد جودة الحياة.

دراسة المعمري،      والصلابة  2019واهتمت  الحياة  جودة  بين  العلاقة  وطبيعة  نوع  بتحديد   )

وتكونت   المصرية،  بالجامعات  يدرسون  الذين  اليمنيين  الجامعة  وطالبات  طلبة  لدى  النفسية 

( من طلبة وطالبات الجامعة اليمنيين من الدارسين بالجامعات المصرية،  300عينة الدراسة من  

 بين كل من جودة الحياة ككل  وتوصلت  
ك
الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية ودالة إحصائيا

اليمنيين   الجامعة  طلبة  لدى  الفرعية  وأبعادها  ككل  النفسية  والصلابة  الفرعية،  وأبعادها 

 الدارسين في مصر.  

ت صياغة الفرضية الثالثة للبحث في الصورة التالية: توجد علاقة ذات     ا بما سبق، تمَّ واسترعادك

دلالة إحصائية بين التوازن بين الحياة والعمل والصلابة النفسية للمرأة العاملة في الجامعات  

 الحكومية المصرية.  
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 العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية بتوسيط التوازن بين الحياة والعمل :  -4/7

من خلال مراجعة الدراسات السابقة  في حدود علم الباحثون( إتضح عدم وجود دراسات        

سابقة روطت بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة بتوسيط التوازن بين الحياة  

 والعمل. 

ت صياغة الفرضية الرابعة للبحث في الصورة التالية: يةثر التوازن بين   ا بما سبق، تمَّ واسترعادك

 غير مباعر في العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة  
ك
 معنويا

ك
الحياة والعمل تأثيرا

 العاملة في الجامعات الحكومية المصرية.

 حدود البحث:   -6

للمرأة      النفسية  الصلابة  تحسين  و ر   أهمية  إبراز  في  البحث  هذا  إسهام  من  الرغم  على 

العاملة في الجامعات الحكومية المصرية من خلال القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل ،  

المرتبطة   ا حددات  وهى  إل ها،  الإعارة  ويج   بالبحث  تحيط  التي  ا حددات  بعض  هناح   إن 

وع البحث ونطاق ، وعملية القياس، وكذلك ا حددات الزمنية المرتبطة بتصميم البحث  بموض

 وإجراءات تنفيذه،حيث تتمثل أهم هذه ا حددات  يما يلي :  

 بالدرجة الأولى لطر  تسا ل أكاديمي حول ظاهرة أو  لسفة القيادة  1 
ك
(هذا البحث ليس معدا

الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل والصلابة النفسية للمرأة العاملة بقدر ما يتناول على وج   

الصلابة  التحديد دور التوازن بين الحياة والعمل كمتغير وسيط في العلاقة بين القيادة الرنانة و 

البحث   إلى أن هذا النطا  من حدود  العاملة، وفى هذا ا جال يحير الباحثون  النفسية للمرأة 

 القاعدة  
ك
يعتبر حجر الزاوية في التعرف على نوع وطبيعة العلاقة بين متغيرات البحث، وهو أيضا

لتعرف على  الأساسية التي يج  أن تبدأ بها الجامعات الحكومية المصرية عند دراسة ومحاولة ا

 هذا الدور وغيره من الأدوار  . 
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المقاييس الإدراكية  2   أهم حدود هذا    Perceptual Measures( يعتبر الإعتماد على إستخدام 

تهتم   أن  ويج    ، التقدير  في  الأخطاء  و  التحي   من  الإدراكية  المقاييس  تعانى  حيث   ، البحث 

إلى  التطبيقي  الواقع  تحويل  على  تعتمد  موضوعية  مقاييس  باستخدام  المستقبلية  الدراسات 

 هذا الواقع وتقلل من  ر  التحي  والاطأ . 
ك
 عناصر ذات قيم مرجحة تعكس  علا

م،وهى الفترة التي تم  2023( تتمثل الحدود الزمنية للبحث في الفترة من سةتمبر وحتع نو مبر  4 

 جمع البيانات الأولية خلالها. 

 منهجية البحث:  -7

للحصول على البيانات اللازمة لتحقيق أهداف هذا البحث، إعتمد الباحثون على دراسة مكتةية  

ين الدراستَين  يما 
َ
 يأتي:ودراسة ميدانية، ويُمكن توضي  هات

 الدراسة المكتةية:  -7/1

 للدراسة المكتةية الإستكحا ية التي قام بها الباحثون ضمن الدراسة الإستطلاعية،        
ك
إستكمالا

وبعد أن إتضااااحت معالم البحث  من حيث تحديد كل من: محااااكلة وتسااااا لات البحث، وأهدا  ،  

و روضاااااااا (، ومن أجل الحصااااااااول على البيانات الثانوية الضاااااااارورية لتحقيق أهداف هذا البحث،  

، إسااااااااااصهد ت جمع المزيد من البيانات الثانوية المتعلقة قام البا
ك
حثون بدراسااااااااااة مكتةية أكثر عمقا

بموضاااوعات البحث، وللحصاااول على هذه البيانات، إعتمد الباحثون على عدة مصاااادر، كان من  

 أهمها: المةلفات العلمية، والمقالات، والدوريات، والبحوث.

 الدراسة الميدانية:  -7/2

تسا لات        على  للجابة  اللازمة  الأولية  البيانات  وتحليل  جمع  الميدانية  الدراسة  إسصهد ت 

م؛ تحقيق أهدا  .
َ
 البحث، إضا ة إلى إختبار صحة / عدم صحة  رولأ البحث، ومن ث
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 مجتمع وعينة البحث:   -8

 مجتمع البحث:   -8/1

الإحصااااااااااااااائيااة على أناا  جميع المفردات التي تمثاال يحاااااااااااااير مجتمع البحااث من وجهااة النظر  

الظاهرة موضاااااااوع البحث، وتحاااااااترح في صااااااافة معينة أو أكثر، ومطلوب جمع البيانات حولها، وفي 

ضاااااااااااااوء ذلاك يحاااااااااااااتمال مجتمع هاذا البحاث على عضاااااااااااااوات هيئاة التادريس باالجاامعاات الحكومياة  

 (.2023  ا جلس الأعلى للجامعات، ديسمبر 26514المصرية ، والبالغ عددهم 

 عينة البحث:   -8/2

نظرا لكبر حجم مجتمع البحااااث ، وارتفاااااع تكلفااااة الوصاااااااااااااول إلي كاااال مفرداتاااا  ،  قااااد تم 

الاعتماد على أساااااااااالوب العينات لتجميع البيانات اللازمة للدراسااااااااااة الميدانية في هذا البحث ، وقد 

 للمعاااادلة التالية :  إدريس، 
ك
 (2016تاام حساااب حجاااام العينة و قااا

 

 

 
 حيث :   

 

 ع = حجم العينة  

  1,96% ، وهى =  95ت = الدرجة المعيارية المقابلة لدرجة الثقة 

 % 50ومن ثم  إن نسبة النجا = نسبة الفحل=  ف = نسبة النجا  في التوزيع ،

Δ  = = 5نسبة الاطأ المسمو  ب  والمنتحر على طرفي التوزيع بمقدار متساوي وهى  % 

 ن = حجم ا جتمع . 

 وواستخدام المعادلة السابقة يتضح أن حجم العينة : 

 

ف ( – 1× ن × ف )  2ت   

Δ2 ف ( – 1ن )  2ن + ت  
 ع =
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 من عضوات هيئة  
ك
وتم استخدام العينة العحوائية الةسيطة، كما تم تجميع البيانات إلكترونيا

 التدريس العاملات في الجامعات الحكومية المصرية. 

 متغيرات البحث والمقاييس المستخدَمة:  -9

اعتمدت الدراساااااااااااااة الميدانية على البيانات الأولية، التي تم جمعها حول متغيرات البحث، التي        

عة، وذلك على   
تنو،
ُ
أمكن قياس الاصااائم التي تحااتمل عل ها من خلال مجموعة من المقاييس الم

 النحو الموضح أدناه:

 متغيرات البحث:    -9/1

 يُمكن تصسيف أبعاد البحث إلى ثلاث مجموعات:       

 (. أبعاد القيادة الرنانة  اليقظة الذهنية، الأمل، الرحمة (أ 

 . أبعاد التوازن بين الحياة والعمل توازن الوقت، توازن المحاركة، توازن الرضا( (ب 

 الإلت ام، التحكم ، التحدي( .     د( أبعاد الصلابة النفسية للمرأة العاملة

ناءك على ما سبق، يُمكن توضي  نموذج تحليل متغيرات البحث  القيادة الرنانة، التوازن بين        وو 

 (.1الحياة والعمل، الصلابة النفسية للمرأة العاملة (، من خلال الحكل رقم  

 

 

 

 

 

 
 
 

(1,96)2 ×26514  ×0,50(1 – 0,50)  

(0,05)2  ×26514 (+1,96)2  ×0,50(1 – 0,50)  
مفردة    350=     
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 ( 1عكل رقم  

للعلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة  تصور مبدئى للنموذج الوصفي المقتر  

 العاملة في وجود التوازن بين الحياة والعمل كمتغير وسيط 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : من إعداد الباحثون في ضوء الدراسات السابقة المصدر

 

 المقاييس المستخدمة في البحث:         -9/2

 قياس القيادة الرنانة:   -9/2/1

لم الباحثون    –بعد إجراء مسح ميداني للمقاييس التي تم إستخدامها           لقياس    –على حَد ع 

القيادة الرنانة في دراسات سابقة، ولتصميم المقياس الاا  بالقيادة الرنانة ،إعتمد الباحثون  

( عبارة،  32( والمكون من  Sinha et al.,2021بصفة أساسية على المقياس الذي قدمت  دراسة  

كرونباخ   ألفا  الثبات  معامل  تخطي  استخدام    0,76حيث  تم   ، الرنانة  القيادة  أبعاد  ولقياس 

ن من خمس درجات للموا قة وعدم الموا قة  حيث أعار  Likert Scaleمقياس "ليكرت"   كوَّ
ُ
( الم

 الصلابة النفسية  
 الإلتزام. -
 التحكم.  -
 التحدي.  -

التوازن بين الحياة 
 والعمل 

 توازن الوقت. -

 توازن المشاركة.  -

 توازن الرضا. -
 

 

H2 

H3 

 

H4 

 القيادة الرنانة
اليقظة  -

 الذهنية. 
 . الأمل -
 الرحمة  -

 

H1 
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إلى الموا قة التامة، مع وجود درجة مُحايدة    5إلى عدم الموا قة التامة، بينما أعار الرقم    1الرقم  

عبارات  10عبارة لقياس بُعد اليقظة الذهنية ، و  12عبارة    32في المنتصف(. وقد تضمن المقياس  

 عبارات لقياس بُعد الرحمة(. 10لقياس بُعد الأمل، و

 قياس التوازن بين الحياة والعمل :  -9/2/2

لم الباحثون    – بعد إجراء مسح ميداني للمقاييس التي تم استخدامها        لقياس    – على حَد ع 

التوازن بين الحياة والعمل في دراسات سابقة، ولتصميم المقياس الاا  بالتوازن بين الحياة  

والمكون    (Greenhaus et al.,2003)والعمل، إعتمد الباحثون على المقياس الذي قدمت  دراسة  

( لجميع  0,89( عبارة حيث بلغ معامل الثبات للمقياس المستخدم ألفا كرونباخ ما بين  35من  

الأبعاد وهي درجة مقبولة في العلوم الإجتماعية، مع إجراء بعض التعديل والحذف والإضا ة؛  

الحي بين  التوازن  أبعاد  ولقياس   ، البحث  هذا  في  منهم  المستقص ع  طبيعة  مع  يتناس   اة  بما 

 ، "ليكرت"    والعمل  استخدام مقياس  للموا قة  Likert Scaleتم  ن من خمس درجات  كوَّ
ُ
الم  )

إلى الموا قة    5إلى عدم الموا قة التامة، بينما أعار الرقم    1وعدم الموا قة  حيث أعار الرقم  

عبارات لقياس    10عبارة    35التامة، مع وجود درجة مُحايدة في المنتصف(. وقد تضمن المقياس  

 عبارة لقياس بُعد توازن الرضا(.14اركة، وعبارة لقياس بُعد توازن المح11بُعد توازن الوقت، و

 قياس الصلابة النفسية للمرأة العاملة :  -9/2/3

التي تم استخدامها        الباحثون    –بعد إجراء مسح ميداني للمقاييس  لم  لقياس    –على حَد ع 

بالصلابة   الاا   المقياس  ولتصميم  سابقة،  دراسات  في  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة 

الذي قدمت  دراسة   المقياس  الباحثون على  ، إعتمد  العاملة  للمرأة   (Kopasa,1979)النفسية 

من   كرونباخ38والمكون  ألفا  المستخدم  للمقياس  الثبات  معامل  بلغ  حيث  عبارة   )   0,77  ،)

ن من خمس  Likert Scaleولقياس أبعاد الصلابة النفسية ، تم استخدام مقياس "ليكرت"    كوَّ
ُ
( الم

إلى عدم الموا قة التامة، بينما أعار الرقم   1درجات للموا قة وعدم الموا قة  حيث أعار الرقم 
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  12عبارة :  38إلى الموا قة التامة، مع وجود درجة مُحايدة في المنتصف(، وقد تضمن المقياس    5

 عبارة لقياس بُعد التحدي.   15عبارة لقياس بُعد التحكم، و  11عبارة لقياس بُعد الإلت ام ، و

 أسالي  تحليل البيانات واختبار  رولأ البحث:  -10

قام الباحثون باختبار  رولأ البحث باساااتخدام عدة اختبارات إحصاااائية؛ تتناسااا  وتتوا ق       

 (.SPSSمع أسالي  التحليل المستخدمة، وذلك من خلال حزمة البرامج الإحصائية الجاهزة  

 أسالي  تحليل البيانات:  -10/1

 يُمكن توضي  أسالي  تحليل البيانات المستخدمة في الدراسة من خلال العرلأ التالي:     

 : Alpha Correlation Cofficient أ( أسلوب معامل الإرتباط ألفا 

تم اسااتخدام أساالوب معامل الإرتباط ألفا وذلك بغرلأ التحقق من درجة الإعتمادية والثبات      

في المقااااييس متعاااددة ا حتوي ، ولقاااد تم اختياااار هاااذا الأسااااااااااااالوب الاحصاااااااااااااااائي لتركي ه على درجاااة 

 التناسق الداخلي بين المتغيرات التي يتكون منها المقياس الااضع للاختبار .

 : Multiple Regression/ Correlation Analysis ب( أسلوبي تحليل الانحدار والإرتباط المتعدد

يعد أسلوبي تحليل الانحدار والإرتباط المتعدد من الأسالي  الاحصائية التسبةية ، حيث يمكن من   

خلال  التسبة بالمتغير التابع على أساس قيم عدد من المتغيرات المستقلة ، و تم استخدام أسلوبي 

الإحصائية البرامج  حزمة  خلال  من  البحث  هذا  في  المتعدد  والإرتباط  الانحدار  الجاهزة    تحليل 

 SPSS)  تحديد نوع ودرجة قوة العلاقة بين القيادة الرنانة وكلٍ  ، حيث كان الهدف من إستخدام  هو

 بحكل إجمالي وكل متغير من متغيراتها على حده، 
ك
من أبعاد الصلابة النفسية للمرأة العاملة مأخوذا

التوازن بين الحياة والعمل    كذلك تحديد نوع ودرجة قوة العلاقة بين القيادة الرنانة وكل من أبعاد

 بحكل إجمالي وكل متغير من متغيرات  على حده
ك
وتحديد نوع وقوة العلاقة بين التوازن بين  ،  مأخوذا

 بحكل إجمالي، وكل متغير من  
ك
الحياة والعمل وكلٍ من أبعاد الصلابة النفسية للمرأة العاملة مأخوذا

 متغيرات  على حده. 
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 :   Path Analysis ج( أسلوب تحليل المسار  

، حيث يهدف إلي التوصل  يعتمد أسلوب تحليل المسار على تحليلي الانحدار والإرتباط المتعدد  

بين   السبةية  للعلاقات  نماذج  بإنحاء  وذلك  المحاهدة  الإرتباط  لعلاقات  مقبول  تفسير  إلي 

 المتغيرات، حيث يتعامل هذا النموذج مع نوعين من المتغيرات : 

يتم   • ،حيث  مستقلة  متغيرات  بوصفها  النموذج  معها  ويتعامل   : الاارجية  المتغيرات 

 توصيلها ببعضها بخطوط منحنية للدلالة على أن العلاقة  يما بينها علاقة إرتباطية . 

المتغيرات الداخلية : وهي المتغيرات التي نرغ  في تفسيرها في ضوء المتغيرات الاارجية   •

وذلك للكحف عن علاقة السة  بينها وتحديد الآثار المباعرة وغير المباعرة عل ها من  

 خلال معامل المسار . 

وتم استخدام هذا الأسلوب وذلك لوجود متغير وسيط يتمثل في  التوازن بين الحياة والعمل(  

،مع الرغبة في عزل كل متغير على حده ، ودراسة كل العلاقات الممكنة من أجل التحقق من نوع  

الرنانة  القيادة  علاقة  وكذلك  العاملة،  للمرأة  النفسية  والصلابة  الرنانة  القيادة  بين    العلاقة 

 تحديد تأثير التوازن بين الحياة والعمل كمتغير وسيط على  
ك
والتوازن بين الحياة والعمل، ،وأيضا

 العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة. 

 أسالي  اختبار  رولأ البحث: -10/2

ناسااا   أساااالي  التحليل المساااتخدمة  
ُ
 من الاختبارات الإحصاااائية؛ التي ت

ك
اساااتخدم الباحثون عددا

وتتوا ق معهااااا؛ وذلااااك من أجاااال اختبااااار  رولأ هااااذا البحااااث، وتتمثاااال الاختبااااارات الإحصااااااااااااااااائيااااة 

 لفرولأ البحث في:

بان لأسلوبي تحليل الانحدار والإرتباط المتعدد    T-Testت  واختبار    F-Testف  اختبار   أ(   صاح 
ُ
الم

Multiple Regression/ Correlation Analysis : 
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وقد تم اساااااااااتخدامهما بهدف اختبار الفرضااااااااايات الأولى والثانية والثالثة، حيث يتعلق الفرضاااااااااية   

الأولى بتحااادياااد نوع وقوة العلاقاااة بين القياااادة الرنااااناااة في الجاااامعاااات الحكومياااة المصااااااااااااارياااة محااال  

الدراسااااة والصاااالابة النفسااااية للمرأة العاملة  ويتعلق الفرضااااية الثانية بتحديد نوع وقوة العلاقة 

ين التوازن بين الحيااااة والعمااال والصااااااااااااالاباااة النفساااااااااااااياااة للمرأة العااااملاااة في الجاااامعاااات الحكومياااة  ب

المصاااارية محل الدراسااااة، و يتعلق الفرضااااية الثالثة بتحديد نوع وقوة العلاقة بين القيادة الرنانة 

 في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة والتوازن بين الحياة والعمل.

  ب( مةعرات جودة النموذج المصاحبة لأسلوب تحليل المسار :  

ومةعااااااار  Goodness of Fit Index(GFI)حيث تمثلت هذه المةعااااااارات في مةعااااااار جودة المطابقة    

 Root Mean ، ومةعاااااار الجذر التربيعي للبواقي Comparative Fit Index( CFI)المطابقة المقارن  

Square Residual (RMR).وقد تم استخدام ذلك بهدف اختبار الفرضية الرابعة . 

 التحقق من مستوى الثبات / الإعتمادية في المقاييس:   -11

ينااقش هاذا الجزء نتاائج تحليال الثباات والصاااااااااااااد  في المقااييس التع تم إساااااااااااااتخادامهاا في قاائماة       

 الاستقصاء لجمع البيانات الااصة بمتغيرات الدراسة الميدانية ، وذلك كما يلى: 

 التحقق من مستوى الثبات/ الإعتمادية في المقاييس :  -11/1

يحاااااااير مفهوم الثبات أو الإعتمادية  في القياس إلى الدرجة التي يتمتع بها المقياس المساااااااتخدم في     

تو ير نتااائج متساااااااااااااقااة في ظاال ظروف متنوعااة ومساااااااااااااتقلااة لأسااااااااااااائلااة متعااددة ، ولكن لقياااس نفس 

 الااصية أو الموضوع محل الاهتمام ووإستخدام نفس مجموعة المستقص ع منهم .

ألفا من أكثر الطر  المساااااااتخدمة في تقييم الثبات / الإعتمادية    ويعتبر أسااااااالوب معامل الإرتباط   

في القياااس ، ويتسااااااااااااام باادرجااة عااإليااة من الاادقااة من حيااث قاادرتاا  على قياااس درجااة الاتساااااااااااااااا  أو 

 Composite)التوا ق  يما بين ا حتويات المتعددة للقياس المسااااتخدم ، ومعامل الثبات المرك   

Reliability)   أن قيمة معامل  2للتأكد من مدي ترابط عبارات كل مقياس، ويوضااااح جدول رقم )
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، وهو مااا ياادل على ثبااات المقاااييس   0,70الثبااات ألفااا كرونباااخ  ومعاااماال الثبااات المركاا  أكبر من  

 (Hair et al.,2010)المستخدمة في الدراسة الحالية 

 ( 2جدول رقم 

 متغيرات البحث ونتائج إختبار الصد  والثبات 
 المعاملات المعيارية  العبارة   م

 0,74 القيادة الرنانة    
 0,78 ينتبه مديري إلى كل ما يدور حوله من مثيرات .  1
 0,69 يستطيع مديري الإصغاء والعمل في الوقت ذاته.  2
 0,73 يبتكر مديري الحلول للمشكلات التي تواجه العمل.  3
 0,71 يقوم مديري بأكثر من عمل في نفس الوقت.  4
 0,68 يتواجد مديري بجسمه وعقله في العمل.  5
 0,82 يتوقع مديري الأحداث ويتنبأ بالمشكلات المستقبلية.  6
 0,81 يستمع مديري إلى وجهات النظر المختلفة.  7
 0,72 مديري يقظ ولا يعاني من شرود الذهن أثناء العمل.  8
 0,70 يتفحص مديري حاجات المجتمع وتطلعاته وتوقعاته . 9
 0,79 يقوم مديري بتحليل البيئة الداخلية والخارجية للعمل.  10
أو   11 الخارجية  التغيرات  مع  للتكيف  إستباقية  قرارات  مديري  يتخذ 

 الظروف المفاجئة. 
0,77 

 0,75 يوظف مديري المعارف الجديدة لتطوير الأداء الجامعي.  12
: جميع المعاملات المعيارية معنوية عند مستوي    لليقظة الذهنيةنتائج إختبارات الصدق والثبات  

 0,726، ومتوسط التباين= 0,796، معامل الثبات المركب =  0,817، معامل ألفا كرونباخ = 0,05
 0,67 يتطلع مديري إلى المستقبل بأمل وحماس.  13
 0,72 عمل يقوم به. يتوقع مديري النجاح لكل   14
 بإمكانية تحقيق أهداف الجامعة.  15

ً
 0,69 يبقى مديري متفائلا

 0,74 يتفاءل مديري بالنجاح حتى عندما يواجه تحديات كبيرة.  16
 للعمل في كل الأوقات والظروف.  17

ً
 0,79 يبقى مديري متحمسا

 0,80 محدودة. يتجنب مديري اليأس مهما كانت الخيارات المتاحة  18
 0,68 يعزز مديري مقولة"لا يأس مع الحياة ولا حياة مع اليأس".  19
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 المعاملات المعيارية  العبارة   م
 0,83 يظهر مديري إيجابية تجاه ذاته وتجاه الآخرين.  20
 0,85 يهتم مديري برفع الروح المعنوية لأعضاء هيئة التدريس.  21
 0,81 يكرر مديري المحاولات مرات عديدة عندما يفشل.  22

، معامل  0,05: جميع المعاملات المعيارية معنوية عند مستوي    للأملإختبارات الصدق والثبات  نتائج  
 0,710، ومتوسط التباين= 0,875، معامل الثبات المركب = 0,835ألفا كرونباخ = 

 يتسم بالود والتراحم.  23
ً
 تنظيميا

ً
 0,79 يهيىء مديري مناخا

 0,83 يراعي مديري الظروف الأسرية والإجتماعية لأعضاء هيئة التدريس.  24
 0,86 يحترم مديري حقوق أعضاء هيئة التدريس وخصوصياتهم. 25
 0,88 يسامح مديري عند وقوع الأخطاء الناتجة عن محاولة الأداء. 26
التدريس ويتعاطف مع حاجاتهم  27 يراعي مديري مشاعر أعضاء هيئة 

 ومتطلباتهم.
0,79 

الذاتية   28 للقدرات   
ً
وفقا الوظيفية  والواجبات  المهام  مديري  يوزع 

 والمؤهلات العلمية والخبرات المهنية.
0,68 

 0,67 يعامل مديري الآخرين بلطف واحترام.  29
 0,82 يشعر مديري بآلام الآخرين ومعاناتهم. 30
على   31 السيطرة  في  التدريس  هيئة  أعضاء  مديري  الضغوط  يساعد 

 المهنية. 
0,80 

هيئة  32 أعضاء  بين  تحدث  قد  التي  النزاعات  حل  في  مديري  يساهم 
 التدريس. 

0,76 

والثبات   الصدق  إختبارات  مستوي  للرحمة  نتائج  عند  معنوية  المعيارية  المعاملات  جميع   :0,05 ،
 0,698، ومتوسط التباين= 0,812، معامل الثبات المركب = 0,770معامل ألفا كرونباخ = 

    التوازن بين الحياة والعمل 
خلال   1 أو  العمل  ساعات  بعد  اجتماعات  لحضور  استدعائي  يتم 

الإجتماعية  الأنشطة  بعض  إلغاء   
ً
أحيانا عليه  يترتب  مما  الإجازات 

 الخاصة. 

0,82 

نوع من أنواع الإجازات    يمكنني الحصول بسهولة وفي أي وقت على أى 2
 التي توفرها الجامعة للعاملين بها.

0,86 

 0,79 ساعات العمل الفعلية لا تكفي لإنهاء كل مهامي الوظيفية.  3



 

 

697 

    

  

 

 

 

 المعاملات المعيارية  العبارة   م
الرسمية   4 العطل  أو  الأسبوع  نهاية  عطلة  خلال  بالعمل  أقوم   

ً
غالبا

 والأعياد. 
0,77 

 0,68 عملي لا يمكنني من توفير وقت مناسب لعائلتي.  5
أعضاء  6 لمساعدة  الجامعة  تقدمها  التي  البرامج  من  أستفيد  ما   

ً
نارا

 هيئة التدريس في إلتزاماتهم العائلية.
0,69 

يشكل    تسهم بعض ترتيبات العمل في زيادة عدد ساعات العمل ،مما 7
 لنا نحو القيام بواجباتنا العائلية بشكل أفضل. 

ً
 عائقا

0,81 

المتابعة، حتى   8 مني  تتطلب  التي  المهام  العديد من  على  ينطوي عملي 
 بعد إنتهاء ساعات العمل الرسمية.

0,88 

تطلب  9 لو  إضافية،حتى  وظيفية  مهام  بأي  القيام  عن   
ً
أبدا أعتذر  لا 

 الأمر المزيد من الوقت والالتزام أو العمل لساعات إضافية. 
0,91 

من الصعب على أن أحدد متى تنتهي حياتي العملية،وأين تبدأ حياتي  10
 الخاصة. 

0,79 

والثبات   الصدق  إختبارات  الوقتنتائج  مستوي    :  لتوازن  عند  معنوية  المعيارية  المعاملات  جميع 
 0,783، ومتوسط التباين= 0,841، معامل الثبات المركب =  0,869، معامل ألفا كرونباخ = 0,05
الأسبوع   11 نهاية  عطلة  إضافية خلال  ساعات عمل  عملي  على  يترتب 

 والعطل الرسمية إهمالي لمسؤولياتي والتزاماتي العائلية. 
0,75 

 على التواجد في العمل عند الحاجة حتى ولو تطلب الأمر   12
ً
أحرص دائما

 إلغاء أو تأجيل التزام تجاه عائلتي. 
0,77 

يصعب على مشاركة أفراد عائلتي في الأنشطة الإجتماعية والترفيهية   13
 التي تقدمها الجامعة لنا. 

0,81 

 0,84 لا تسمح لى وظيفتي الحالية بالإنخراط مع عائلتي كما يجب أن أكون. 14
بعض   15 في  عني  للإنابة  العائلة  أفراد  بأحد  بالإستعانة  أقوم  ما   

ً
غالبا

 الأنشطة التي تستلزم وجودي. 
0,77 

 ما أقوم بمشاركة العائلة في أى نشاط ترفيهي.  16
ً
 0,76 نادرا

 وأنا اعمل،لذلك  17
ً
 0,74 أجد صعوبة في التركيز بالعمل.   أفكر في عائلتي دائما

 ما أقوم بالدمج بين واجبات عملي وأسرتي. 18
ً
 0,73 كثيرا

يؤثر   19 الرسمية  العمل  ساعات  خارج  العمل  في  أقضيه  الذي  الوقت 
 على مسؤولياتي الإجتماعية.

ً
 سلبيا

0,79 
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 المعاملات المعيارية  العبارة   م
بين   20 افق  التو لتحقيق  الكافية  التسهيلات  الجامعة  إدارة  تمنح  لا 

 العمل وظروف الحياة الشخصية.
0,67 

 على وجود وسيلة إتصال بالعمل أثناء ممارسة الأنشطة   21
ً
أحرص دائما

 الترفيهية مع العائلة. 
0,83 

جميع المعاملات المعيارية معنوية عند مستوي    :لتوازن المشاركة  نتائج إختبارات الصدق والثبات  
 0,697، ومتوسط التباين= 0,810، معامل الثبات المركب =  0,795، معامل ألفا كرونباخ = 0,05
 0,82 طبيعة عملي الحالي لا تتلاءم مع مهاراتي ومؤهلي العلمي. 22
تقدير أو  أقوم بأداء مهام إضافية بجانب مهامي الأساسية بدون أي   23

 مكافأة نظير هذا العمل. 
0,86 

 0,69 لا أقوم بتخصيص وقت للأنشطة التي تشعرني بالرضا والسعادة. 24
 0,77 قيامي بمهام إضافية يأتي بشكل إجباري وليس إختياري.  25
 0,84 لا أعرف مسؤولياتي ،ولا يتم تزويدي بإحتياجاتي في الوقت المحدد. 26
ببيئة   27 محاطة  رئيس ي  أنا  أو  العمل  في  الزملاء  من  عمل سلبية سواء 

 المباشر. 
0,79 

 0,83 يوجد لدي كمية من العمل المتراكم غير المنجز.  28
أن   29 حيث  العمل  بسبب  العائلية  النزاعات  من  الكثير  عندي  يوجد 

 عائلتي غير متفهمة لطبيعة عملي.
0,78 

 0,77 يتوفر وصف وظيفي لكل المهام التي أقوم بها.  30
يكفيني الراتب الشهري الذي أتقاضاه من عملي لإشباع احتياجاتي  31

 الخاصة. 
0,86 

يتم التعامل مع التظلمات المقدمة للإدارة من قبل الزملاء بشفافية   32
 وعدالة. 

0,87 

مع   33 التدريس  ترفيهية لأعضاء هيئة  أنشطة  أي  الجامعة  إدارة  تدعم 
العمل   ضغوط  من  للتقليل  وبرامج  تسهيلات  تقدم  عائلاتهم،كما 

 اليومية. 

0,92 

تولي إدارة الجامعة المقترحات المقدمة لمصلحة العمل من العاملين   34
 التشجيع والاهتمام الكافي. 

0,94 

تقديم   35 وتستخدم  يتم  التدريس  هيئة  لأعضاء  اللازمة  التدريبات 
 مؤهلاتهم بالطريقة الأمثل تجاه مصلحة العمل وزيادة الأداء. 

0,90 



 

 

699 

    

  

 

 

 

 المعاملات المعيارية  العبارة   م
،  0,05جميع المعاملات المعيارية معنوية عند مستوي    : ت لتوازن الرضا  نتائج إختبارات الصدق والثبا 

 0,743، ومتوسط التباين= 0,768، معامل الثبات المركب = 0,811معامل ألفا كرونباخ = 
 الصلابة النفسية للمرأة العاملة 

 ما تكون حياتي منظمة. 1
ً
 0,72 دائما

 ما ألتزم بمواعيدي .  2
ً
 0,68 دائما

اقعية إلى تقييم عملي . 3  0,85 أتطلع بو
 0,88 لا أجد صعوبة في التفاعل مع الآخرين.  4
 0,78 لا أجد صعوبة في تحقيق أهدافي. 5
 0,69 أفضل حل المشاكل التي تتعرض لها عائلتي.  6
 0,84 أعمل وألتزم في عملي بقيمي ومبادئي.  7
 0,77 أحاول قدر الإمكان حماية حقوق الآخرين.  8
 0,83 أنا قلق بشأن ما يحدث في المجتمع المحيط بي .  9

طبق مقولة أن الإبتعاد عن الناس غنيمة.  10
ُ
 ما أ

ً
 0,68 دائما

 0,80 أعتني بنفس ي أكثر من أي ش يء آخر. 11
 ما أهتم بقضايا بلدي وأدافع عنها.  12

ً
 0,84 دائما

والثبات الصدق  إختبارات  مستوي    :للإلتزام    نتائج  عند  معنوية  المعيارية  المعاملات  ، 0,05جميع 
 0,714، ومتوسط التباين= 0,885معامل الثبات المركب =  0,828معامل ألفا كرونباخ = 

 0,84 أحترم آراء الآخرين وأضعها في حساباتي. 13
سيطر علي  14

ً
 ما أ

ً
 0,74 الأحداث حتى أستطيع تحقيق أهدافي. غالبا

حب أن أتناقش مع الآخرين في صنع القرارات.  15
ُ
 0,82 أ

 0,88 لا أشعر بالخوف من الآخرين.  16
 ما أواجه نفس ي بكل أفعإلى. 17

ً
 0,79 غالبا

 0,68 لدى قدرة قوية للتأثير في سلوك الآخرين.  18
 0,73 يمكنني التحكم في مسار حياتي.  19
 0,71 أتخذ قراراتي الخاصة بنفس ي دون أن يؤثر عليً أحد.  20
 0,84 يمكنني تنفيذ قراراتي الخاصة.  21
 0,67 لا أتخلى عن مناصبي بسهولة.  22
 0,88 يمكنني تغيير آراء أصدقائي حول موضوع معين.  23
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 المعاملات المعيارية  العبارة   م

والثبات   الصدق  إختبارات  مستوي    :  للتحكمنتائج  عند  معنوية  المعيارية  المعاملات  ، 0,05جميع 
 0,719، ومتوسط التباين= 0,798معامل الثبات المركب =  0,883معامل ألفا كرونباخ = 

 0,82 لدىً القدرة على مواجهة التهديدات.  24
 0,80 يمكنني أن أواجه الصعوبات أثناء تأدية عملي. 25
 على  26

ً
 0,79 إكمال عملي مهما كانت الظروف. أنا أكثر تصميما

اقف مثيرة للجدل .  27  ما أواجه مو
ً
 0,78 غالبا

 0,81 أثق في نفس ي وفي قدراتي.  28
 0,67 أشارك في الأعمال التي تثبت قدرتي على التحدي.  29
 0,81 لدي الرغبة في معرفة كل ما يجري من حولي.  30
 0,76 الحياة لا تكون لها طعم إلا إذا كانت مثيرة للإهتمام بالنسبة لي. 31
 0,71 لديً قدرات مرتفعة لمواجهة صعوبات الحياة.  32
 0,74 لا أشعر بالخوف عند مواجهة المشاكل.  33
 0,74 يمكنني التعامل مع المشاكل التي تواجهنني في حياتي. 34
 من الهروب منها. أواجه المشاكل وأسعى إلى  35

ً
 0,76 حلها بدلا

 صعبة في حياتي.  36
ً
 0,81 لا أشعر بالخوف عندما أواجه ظروفا

 0,88 أشعر بالفرحة عندما أقوم بحل مشاكلي الصعبة.  37
حب التغيير الذي يحدث في عملي إلىومي. 38

ُ
 0,76 أ

والثبات   الصدق  إختبارات  المعيارية معنوية عند مستوي    :  للتحدينتائج  المعاملات  ، 0,05جميع 
 0,717، ومتوسط التباين= 0,816معامل الثبات المركب =  0,749معامل ألفا كرونباخ = 

 تقييم صدق المقاييس : -11/2

 إعتمد الباحثون في إختبار الصدق على ما يلي :  

: وذلك للتأكد من صــدق عبارات قائمة الإســتقصــاء،  Content Validity( صــدق المحتوي  1) 

ســـــواء من الناحية العلمية أو التطبيقية، وللتأكد من صـــــدق المحتوى تم عرض الإســـــتقصـــــاء  

 عن  
ً
على عدد من أســاتذة إدارة الموارد البشــرية بكليات التجارة في الجامعات المصــرية، فضــلا

الحكومية محل الدراســـة، وقد تم عضـــو هيئة تدريس في الجامعات المصـــرية   30عرضـــها على  
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مقابلة السادة المحكمين وروعيت ملاحظاتهم على بعض الألفاظ والعبارات الموجودة بقائمة 

 الإستقصاء، ومن ثم عدلت بناء على تلك الملاحظات .

:يشـــــــــــير صـــــــــــدق التقارب إلي مدي تقارب عبارات  Convergent Validity( صـــــــــــدق التقارب  2) 

افق بعضــــــــــــهــا مع بعض عنــد قيــاس البُعــد أو المتغير نفســــــــــــــه، كمــا يشــــــــــــير إلي أن   المقيــاس وتو

اقع العملي، ويتم ذلــــك من خلال    يجــــب أن تكون مرتبطــــة في الو
ً
المقــــاييس المرتبطــــة نظريــــا

التي يجب أن لا    Factor Loadingsالتحقق من قيم معاملات التشــــــــــــبع أو المعاملات المعيارية  

 Average Variance، كما يجب أن تكون قيمة متوســــــــــط التباين المســــــــــتخرج  0,70تقل عن  

Extracted(AVE)    0,50لكل متغير أكبر من(Hair et al.,2010) ( إلي أن  2. ويشـــير جدول رقم )

، وجميع هــــذه القيم معنويــــة عنــــد    0,70بر من  قيم المعــــاملات المعيــــاريــــة لجميع العبــــارات أك

ــــــتخرج لكل متغير أكبر من 0,05مســـــــــــتوي معنوية  ـــ ــــــط التباين المســ ـــ  0,50، كما أن قيمة متوســ

للدلالة على أن عبارات أداة الدراسـة المسـتخدمة في قياس متغيرات الدراسـة تتصـف بصـدق 

اقع التطبيقي.  التقارب وأنها مترابطة في الو

: وذلك لقياس التباعد أو عدم تشــــــابه المتغيرات  Discriminant Validity( صــــــدق التمايز  3) 

بين المقاييس المســـــــتخدمة لقياس كل متغير من متغيرات الدراســـــــة، وأن كل متغير يمثل ذاته، 

ـــــابه من خلال    Fornell-Larckerوتم حســـــــاب صـــــــدق التمايز عن طريق معامل   الذي يتم حســ

ـــــــتخرج   ـــ ، حيـث يجـب أن يكون قيمـة معـامـل  AVEالجـذر التربيعي لمتوســــــــــــط قيمـة التبـاين المســ

Fornell-Larcker    أكبر من معاملات الإرتباط بين المتغير نفســــــه وباغي المتغيرات الأخري(Hair 

et al.,2010) ( أن قيمــة معــامــل  8،6،4، وتشــــــــــــير الجــداول أرقــام )Fornell-Larcker   أكبر من

اغي المتغيرات الأخري في الصــــــــــــفوف والأعمـدة، ويـدل ذلـك على معـاملات الإرتبـاط بين المتغير وب ـ

أن أداة الـدراســـــــــــــة تتصــــــــــــف بصـــــــــــــدق التمـايز ، كمـا يؤكـد على عـدم وجود ترابط متـداخـل أو  

 مشترك بين متغيرات الدراسة.
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 التحليل الوصفي:  -11/3

، ويظهر    (SPSS V.23)قام الباحثون بإجراء تحليل وصــــــــــــفي لبيانات الدراســــــــــــة باســــــــــــتخدام  

 ( قيم الوسط الحسابي والإنحراف المعياري لمتغيرات الدراسة.3الجدول رقم ) 

 ( 3جدول رقم ) 

 الوسط الحسابي والإنحراف المعياري لمتغيرات الدراسة 

الوسط   المتغير  
 الحسابي 

الإنحراف  
 المعياري 

 0,86 3,18 اليقظة الذهنية 

 0,92 3,24 الأمل 

 0,77 3,35 الرحمة  

 0,83 3,22 إجمالي متغير القيادة الرنانة

 0,94 2,49 توازن الوقت  

 0,99 2,76 توازن المشاركة

 0,88 2,87 توازن الرضا 

 0,82 2,80 إجمالي متغير التوازن بين الحياة والعمل   

 0,79 3,10 الإلتزام  

 0,93 3,20 التحكم  

 0,89 3,36 التحدي 

 0,85 3,31 إجمالي متغير الصلابة النفسية للمرأة العاملة  

 ( ما يلي :3ويتضح من الجدول رقم  

 من المتوساااااااااااط أن الوساااااااااااط الحساااااااااااابي للقيادة الرنانة وأبعادها الثلاثة   (1)
ك
قري  جدا

درجااااات( ، ويعني ذلااااك أن إساااااااااااااتخاااادام القااااادة لنمط القيااااادة   3العااااام للمقياااااس  

الرنانة متوسااااااااااط في الجامعات الحكومية المصاااااااااارية محل الدراسااااااااااة من وجهة نظر 

 أعضاء هيئة التدريس. 
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أن الوسااط الحسااابي للتوازن بين الحياة والعمل وأبعاده الثلاثة أقل من المتوسااط  (2)

درجااات( ، ويعني ذلااك أن أعضاااااااااااااااء هيئااة التاادريس بااالجااامعااات    3العااام للمقياااس  

 الحكومية المصرية ليس لديهم القدرة على إحداث التوازن بين الحياة والعمل. 

 من المتوساااط   (3)
ك
أن الوساااط الحساااابي للصااالابة النفساااية وأبعادها الثلاثة قري  جدا

درجات( ، ويعني ذلك أن الصااااااااااااالابة النفساااااااااااااية للمرأة العاملة في   3العام للمقياس 

 الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة  متوسطة.

 نتائج الدراسة الميدانية:  -12

 العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة  :  -12/1

يناقش هذا الجزء نتائج التحليل الإحصائي الااصة بالإجابة على السةال الأول لهذا البحث           

والذي يتعلق بتحديد نوع ودرجة العلاقة بين القيادة الرنانة والصااااالابة النفساااااية للمرأة العاملة 

ات  في الجامعات الحكومية المصاااااارية محل الدراسااااااة، وإختبار صااااااحة الفرضااااااية الأولى من  رضااااااي

الاادراسااااااااااااااة والتي تنم على وجود علاقااة ذات دلالااة إحصااااااااااااااائيااة بين القيااادة الرنااانااة والصااااااااااااالابااة 

 النفسية للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة .

ولتحقيق ذلك  قد تم تطبيق أسلوب تحليل الإرتباط والإنحدار المتعدد للتحقق من نوع ودرجة 

الجامعات الحكومية المصرية  العاملة في  للمرأة  النفسية  الرنانة والصلابة  القيادة  بين  العلاقة 

التعرف على قوة   بينهما وذلك بغرلأ  بيرسون  ، كما تم حساب معامل الإرتباط  الدراسة  محل 

ويمكن  وإت العاملة،  للمرأة  النفسية  والصلابة  الرنانة  القيادة  أبعاد  بين  العلاقة  ومعنوية  جاه 

في  العاملة  للمرأة  النفسية  والصلابة  الرنانة  القيادة  أبعاد  بين  الإرتباط  معاملات  توضي  

 الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة من خلال الجدول التالي:
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 ( 4جدول رقم 

معاملات الإرتباط بين أبعاد القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية       

 المصرية محل الدراسة  

 4 3 2 1 المتغيرات 
    0,87 اليقظة الذهنية 

   0,84 **0,79 الأمل  
  0,85 **0,77 **0,81 الرحمة  

 0,83 **0,80 **0,76 **0,72 الصلابة النفسية للمرأة العاملة

 % 1** معاملات إرتباط معنوية عند مستوي معنوية 

 Average Varianceملحوظة: القطر الرئي  ي للمصفو ة يمثل الجذر التربيعي لقيمة متوسط التباين   

Extracted(AVE) 

ومن خلال مصفو ة معاملات الإرتباط بين أبعاد القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة  

 العاملة يتضح ما يلي : 

والصااااااالابة النفساااااااية للمرأة العاملة تتراو  بين القيادة الرنانة أن معاملات الإرتباط بين   •

(  وأن جميع هذه المعاملات ذات دلالة إحصااائية عند مسااتوي معنوية 0,80( و  0,72 

1%. 

 بين جميع أبعاد القيادة الرنانة عند مسااااااتوي دلالة إحصااااااائية   •
ك
 معنويا

ك
 %1هناح إرتباطا

الأمر الذي يةكد صاد  المقياس المساتخدم في قياس أبعاد القيادة الرنانة في الجامعات  

الحكومياة المصااااااااااااارياة محال الادراساااااااااااااة من نااحياة ، وأن هنااح إتساااااااااااااا  بين جميع الأبعااد 

 لقيادة الرنانة من ناحية أخري .الداخلية الممثلة لمقياس ا

 ذو دلالة إحصااااائية بين أبعاد القيادة الرنانة والصاااالابة النفسااااية للمرأة  •
ك
 طرديا

ك
هناح إرتباطا

العاااااملااااة ، حيااااث بلغ معاااااماااال الإرتباااااط بين اليقظااااة الااااذهنيااااة كااااأحااااد أبعاااااد القيااااادة الرنااااانااااة 

( ، بينما بلغ معامل الإرتباط بين الأمل كأحد أبعاد 0,72والصااااااالابة النفساااااااية للمرأة العاملة 
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(، وولغ معامل الإرتباط بين الرحمة  0,76القيادة الرنانة  والصااالابة النفساااية للمرأة العاملة 

 (. 0,80كأحد أبعاد القيادة الرنانة  والصلابة النفسية للمرأة العاملة 

 ذو دلالة إحصااااااائية بين القيادة الرنانة    
ك
 طرديا

ك
وفي ضااااااوء ما تقدم، يتضااااااح أن هناح إرتباطا

 اليقظاة الاذهنياة، الأمال، الرحماة( والصااااااااااااالاباة النفساااااااااااااياة للمرأة العااملاة، إلا أن تاأثير أبعااد 

القيادة الرنانة على الصالابة النفساية للمرأة العاملة ساوف يتضاح من خلال تطبيق أسالوب 

 لإنحدار المتعدد، وذلك على النحو التالي:تحليل ا

ولقااااد تم تطبيق أسااااااااااااالوب تحلياااال الإنحاااادار المتعاااادد وذلااااك بغرلأ التحقق من أثر أبعاااااد    

القيادة الرنانة على الصاااالابة النفسااااية للمرأة العاملة بصااااوة إجمالية، ويمكن توضااااي  نتائج 

( ومن خلال الجاااادول  5تطبيق أسااااااااااااالوب تحلياااال الإنحاااادار المتعاااادد من خلال الجاااادول رقم 

 يتضح ما يلي :

أظهرت نتائج أسلوب تحليل الإنحدار المتعدد أن هناح علاقة موجبة ذات دلالة   •

الجامعات   في  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة  و  الرنانة  القيادة  بين  إحصائية 

تمثل   العلاقة  هذه  وأن   ، الدراسة  محل  المصرية  لمعامل    %70الحكومية   
ك
 و قا

 الإرتباط المتعدد(. 

 (5جدول رقم  

   أثر القيادة الرنانة على الصلابة النفسية للمرأة العاملة
 معامل الانحدار  القيادة الرنانةمتغيرات 

β    

 معامل الإرتباط  

R    

 معامل التحديد 

R   

 0,52 0,72 **0,62 اليقظة الذهنية 

 0,58 0,76 **0,52 الأمل 

 0,64 0,80 **0,41 الرحمة 

 R 0,75الإرتباط في النموذج معامل 
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 معامل الانحدار  القيادة الرنانةمتغيرات 

β    

 معامل الإرتباط  

R    

 معامل التحديد 

R   

 R2 0,56معامل التحديد في النموذج  

 68,79 قيمة ف المحسوبة  

 346،3 درجات الحرية  

 0,000 مستوي الدلالة الإحصائية  

 %1** معاملات إرتباط معنوية عند مستوي معنوية 

 لمعامل    %56أن مستوي القيادة الرنانة يمكن أن يفسر حوالي   •
ك
التحديد ( من  و قا

التباين الكلي في مستوي الصلابة النفسية للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية  

 المصرية محل الدراسة. 

الأكثر   • الرنانة  القيادة  أبعاد  أن  المتعدد  الإنحدار  تحليل  أسلوب  نتائج  أظهرت 

اليقظة   في  تتمثل  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة  مستوي  في  للختلاف   
ك
تفسيرا

والأمل 0,62الذهنية   والرحمة  0,52(،  معنوية  0,41(،  بعلاقة  تتمتع  والتي   )

 لمرأة العاملة . موجبة  يما بينها ووين الصلابة النفسية ل

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين  وفي ضوء ما تقدم  قد تقرر ر ض  رضية العدم القائلة  

في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة  القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة  

القيادة الرنانة  وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين  وقبول االفرضية البديلة الذي ينم على ، 

،وذلك  في الجامعات الحكومية المصرية المصرية محل الدراسةوالصلابة النفسية للمرأة العاملة  

دلالة   مستوي  عند  جوهرية  علاقة  هناح  أن  المتعدد  الانحدار  تحليل  نموذج  أظهر  أن  بعد 

 لإختبار ف( بين أبعاد القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة،    0,01إحصائية  
ك
  و قا

الرنانة     القيادة  أبعاد  لجميع  البديلة  الفرضية  العدم وقبول  تقرر ر ض  رضية  ظة  اليقكما 
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الرحمة الأمل،  ووين  الذهنية،  بينهم  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  لوجود  مستقلة  كمتغيرات   )

 0,01الصلابة النفسية للمرأة العاملة كمتغير تابع عند مستوي معنوية 

 العلاقة بين القيادة الرنانة و التوازن بين الحياة والعمل   :  -12/2

يناقش هذا الجزء نتائج التحليل الإحصائي الااصة بالإجابة على السةال الثاني لهذا البحث      

في   والعمل  الحياة  بين  والتوازن  الرنانة  القيادة  بين  العلاقة  ودرجة  نوع  بتحديد  يتعلق  والذي 

ة  الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة، وإختبار صحة الفرضية الثانية من  رولأ الدراس

والتي تنم على توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل 

أسلوب تحليل   تم تطبيق  الدراسة، ولتحقيق ذلك  قد  المصرية محل  الحكومية  الجامعات  في 

ين الحياة  الإرتباط والإنحدار المتعدد للتحقق من نوع ودرجة العلاقة بين القيادة الرنانة والتوازن ب 

والعمل في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة ، كما تم حساب معامل الإرتباط بيرسون  

القيادة الرنانة والتوازن بين   العلاقة بين  التعرف على قوة وإتجاه ومعنوية  بينهما وذلك بغرلأ 

ين الحياة والعمل  الحياة والعمل، ويمكن توضي  معاملات الإرتباط بين القيادة الرنانة والتوازن ب

 في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة من خلال الجدول التالي:

 ( 6جدول رقم 

معاملات الإرتباط بين القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل في الجامعات الحكومية  

 المصرية محل الدراسة 

 4 3 2 1 المتغيرات 
    0,90 اليقظة الذهنية 

   0,89 **0,70 الأمل  

  0,78 **0,74 **0,69 الرحمة  

التوازن بين الحياة  

 والعمل    

0,73** 0,68** 0,72** 0,75 
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 % 1** معاملات إرتباط معنوية عند مستوي معنوية 

ملحوظة: القطر الرئي  ي للمصفو ة يمثل الجذر التربيعي لقيمة متوسط التباين  

Average Variance Extracted(AVE) 

بين القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل يتضح ما    ومن خلال مصفو ة معاملات الإرتباط 

 يلي :

(  0,68أن معاملات الإرتباط بين القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل تتراو  بين   •

 . %1(  وأن جميع هذه المعاملات ذات دلالة إحصائية عند مستوي معنوية 0,73و   

  % 1معنوي بين جميع أبعاد القيادة الرنانة عند مستوي دلالة إحصائية    هناح إرتباط  •

الأمر الذي يةكد صد  المقياس المستخدم في قياس أبعاد القيادة الرنانة في الجامعات  

الأبعاد  جميع  بين  إتسا   هناح  وأن  ناحية،  من  الدراسة  محل  المصرية  الحكومية 

 ن ناحية أخري . الداخلية الممثلة لمقياس القيادة الرنانة م

 ذو دلالة إحصائية بين أبعاد القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة   •
ك
 طرديا

ك
أن هناح إرتباطا

الرنانة   القيادة  أبعاد  كأحد  الذهنية  اليقظة  بين  الإرتباط  معامل  بلغ  حيث  والعمل، 

( ، بينما بلغ معامل الإرتباط بين الأمل كأحد أبعاد  0,73والتوازن بين الحياة والعمل  

 (.0,72رنانة والتوازن بين الحياة والعمل  القيادة ال

القيادة   أبعاد  بين  إحصائية  دلالة  ذو   
ك
طرديا  

ك
إرتباطا هناح  أن  يتضح  تقدم،  ما  ضوء  وفي 

الرنانة اليقظة الذهنية، الأمل، الرحمة( والتوازن بين الحياة والعمل، إلا أن تأثير أبعاد القيادة  

  الرنانة على التوازن بين الحياة والعمل سوف يتضح من خلال تطبيق أسلوب تحليل الإنحدار 

 المتعدد ، وذلك على النحو التالي: 
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القيادة   أبعاد  أثر  من  التحقق  بغرلأ  وذلك  المتعدد  الإنحدار  تحليل  أسلوب  تطبيق  تم  حيث 

أسلوب   تطبيق  نتائج  توضي   ويمكن  إجمالية،  بصوة  والعمل  الحياة  بين  التوازن  على  الرنانة 

 تحليل الإنحدار المتعدد من خلال الجدول التالي:  

 (7جدول رقم  

 أثر القيادة الرنانة على التوازن بين الحياة والعمل 

معامل   متغيرات القيادة الرنانة  
 الانحدار 
β 

معامل  
 الإرتباط 

R 

معامل  
 التحديد 

R 
 0,53 0,73 **0,39 اليقظة الذهنية 

 0,46 0,68 **0,41 الأمل 
 0,52 0,72 **0,44 الرحمة  

 R 0,70معامل الإرتباط في النموذج  
 R2 0,49معامل التحديد في النموذج  

 68,79 قيمة ف المحسوبة  
 346،3 درجات الحرية  

 0,000 مستوي الدلالة الإحصائية  

 % 1** معاملات إرتباط معنوية عند مستوي معنوية 

 ومن خلال الجدول السابق يتضح ما يلي : 

هناح علاقة طردية ذات دلالة  أظهرت نتائج أسلوب تحليل الإنحدار المتعدد أن   •

إحصائية بين القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل في الجامعات الحكومية  

تمثل   العلاقة  هذه  وأن   ، الدراسة  محل  الإرتباط    %70المصرية  لمعامل   
ك
 و قا

 المتعدد(.
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 لمعامل التحديد ( من التباين    %49أن مستوي القيادة الرنانة يمكن أن يفسر   •

ك
و قا

الكلي في مستوي التوازن بين الحياة والعمل في الجامعات الحكومية المصرية محل  

 الدراسة. 

الأكثر   • الرنانة  القيادة  أبعاد  أن  المتعدد  الإنحدار  تحليل  أسلوب  نتائج  أظهرت 

 للختلاف في مستوي التوازن بين الحياة والعمل تتمثل في الرحمة  
ك
(،  0,44تفسيرا

( والتي تتمتع بعلاقة معنوية طردية  يما  0,39(، واليقظة الذهنية  0,41والأمل  

 لعمل . بينها ووين التوازن بين الحياة وا

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية  وفي ضوء ما تقدم  قد تقرر ر ض  رضية العدم القائلة "  

"،    بين القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة

علاقة ذات دلالة إحصائية بين القيادة الرنانة  وقبول الفرضية البديلة الذي ينم على وجود  

، وذلك بعد أن أظهر  في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة  والتوازن بين الحياة والعمل

  0,01نموذج تحليل الانحدار المتعدد أن هناح علاقة جوهرية عند مستوي دلالة إحصائية  
ك
  و قا

 لإختبار ف( بين أبعاد القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل .

 العلاقة بين التوازن بين الحياة والعمل و الصلابة النفسية للمرأة العاملة  :  -12/3

يناقش هذا الجزء نتائج التحليل الإحصائي الااصة بالإجابة على السةال السادس لهذا البحث والذي      

يتعلق بتحديد نوع ودرجة العلاقة بين التوازن بين الحياة والعمل والصلابة النفسية للمرأة العاملة في  

من  رولأ الدراسة والذي    الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة، وإختبار صحة الفرضية الثالثة

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التوازن بين الحياة والعمل والصلابة النفسية للمرأة  ينم على :  

الدراسة الجامعات الحكومية المصرية محل  في  ولتحقيق ذلك  قد تم تطبيق أسلوب تحليل  ،  العاملة 

العلاق ودرجة  نوع  من  للتحقق  المتعدد  والإنحدار  والصلابة الإرتباط  والعمل  الحياة  بين  التوازن  بين  ة 

النفسية للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة، كما تم حساب معامل الإرتباط  
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الحياة والعمل   بين  التوازن  بين  العلاقة  التعرف على قوة وإتجاه ومعنوية  بينهما وذلك بغرلأ  بيرسون 

والعمل   الحياة  بين  التوازن  بين  الإرتباط  معاملات  توضي   ويمكن  العاملة،  للمرأة  النفسية  والصلابة 

 من خلال الجدول التالي:  والصلابة النفسية للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة

 ( 8جدول رقم 

بين التوازن بين الحياة والعمل والصلابة النفسية للمرأة العاملة في الجامعات  معاملات الإرتباط

 الحكومية المصرية محل الدراسة  

 4 3 2 1 المتغيرات 

    0,77 توازن الوقت 

   0,84 * 0,68 توازن المشاركة 

  0,80 * 0,62 * 0,57 توازن الرضا

 0,86 * 0,82 * 0,74 * 0,70 الصلابة النفسية للمرأة العاملة  

% 5* معاملات إرتباط معنوية عند  مستوي   

 Average Varianceملحوظة: القطر الرئي  ي للمصفو ة يمثل الجذر التربيعي لقيمة متوسط التباين 

Extracted(AVE) 

بين أبعاد القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة   ومن خلال مصفو ة معاملات الإرتباط

 العاملة يتضح ما يلي : 

القيادة الرنانة والصااااااالابة النفساااااااية للمرأة العاملة تتراو  بين أن معاملات الإرتباط بين   •

 عند مستوي معنوية 0,82( و  0,70 
ك
 .%5(  وأن جميع هذه المعاملات دالة إحصائيا

 بين جميع أبعااد التوازن بين الحيااة والعمال عناد مساااااااااااااتوي دلالاة  •
ك
 معنوياا

ك
هنااح إرتبااطاا

الأمر الذي يةكد صااااااااد  المقياس المسااااااااتخدم في قياس أبعاد التوازن بين  %5إحصااااااااائية  

الحياة والعمل في الجامعات الحكومية المصاااااااارية محل الدراسااااااااة من ناحية ، وأن هناح  
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إتساااااااااااااااا  بين جميع الأبعااااد الاااداخلياااة الممثلاااة لمقيااااس التوازن بين الحيااااة والعمااال من  

 ناحية أخري .

 بين أبعاد التوازن بين الحياة والعمل والصاااالابة النفسااااية   •
ك
 دال إحصااااائيا

ك
 طرديا

ك
هناح إرتباطا

للمرأة العااملاة ، حياث بلغ معاامال الإرتبااط بين توازن الوقات كاأحاد أبعااد التوازن بين الحيااة  

( ، بينماا بلغ معاامال الإرتبااط بين توازن 0,70والعمال والصااااااااااااالاباة النفساااااااااااااياة للمرأة العااملاة 

(، 0,74لمحااااركة كأحد أبعاد التوازن بين الحياة والعمل والصااالابة النفساااية للمرأة العاملة ا

وولغ معاامال الإرتبااط بين توازن الرضاااااااااااااا كاأحاد أبعااد التوازن بين الحيااة والعمال  والصااااااااااااالاباة 

 (.0,82النفسية للمرأة العاملة 

 بين التوازن بين الحياة والعمل     
ك
 دال إحصائيا

ك
 طرديا

ك
وفي ضوء ما تقدم، يتضح أن هناح إرتباطا

 القدرة توازن الوقت، توازن المحاااااركة، توازن الرضااااا( والصاااالابة النفسااااية للمرأة العاملة، إلا أن  

تأثير أبعاد التوازن بين الحياة والعمل على الصاااااااالابة النفسااااااااية للمرأة العاملة سااااااااوف يتضااااااااح من  

 خلال تطبيق أسلوب تحليل الإنحدار المتعدد ، وذلك على النحو التالي:

(9جدول رقم    

 أثر التوازن بين الحياة والعمل على الصلابة النفسية للمرأة العاملة 
 معامل الانحدار  التوازن بين الحياة والعمل  متغيرات 

β    
 معامل الإرتباط  

R    
 معامل التحديد 

R   
 0,49 0,70 **0,32 توازن الوقت  

 0,55 0,74 **0,39 توازن المشاركة
 0,67 0,82 **0,37 توازن الرضا

 R 0,76معامل الإرتباط في النموذج 
 R2 0,58معامل التحديد في النموذج 

 72,86 قيمة ف المحسوبة 
 346،3 درجات الحرية 

 0,000 مستوي الدلالة الإحصائية 



 

 

713 

    

  

 

 

 

 %1معنوية ** معاملات إرتباط معنوية عند مستوي 

ولقد تم تطبيق أسالوب تحليل الإنحدار المتعدد وذلك بغرلأ التحقق من أثر أبعاد التوازن  

بين الحياة والعمل على الصااااااالابة النفساااااااية للمرأة العاملة بصاااااااوة إجمالية، ويمكن توضاااااااي   

( ومن خلال الجدول  9نتائج تطبيق أساالوب تحليل الإنحدار المتعدد من خلال الجدول رقم 

 يتضح ما يلي :

ودالة   • طردية  علاقة  هناح  أن  المتعدد  الإنحدار  تحليل  أسلوب  نتائج  أظهرت 

في  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة  و  والعمل  الحياة  بين  التوازن  بين   
ك
إحصائيا

    %76الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة، وأن هذه العلاقة تمثل  
ك
 و قا

 لمعامل الإرتباط المتعدد(.

 لمعامل التحديد    %58أن مستوي التوازن بين الحياة والعمل يمكن أن يفسر   •
ك
و قا

الجامعات   في  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة  مستوي  في  الكلي  التباين  من   )

 الحكومية المصرية محل الدراسة.

الحياة والعمل   • التوازن بين  أبعاد  المتعدد أن  أظهرت نتائج أسلوب تحليل الإنحدار 

 للختلاف في مستوي الصلابة النفسية للمرأة العاملة تتمثل في توازن  
ك
الأكثر تفسيرا

الرضا 0,39المحاركة   وتوازن  الوقت 0,37(،  وتوازن  بعلاقة 0,32(،  تتمتع  والتي   )

 ين الصلابة النفسية للمرأة العاملة . معنوية موجبة  يما بينها وو

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية  وفي ضوء ما تقدم  قد تقرر ر ض  رضية العدم القائلة "

في الجامعات الحكومية المصرية  التوازن بين الحياة والعمل والصلابة النفسية للمرأة العاملة  بين  

الدراسة"،   محل  وجود  المصرية  على  ينم  الذي  البديلة  الفرضية  دلالة وقبول  ذات  علاقة 

بين   العاملة  إحصائية  للمرأة  النفسية  والصلابة  والعمل  الحياة  بين  الجامعات  التوازن  في 

"،وذلك بعد أن أظهر نموذج تحليل الانحدار المتعدد  الحكومية المصرية المصرية محل الدراسة
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إحصائية عند مستوي   أبعاد    0,01أن هناح علاقة طردية ذات دلالة  بين   لإختبار ف( 

ك
و قا   

العدم   ر ض  رضية  تقرر  كما  العاملة،  للمرأة  النفسية  والصلابة  والعمل  الحياة  بين  التوازن 

توازن الوقت، توازن المحاركة،  وقبول الفرضية البديلة لجميع أبعاد التوازن بين الحياة والعمل    

( كمتغيرات مستقلة لوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بينهم ووين الصلابة النفسية  توازن الرضا

 0,01للمرأة العاملة كمتغير تابع عند مستوي معنوية 

النفسية    -12/4 والصلابة  الرنانة  القيادة  بين  وسيط  كمتغير  والعمل  الحياة  بين  التوازن  دور 

 للمرأة العاملة : 

 :Sobel Testإختبار سوول  -12/4/1

من   الوسيط  المتغير  خلال  من  وذلك  التابع  المتغير  على  المستقل  المتغير  أثر  دراسة  تعتبر 

لقياس معنوية   إختبار سوول  الإجتماعية، ويستخدم  الدراسات  في   
ك
إنتحارا الأكثر  الموضوعات 

النفسي  التابع  الصلابة  المتغير  الرنانة( على  المستقل  القيادة  للمتغير  المباعرة  غير  ة  التأثيرات 

للمرأة العاملة( في ظل وجود المتغير الوسيط  التوازن بين الحياة والعمل(، ويمكن توضي  ذلك  

 من خلال الجدول التالي:

 (10جدول رقم  

 Sobel Testنتائج إختبار 

 القيمة  مؤشر اختبار جودة النموذج
 Effect Degree 0,0654درجة التأثير                                          
 Standard Error 0,0135الخطأ المعياري                                      

 The Value of Calculated Z 5,368المحسوبة                     Z قيمة
 The Value of Indexed Z 1,96                      الجدولية    Z قيمة
 P Value                                                      P 0,000قيمة 

 ويمكن الحصول على نتيجة إختبار سوبل من خلال المعادلة التالية:

)2
bs*2a + 2

as*2b/SQRT (b*a value =-z 
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الرمز   أكبر من    (Z)ويحير  النموذج هو نموذج    1,96إلي قيمة الإختبار،  إذا كانت قيمصها   إن 

معامل الإنحدار للعلاقة بين المتغير    (a)متغير وسيط أي أن التأثير غير المباعر حقيقي، حيث  

تمثل معامل الإنحدار للعلاقة بين المتغير الوسيط والمتغير    (b)المستقل والمتغير الوسيط، وأن  

   sb)(تمثل الاطأ المعياري للعلاقة بين المتغير المستقل والمتغير الوسيط ، وأن    ) as (التابع، وأن 

السابق   التحليل  التابع، ومن خلال  الوسيط والمتغير  المتغير  بين  للعلاقة  المعياري  الاطأ  تمثل 

 غير مباعر لنموذج الدراسة وأن المسار هو : 
ك
 معنويا

ك
 يتضح أن هناح تأثيرا

 القيادة الرنانة           التوازن بين الحياة والعمل         الصلابة النفسية للمرأة العاملة     

الرنانة   القيادة  بين  العلاقة  في  الجزئية  الوساطة  دور  يلع   والعمل  الحياة  بين  التوازن  أن  أي 

والصلابة النفسية للمرأة العاملة ، حيث يتضح ذلك من خلال نموذج الوساطة وذلك على النحو  

 التالي:

 :Partially Mediation Modelنموذج الوساطة الجزئية  -11/4/2

 يمكن توضي  مةعرات جودة التطابق لنموذج الوساطة الجزئية وذلك من خلال الجدول التالي:  

 (11جدول رقم  

 مةعرات جودة التطابق لنموذج الوساطة الجزئية  

جودة  مؤشرات  القيمة  مؤشر اختبار جودة النموذج م
 المطابقة 

1 X2/Degree of Freedom 5,174  5أكبر من  
2 P. Value 0,000  5أقل من%  
3 Goodness of Fit Index (GFI) 0,922  0,9أكبر من  
4 Normed Fit Index (NFI) 0,935  0,9أكبر من  
5 Comparative Fit Index (CFI) 0,906  0,9أكبر من  
6 Relative Fit Index (RFI) 0,910  0,9أكبر من  
7 Incremental Fit Index (IFI) 0,904  0,9أكبر من  
8 Tuker-Lewis Index (TLI) 0,908  0,9أكبر من  
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جودة  مؤشرات  القيمة  مؤشر اختبار جودة النموذج م

 المطابقة 
9 Root Mean Square Residual (RMR) 0,016  0,1أقل من  
10 Root Mean Square Error of Approximation 

(RMSEA) 0,020 
0,1أقل من   

/ درجات الحرية( والتي بلغت  2ومن خلال الجدول السابق يتضح أن النتائج تحير إلي أن قيمة  كا  

معنوية، ومن ناحية أخري  قد بلغت قيمة مةعر جودة   P(، وأن قيمة  5وهي أكبر من    5,174

،  ومةعر المطابقة المقارن  0,935  (NFI)وكذلك مةعر المطابقة المعياري    0,922  (GFI)العلاقة  

(CFI)  0,906  السسبي المطابقة  ومةعر   ،(RFI)  0,910  المت ايد المطابقة  ومةعر   ،(IFI)  0,904  ،

، ومةعر الجذر  0,016  (RMR)، ومةعر الجذر التربيعي للبواقي  0,908   (TLI)ومةعر توكر لويس  

 0,020 (RMSEA)التربيعي لمتوسط مربعات الاطأ  

مستقل   كمتغير  الرنانة  القيادة  أبعاد  بين  مباعرة  غير  السابقة وجود علاقة  المةعرات  وتةكد 

كمتغير   والعمل  الحياة  بين  التوازن  خلال  من  تابع  كمتغير  العاملة  للمرأة  النفسية  والصلابة 

 وسيط .

للمرأة    -11/4/3 النفسية  والصلابة  الرنانة  القيادة  أبعاد  بين  العلاقات  ومعنوية  تحديد عكل 

 العاملة من خلال التوازن بين الحياة والعمل كمتغير وسيط: 

نحو تأثير التوازن بين الحياة والعمل كمتغير    AMOS, Version 23يمكن توضي  نتائج نموذج    

وسيط على العلاقة بين أبعاد القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة من خلال الجدول  

 التالي:
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 ( 12جدول رقم 

تأثير التوازن بين الحياة والعمل كمتغير وسيط على العلاقة بين أبعاد القيادة الرنانة والصلابة  

  النفسية للمرأة العاملة

المتغير  

 التابع

المتغير  

 المستقل

الإرتباط 

 الكلى

معامل 

 التحديد 

R2 

معامل 

 الانحدار

B 

التأثير  

 المباشر

التأثير  

الغير 

 مباشر 

التأثير  

 الكلى

 مستوى 

 الدلالة 

مستوى  

 المعنوية

التوازن  

بين  

الحياة 

 والعمل   

اليقظة 

 الذهنية
0,73 

0,69 

0,39 0,39 
- 

0,39 0,023 *  معنوي   

* 0,019 0,41 - 0,41 0,41 0,68 الأمل   معنوي  

* 0,016 0,44 - 0,44 0,44 0,72 الرحمة   معنوي   

الصلابة 

النفسية 

للمرأة  

 العاملة  

اليقظة 

 الذهنية
0,70 

0,76 

0,62 0,62 0,16 0,78 0,000 **  معنوي   

** 0,000 0,61 0,09 0,52 0,52 0,74 الأمل   معنوي  

** 0,000 0,53 0,13 0,40 0,40 0,82 الرحمة   معنوي   

التوازن بين  

الحياة 

 والعمل   

0,62 

 
0,411 0,411 - 0,411 0,026 *  

 معنوي  

 % 1معاملات إرتباط معنوية عند مستوي معنوية ** 

 % 5* معاملات إرتباط معنوية عند مستوي معنوية 

 ومن الجدول السابق يتضح ما يلي:

وأن   • العاملة،  للمرأة  النفسية  والصلابة  الرنانة  القيادة  أبعاد  بين  توا ق  درجة  يوجد 

معاملات الإنحدار مرتفعة المعنوية، الأمر الذي يةكد على أن التوازن بين الحياة والعمل  

ل  تأثير وسيط بحكل جزئي على العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة  
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 العاملة في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة . 

أن التأثير المباعر لأبعاد القيادة الرنانة  اليقظة الذهنية، الأمل، الرحمة( على الصلابة   •

    0,41،  0,52،  0,62النفسية للمرأة العاملة بلغت  
ك
على التوالي وجميعها دال إحصائيا

معنوية   مستوي  على  0,05و    0,01عند  والعمل  الحياة  بين  التوازن  تأثير  بلغ  كما   ،

وهو تأثير معنوي إيجابي عند مستوي معنوية    0,411مرأة العاملة الصلابة النفسية لل

0,05 

دعم وجود التوازن بين الحياة والعمل كمتغيروسيط في العلاقة بين القيادة الرنانة  لقد   •

والصلابة النفسية للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة من  

للمرأة   النفسية  الصلابة  مستوي  على  مستقلة  كمتغيرات  الرنانة  القيادة  أبعاد  تأثير 

، حيث   تابع  كمتغير  كمتغير  العاملة  الإستراتيجي  للتجديد  إيجابي  معنوي  تأثير  يوجد 

وسيط على العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة عند مستوي  

  0,05و 0,01معنوية 

ويمكن توضي  العلاقة المقترحة بين أبعاد القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة من  

وذلك    AMOS ,Version 23خلال التوازن بين الحياة والعمل كمتغير وسيط باستخدام برنامج  

 من خلال الحكل التالي: 
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 ( 2عكل رقم  

والتوازن بين   بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملةالنموذج المقتر  للعلاقة 

 كمتغير وسيط  الحياة والعمل 
 
 
 
 

 
 
 

تم على    كما  مخرجات الحصول  من  المفترلأ  النموذج  مع  المقتر   النموذج  معنوية  مةعرات 

 التحليل الإحصائي من خلال مةعرات الجدول التالي: 

 (13جدول رقم  

مةعرات جودة النموذج للتوازن بين الحياة والعمل كمتغير وسيط في العلاقة بين القيادة  

 الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة   

مؤشرات جودة   القيمة  مؤشر اختبار جودة النموذج م
 المطابقة 

1 X2/Degree of Freedom 5,127  5أكبر من  
2 P. Value 0,000  5أقل من%  
3 Goodness of Fit Index (GFI) 0,917  0,9أكبر من  
4 Normed Fit Index (NFI) 0,892  0,9أكبر من  
5 Comparative Fit Index (CFI) 0,909  0,9أكبر من  
6 Relative Fit Index (RFI) 0,920  0,9أكبر من  
7 Incremental Fit Index (IFI) 0,914  0,9أكبر من  
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مؤشرات جودة   القيمة  مؤشر اختبار جودة النموذج م

 المطابقة 
8 Tuker-Lewis Index (TLI) 0,908  0,9أكبر من  
9 Root Mean Square Residual (RMR) 0,024  0,1أقل من  
10 Root Mean Square Error of Approximation 

(RMSEA) 0,017 
0,1أقل من   

أبعاد   تأثير  ويدعم  أكبر  بحكل  العلاقة  يفسر  الوسيط  التأثير  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

بين   ومقبولة  التوازن  جيدة  جميعها  النموذج  جودة  مةعرات  نتائج  أن  حيث  والعمل،  الحياة 

 ،وعلى   إن ذلك يدل على توا ق أ ضل، ووذلك يتضح لنا جودة النموذج المقدر. 

وفي ضوء ما تقدم،  قد تقرر ر ض  رضية العدم القائلة" لا يةثر التوازن بين الحياة والعمل  

في  العاملة  للمرأة  النفسية  والصلابة  الرنانة  القيادة  بين  العلاقة  في  مباعر  غير   
ك
معنويا  

ك
تأثيرا

أن  "  الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة "، وتم قبول الفرضية البديلة الذي ينم على  

 غير مباعر في العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة  
ك
 معنويا

ك
يةثر التوازن بين الحياة والعمل تأثيرا

نموذج   أظهر  حيث  الدراسة"،  محل  المصرية  الحكومية  الجامعات  في  العاملة  للمرأة  النفسية 

، كما تقرر    0,05و    0,01تحليل المسار أن هناح علاقة غير مباعرة جوهرية عند مستوي معنوية  

ر ض  رضية العدم وقبول الفرضية البديلة لجميع أبعاد القيادة الرنانة كمتغيرات مستقلة في   

النموذج المقتر  وذلك لوجود علاقة غير مباعرة ذات دلالة إحصائية بينها ووين الصلابة النفسية  

  0,01مستوي معنوية  للمرأة العاملة في ظل وجود التوازن بين الحياة والعمل كمتغير وسيط عند  

 .0,05و 

 النتائج والتوصيات ودلالات الدراسة :  -13

 توصل الباحثون من خلال هذا البحث إلى مجموعة من النتائج تتمثل  يما يأتي: 

العلاقات  (1  إدارة  على  تركز  التي  الإيجابية  القيادة  أنماط  إحدى  هى  الرنانة  القيادة 

 والعواطف والتي من خلالها تعزز الثقة وتمن  الأمل والتفا ل لمخرين.
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إتفق العديد من الباحثين على أن الأبعاد الرئيسية للقيادة الرنانة هى اليقظة الذهنية،   (2 

 الأمل، الرحمة. 

التوازن بين الحياة والعمل هو قدرة التام على أداء الأعمال المطلووة من  على أكمل    (3 

 وج  دون التأثير على إلت امات  وحيات  العائلية.

إتفق العديد من الباحثين على أن الأبعاد الرئيسية للتوازن بين الحياة والعمل هى توازن   (4 

 الوقت، توازن المحاركة، توازن الرضا. 

الصلابة النفسية للمرأة العاملة هى قدرة المرأة العاملة على التحكم وضبط الأحداث   (5 

وتتحدى   من ،  المطلووة  والأنحطة  المهام  أداء  على  قادرة  يجعلها  مما  بها،  تحيط  التي 

 الظروف ا حيطة بها لتحقيق أهدا ها. 

الإلت ام،   (6  هى  النفسية  للصلابة  الرئيسية  الأبعاد  أن  على  الباحثين  من  العديد  إتفق 

 التحكم، التحدي. 

إستخدام القادة لنمط القيادة الرنانة متوسط في الجامعات الحكومية المصرية محل   (7 

 الدراسة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.  

أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الحكومية المصرية ليس لديهم القدرة على إحداث   (8 

 التوازن بين الحياة والعمل.  

الدراسة     (9  محل  المصرية  الحكومية  الجامعات  في  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة  أن 

 متوسطة. 

تتراو    (10  العاملة  للمرأة  النفسية  الرنانة والصلابة  القيادة  بين  أن معاملات الإرتباط 

و  0,72بين   مستوي  0,80(  عند  إحصائية  دلالة  ذات  المعاملات  هذه  جميع  وأن    )

 .%1معنوية 
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وجود ارتباط معنوي بين جميع أبعاد القيادة الرنانة عند مستوي دلالة إحصائية   (11 

في   1% الرنانة  القيادة  أبعاد  قياس  في  المستخدم  المقياس  صد   يةكد  الذي  الأمر 

الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة من ناحية ، وأن هناح إتسا  بين جميع  

 دة الرنانة من ناحية أخري . الأبعاد الداخلية الممثلة لمقياس القيا

وجود ارتباط طردي ذو دلالة إحصائية بين أبعاد القيادة الرنانة والصلابة النفسية   (12 

القيادة   أبعاد  كأحد  الذهنية  اليقظة  بين  الإرتباط  معامل  بلغ  حيث   ، العاملة  للمرأة 

( ، بينما بلغ معامل الإرتباط بين الأمل  0,72الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة 

القيادة أبعاد  العاملة    كأحد  للمرأة  النفسية  والصلابة  معامل 0,76الرنانة   وولغ   ،)

للمرأة   النفسية  والصلابة  الرنانة   القيادة  أبعاد  كأحد  الرحمة  بين  الإرتباط 

 (. 0,80العاملة 

النفسية   (13  الرنانة و الصلابة  القيادة  بين  توجد علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية 

للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة ، وأن هذه العلاقة تمثل  

نتائج    70% مع  الدراسة  هذه  وتتوا ق  المتعدد(،  الإرتباط  لمعامل   
ك
 و قا

ود علاقة موجبة معنوية بين استراتيجيات  ( والتي توصلت إلى وج2020دراسة أبوليف ،

ودراسة موع ع، النفسية،  الصلابة  ومقومات  المرئية  إلى  2020الإدارة  توصلت  والتي   )

 وجود علاقة ارتباطية طردية بين السلوح القيادي والصلابة النفسية. 

 لمعامل التحديد ( من    %56أن مستوي القيادة الرنانة يمكن أن يفسر حوالي   (14 
ك
و قا

الحكومية   الجامعات  في  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة  مستوي  في  الكلي  التباين 

 المصرية محل الدراسة. 
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للمرأة   (15  النفسية  الصلابة  في مستوي   للختلاف 
ك
تفسيرا الأكثر  الرنانة  القيادة  أبعاد 

( والتي تتمتع  0,41(، والرحمة  0,52(، والأمل 0,62العاملة تتمثل في اليقظة الذهنية  

 بعلاقة معنوية موجبة  يما بينها ووين الصلابة النفسية للمرأة العاملة . 

(  0,68معاملات الإرتباط بين القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل تتراو  بين   (16 

 . %1(  وأن جميع هذه المعاملات ذات دلالة إحصائية عند مستوي معنوية 0,73و   

وجود إرتباط معنوي بين جميع أبعاد القيادة الرنانة عند مستوي دلالة إحصائية   (17 

في   1% الرنانة  القيادة  أبعاد  قياس  في  المستخدم  المقياس  صد   يةكد  الذي  الأمر 

بين جميع   إتسا   ناحية، وأن هناح  الدراسة من  المصرية محل  الحكومية  الجامعات 

 ة الرنانة من ناحية أخري . الأبعاد الداخلية الممثلة لمقياس القياد

وجود ارتباط طردي ذو دلالة إحصائية بين أبعاد القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة   (18 

الرنانة   القيادة  أبعاد  كأحد  الذهنية  اليقظة  بين  الإرتباط  معامل  بلغ  حيث  والعمل، 

( ، بينما بلغ معامل الإرتباط بين الأمل كأحد أبعاد  0,73والتوازن بين الحياة والعمل  

 (.0,72التوازن بين الحياة والعمل  القيادة الرنانة و 

الحياة   (19  بين  والتوازن  الرنانة  القيادة  بين  وجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية 

،    %70والعمل في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة، وأن هذه العلاقة تمثل  

والتي أوضحت    (Tummers&Bronkhorst,2014)وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة  

 بالحعور بمعنع العمل مما يةثر على توازن  
ك
أن جودة العلاقة مع المحرف ترتبط إيجابيا

ودراسة   والعمل،  الحياة  بين  إلى    (Morganson et al.,2017)العلاقة  توصلت  والتي 

وجود علاقة ارتباط معنوية بين جودة علاقة القائد بتابعي  والتوازن بين الحياة والعمل  

. 
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أن يفسر   (20  الرنانة يمكن  القيادة  التباين    %49مستوي  ( من  التحديد   لمعامل 

ك
و قا

محل   المصرية  الحكومية  الجامعات  في  والعمل  الحياة  بين  التوازن  مستوي  في  الكلي 

 الدراسة. 

 للختلاف (21 
ك
في مستوي التوازن بين الحياة والعمل    أبعاد القيادة الرنانة الأكثر تفسيرا

( والتي تتمتع بعلاقة 0,39(، واليقظة الذهنية  0,41(، والأمل  0,44تتمثل في الرحمة  

 معنوية طردية  يما بينها ووين التوازن بين الحياة والعمل . 

معاملات الإرتباط بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة تتراو  بين   (22 

 عند مستوي معنوية 0,82( و  0,70 
ك
 . %5(  وأن جميع هذه المعاملات دالة إحصائيا

وجود إرتباط معنوي بين جميع أبعاد التوازن بين الحياة والعمل عند مستوي دلالة   (23 

بين    %5إحصائية   التوازن  أبعاد  في قياس  المقياس المستخدم  الذي يةكد صد   الأمر 

الحياة والعمل في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة من ناحية ، وأن هناح  

الممثلة لمقياس التوازن بين الحياة والعمل من ناحية  إتسا  بين جميع الأبعاد الداخلية  

 أخري . 

الحياة والعمل والصلابة   (24  أبعاد التوازن بين   بين 
ك
ارتباط طردي دال إحصائيا وجود 

النفسية للمرأة العاملة ، حيث بلغ معامل الإرتباط بين توازن الوقت كأحد أبعاد التوازن  

( ، بينما بلغ معامل الإرتباط  0,70بين الحياة والعمل والصلابة النفسية للمرأة العاملة 

للمرأة  بين توازن المحا النفسية  بين الحياة والعمل والصلابة  التوازن  أبعاد  ركة كأحد 

(، وولغ معامل الإرتباط بين توازن الرضا كأحد أبعاد التوازن بين الحياة  0,74العاملة 

 (.0,82والعمل  والصلابة النفسية للمرأة العاملة 

والصلابة   (25  والعمل  الحياة  بين  التوازن  بين   
ك
إحصائيا ودالة  طردية  علاقة  هناح 

هذه   وأن  الدراسة،  محل  المصرية  الحكومية  الجامعات  في  العاملة  للمرأة  النفسية 
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( 2022، وتتنوا ق هذه النتيجة مع نتائج دراسة أبونجم،الهنانده،%76العلاقة تمثل  

والتي توصلت إلى وجود أثر ذو دلالة إحصائية لتوازن الحياة والعمل في ضغط العمل،  

إيجابية معنوية للصلابة    (Javer et al.,2022)ودراسة   إلى وجود علاقة  والتي توصلت 

 النفسية مع جودة حياة العمل. 

 لمعامل التحديد ( من    %58مستوي التوازن بين الحياة والعمل يمكن أن يفسر   (26 
ك
و قا

الحكومية   الجامعات  في  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة  مستوي  في  الكلي  التباين 

 المصرية محل الدراسة. 

الصلابة   (27  مستوي  في  للختلاف   
ك
تفسيرا الأكثر  والعمل  الحياة  بين  التوازن  أبعاد 

(، وتوازن  0,37(، وتوازن الرضا 0,39النفسية للمرأة العاملة تتمثل في توازن المحاركة  

النفسية  0,32الوقت  الصلابة  ووين  بينها  موجبة  يما  معنوية  بعلاقة  تتمتع  والتي   )

 للمرأة العاملة . 

القيادة   (28  بين  العلاقة  في  الجزئية  الوساطة  دور  والعمل  الحياة  بين  التوازن  يلع  

 الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة.

دعم وجود التوازن بين الحياة والعمل كمتغيروسيط في العلاقة بين القيادة الرنانة   (29 

والصلابة النفسية للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية المصرية محل الدراسة من  

للمرأة   النفسية  الصلابة  مستوي  على  مستقلة  كمتغيرات  الرنانة  القيادة  أبعاد  تأثير 

حيث    ، تابع  كمتغير  والعمل  العاملة  الحياة  بين  للتوازن  إيجابي  معنوي  تأثير  يوجد 

كمتغير وسيط على العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة عند  

 0,05و 0,01مستوي معنوية     

إلى  تصسيفها  يمكن  والتي  البحث  توصيات  يلي  نعرلأ  يما  السابقة  النتائج  ضوء  وفي 

مجموعتين: الأولى تتعلق بالجان  الأكاديمي، بينما تتعلق الثانية بقطاع الدراسة وذلك من  
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الحياة   بين  بالتوازن  الااصة  والتوصيات  الرنانة،  بالقيادة  الااصة  التوصيات  حيث 

الااصة   والتوصيات  العاملة،  للمرأة  النفسية  بالصلابة  الااصة  والتوصيات  والعمل، 

بالعلاقة بين القيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل والصلابة النفسية للمرأة العاملة،  

ثون  يما يلي التوصيات التي يمكن إقتراحها في كل مجال على حده وذلك  وسوف يتناول الباح

 على النحو التالي:  

: توصيات تتعلق بالجان  الأكاديمي: 
ك
 أولا

تعميق الفهم بموضاااااوعات القيادة الرنانة والصااااالابة النفساااااية للمرأة العاملة والتوازن    (1 

بين الحيااااة والعمااال في ظااال وجود خلط وعااادم  هم واضاااااااااااااح لهم ولأبعاااادهم ا اتلفاااة،  

 وعدم وجود إتفا  بين الباحثين حتع الآن على الأبعاد الأساسية لهم.

ضااااااااارورة الاهتمام بمساااااااااتوي القيادة الرنانة لما لها من تأثيرات ايجابية لزيادة مساااااااااتوى      (2 

 الصلابة النفسية للمرأة العاملة .

لزيادة  (3  إيجابي  تأثير  من  ل   لما  والعمل  الحياة  بين  التوازن  بمستوي  الاهتمام  ضرورة 

 مستوي الصلابة النفسية للمرأة العاملة  . 

: توصاااايات تتعلق بكيفية تحسااااين  مسااااتوي الصاااالابة النفسااااية للمرأة العاملة من خلال 
ك
ثانيا

 الإهتمام بالقيادة الرنانة والتوازن بين الحياة والعمل: 

للقيادة   (1  الحالية من وجود علاقة طردية مباعرة  الدراسة  نتائج  إلي   أعارت  لما   
ك
نظرا

الرنانة علي كل من التوازن بين الحياة والعمل والصلابة النفسية ،  إن ذلك يقتض ي  

لدي   والمهارات  المعر ية  القدرات  تنمية  علي  العمل  المصرية  الجامعات  ر ساء  من 

التدريس هيئة  وأعضاء  القيادات    القيادات  لحث  وأهميصها،  الرنانة  القيادة  بأبعاد 

 لذلك يتوج  علي القيادات الجامعية  
ك
الجامعية علي تبني نمط القيادة الرنانة ، وو قا

 ومراكز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس تنفيذ الآليات التالية:
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التدريس   • برامج تدريةية وورش عمل وندوات لأعضاء هيئة  تصميم وتنفيذ 

والقيادات الجامعية لتنمية الوعي بأبعاد القيادة الرنانة   اليقظة الذهنية،  

وللمجتمع   وللجامعة  التدريس  هيئة  لأعضاء  و وائدها   ) الرحمة   ، الأمل 

 بحكل عام .

إعادة التوصيف الوظيفي لأدوار القادة حتي يوضح بها دور القائد بوصف    •

الصلاحيات والمسةوليات كا ة عن مهام   لهم  يتي   بما   لمر وسي ، 
ك
مستحارا

 أعمالهم دون تصيد لاخطاء.

الداعمة   • والحوا ز  المكا آت  لسياسة  المصرية  الجامعات  إدارات  تبني 

 للمارسة سلوكيات القيادة الرنانة .

إدراج معايير القائد الرنان ضمن آليات إختيار القيادات الإدارية والأكاديمية   •

 في الجامعات المصرية . 

تبني مبدأ اليقظة الذهنية والأمل والرحمة بين القادة الإداريين والأكاديميين   •

 ومر وس هم لالق حالة من الثقة المتبادلة بين الطر ين. 

عقد إجتماعات دورية مع المر وسين للتعرف علي أهم محاكلهم والعمل علي   •

إيجاد الحلول المناسبة لها بما يةدي إلي تقوية الروابط العاطفية بين القادة  

 والمر وسين . 

القيادة   • سمات  لديهم  تتوا ر  الذين  والأكاديمية  الإدارية  القيادات  إختيار 

وإدارة   المتبادلة،  الثقة  لتعزيز  الإيجابي  المناخ  خلق  علي  تعمل  التي  الرنانة 

والتفا ل   الأمل  وتمن   الثقة  تعزز  خلالها  من  والتي  والعواطف  العلاقات 

 لمخرين . 
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الحياة   (2  بين  التوازن  وجود  تدعيم  من  الحالية  الدراسة  نتائج  إلي   توصلت  لما   

ك
نظرا

والعمل كمتغير وسيط في العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة   

بالجامعات المصرية الحكومية محل الدراسة من تأثير أبعاد القيادة الرنانة كمتغيرات  

ا مستوى  على  الجامعات  مستقلة  ر ساء  من  يقتض ي  ذلك  ،  إن  النفسية  لصلابة 

هيئة   القيادات وأعضاء  لدي  والمهارات  المعر ية  القدرات  تنمية  العمل علي  المصرية 

القيادات   علي  يتوج   لذلك   
ك
وو قا والعمل،  الحياة  بين  التوازن  بأبعاد  التدريس 

 ات التالية: الجامعية ومراكز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس تنفيذ الآلي 

تصميم وتنفيذ برامج تدريةية وورش عمل وندوات لأعضاء هيئة التدريس    •

والقيادات الجامعية لتنمية الوعي بأبعاد التوازن بين الحياة والعمل  توازن  

التدريس  هيئة  لأعضاء  و وائدها  المحاركة(  توازن  الرضا،  الوقت،توازن 

 وللجامعة وللمجتمع بحكل عام . 

تهيئة مناخ تنظيمي داعم للتوازن بين الحياة والعمل ، وحث جميع الأطراف   •

بيئة   لتحسين  بناءة  بمقترحات  والتقدم  المناخ  هذا  دعم  علي  العلاقة  ذات 

 العمل . 

إجراء تقييم سلوكي دوري لأعضاء هيئة التدريس في الجامعات المصرية للحد   •

نتيجة   تحدث  قد  التي  السلوكية  والإضطرابات  النفسية  الصراعات  من 

 ضغوط العمل أو إختلاف القيم. 

تقديم مجموعة من البرامج التر  هية للسادة أعضاء هيئة التدريس لقضاء  •

 وقت أطول مع أسرهم . 

القيادات الأكاديمية التي تتسم بارتفاع مستوى الصلابة النفسية،   • اختيار 

 حتع تتمكن من تحقيق الأهداف المسحودة.
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إعادة النظر في معايير الإختيار والتعيين والترقية،على أن تتضمن هذه المعايير مستوى   (3 

 معين من الصلابة النفسية. 

تفعيل دور وحدة الدعم النف  ي في الجامعات المصرية لمساعدة أعضاء هيئة التدريس   (4 

 لر ع مستوى الصلابة النفسية والعمل على إحداث التوازن بين الحياة والعمل. 

النظرية   مستوي  على  الدلالات  بعض  وجود  عن  الحالية  الدراسة  نتائج  مناقحة  وأسفرت 

 والتطبيق تتضح  يما يلي :  

تدعيم   (أ  في  الرنانة  للقيادة  الهام  الدور  على  الحالية  الدراسة  أكدت   : النظرية  مستوي  على 

الصلابة النفسية للمرأة العاملة ، وأضا ت هذه الدراسة التوازن بين الحياة والعمل كمتغير  

وسيط في العلاقة بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية  

  
ك
نسةيا القليلة  الأدبيات  إلي  تضيف  الحالية  الدراسة  ثم  إن  ومن  الدراسة،  محل  المصرية 

حيث لم يرصد الباحثون أي سبق في هذا الصدد في بيئة إدارة الموارد    –والمتاحة في هذا ا جال  

من البحث ، بما يعمل على توسيع قاعدة البحث في هذا الجان  من دراسات    - الةحرية المصرية

ة الموارد الةحرية ، كما أن إتفا  نتائج هذه الدراسة  يما يتعلق بمستوى القيادة الرنانة  إدار 

نتائج   مع  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة  ومستوى  والعمل،  الحياة  بين  التوازن  ومستوى 

دراسات عديدة تم إجرا ها في دول عروية وأجنةية ، يدل على وجود ممارسات عامة في إدارة  

 الةحرية مع اختلاف الثقا ات .الموارد  

ذات   (ب  أكدت  من وجود علاقة  ووما  الحالية  الدراسة  نتائج  تعتبر   : التطبيق  على مستوي 

دلالة احصائية بين القيادة الرنانة والصلابة النفسية للمرأة العاملة في الجامعات الحكومية  

المصرية محل الدراسة ، ووجود دور هام للتوازن بين الحياة والعمل كمتغير وسيط في العلاقة 

الق الجامعات الحكومية المصرية محل  بين  النفسية للمرأة العاملة في  الرنانة والصلابة  يادة 

على   تعتمد  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة  تحسين  سبل  أن  على  دلالة  تعطي   ، الدراسة 
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اليقظة   الرنانة    القيادة  بإرتفاع مستوي  والعمل،حيث  الحياة  بين  الرنانة والتوازن  القيادة 

الذهنية، الأمل، الرحمة( ووإرتفاع مستوي التوازن بين الحياة والعمل  توازن الوقت، توازن  

الكلي   النفسية للمرأة العاملة على المستوي  المحاركة، توازن الرضا( يرتفع مستوي الصلابة 

 ( على حده.الإلت ام، التحكم، التحدي لكل بعد من أبعاده  و 

 البحوث المستقبلية:   -14

ق الاهتمام والدراسااااااااااااة والتحليل من         سااااااااااااتح 
َ
ا من ا جالات التي ت أظهرت نتائج هذا البحث عددك

ين بعااادة قضاااااااااااااااااياااا حيوياااة، ومن أهم هاااذه القضاااااااااااااااااياااا    
هتم،
ُ
من وجهاااة نظر   –جاااانااا  البااااحثين والم

قضاااااااااااااياة القياادة الرنانة، وقضاااااااااااااياة التوازن بين الحيااة والعمال ، وقضاااااااااااااياة الصااااااااااااالابة  –البااحثون  

 للمرأة العاملة، وذلك كما يلي: النفسية 

 دور المناعة التنظيمية كمتغير وسيط في العلاقة بين القيادة الرنانة والأداء المتمي . •

 دور القيادة الرنانة في تدعيم النحة النفسية.  •

 دور القيادة الرنانة في تحسين الأداء المالي . •

 دور التوازن بين الحياة والعمل في دعم القدرة التنا سية المستدامة . •

 دور التوازن بين الحياة والعمل في  •

 دور ممارسات إدارة الموارد الةحرية في تحقيق الصلابة النفسية للمرأة العاملة. •
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 المراجع :  -15

 المراجع العربية:  -15/1

نةيل  (1  عوني  دراسة  2022أبوعقفة،  التنظيمية:  المناعة  تعزيز  في  الرنانة  القيادة  أثر   ،)

غير   ماجستير  رسالة  لفلسطين،  الجنووية  با حا ظات  الثانوية  المدارس  في  ميدانية 

 مسحورة، جامعة الأقص ع،غزة.

بين  2020أبوليفة، سناء مصطفى محمد   (2  العلاقة  في  النفسية  الصلابة  (، دور مقومات 

ميدانية،   المنظمي:دراسة  التجديد  وقدرات  المرئية  الإدارة  العلمية  استراتيجيات  ا جلة 

السويس،   قناة  جامعة  بالإسماعيلية،  التجارة  كلية  والبيئية،  التجارية  للدراسات 

 .3،ع11مج

محمد  (3  الهنانده،رامي  أحمد؛  سارة  في  2022أبونجم،  والعمل  الحياة  بين  التوازن  أثر   ،)

ارتباط العاملين:ضغط العمل كمتغير وسيط في عركة أمنية للهواتف التنقلة في الأردن،  

 .2،ع7مجلة جامعة عمان العروية للبحوث،سلسلة البحوث الإدارية، مج

(، بحوث التسويق: أسإلى  القياس والتحليل واختبار  2016إدريس ، ثابت عبد الرحمن   (4 

 الفرولأ، الدار الجامعية، الإسكندرية. 

حمدان  (5  عمهوج  الرعيدي،نحمي   حسين؛  هب   الصلابة  2020إسماعيل،  علاقة   ،)

المصرية   الااصة،ا جلة  التربية  معلمات  لدى  الوظيفي  الرضا  بمستوى  النفسية 

 .107للدراسات النفسية، ا جلد الثلاثون، العدد

السيد   إسماعيل،عمار (6  حسنين  منع  ط ،  ؛  كمتغير  2023 تحي  النفسية  الصلابة   ،)

وسيط في العلاقة بين العوامل الامسة الكبرى للتاصية وجودة الحياة النفسية: دراسة  

 .2،ع10تطبيقية، ا جلة العلمية للبحوث التجارية، كلية التجارة، جامعة المنو ية، س
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(، دراسة تحليلية لأثر تطبيق إستراتيجيات تحقيق  2018البحيري، هحام محمد صبري  (7 

التوازن بين العمل والحياة على  عالية الأداء الإداري للمديرين في المةسسات الحكومية  

التجارة   كلية  والبيئية،  التجارية  للدراسات  العلمية  ا جلة  مصر،  في  الادمية 

 .2،ع9ويس، مجبالإسماعيلية، جامعة قناة الس

عليوي  (8  عصام  العبيدي،  زهير؛  ليث  السكافي،  يوسف؛  علي  ليث  (، 2016الحكيم، 

الأنثوجرا يا التنظيمية وإنعكاسها في القيادة الرنانة:دراسة حالة في جامعة الكو ة،مجلة  

 . 22، ا جلد94العلوم الإقتصادية والإدارية، العد

(، دور القيادة الرنانة في تحقيق النجا  المنظمي:دراسة  2019الرويعي، لةي راض ي خليفة  (9 

تطبيقية لآراء المديرين العاملين في المديرية العامة للتربية/الرصا ة الثانية،مجلة دراسات  

 (. 12 45ترووية، العدد

(، أسإلى  إدارة الأزمات وعلاقصها بالصلابة 2021الرواد،ذي  محمد؛ العظامات، عمر  (10 

النفسية لدى القيادات الأكاديمية في جامعة الحسن بن طلال في ضوء جائحة كورونا،  

 . 3،ع9ا جلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية، مج

عقيل  (11  را ع  الزغول،  حامد حسن؛  رويع  الصلابة  2022الزغول،  على  التدري   أثر   ،)

في   الثانوية  المرحلة  طلبة  لدى  الإجتماعي  النف  ي  التكيف  مستوى  تحسين  في  النفسية 

 . 7محا ظة عجلون،ا جلة التربوية الأردنية،مج

(، دور التوازن بين الحياة والعمل  2020الصباغ، عوقي محمد؛ عاعور، محمد يماني  (12 

الوظيفة وسلوح المواطنة التنظيمية: دراسة تطبيقية علي   العلاقة بين موارد  في تفسير 

التجارية،   للبحوث  العلمية  المصرية،ا جلة  الجامعية  بالمستحفيات  العاملين  من  عينة 

 .3،ع7 ية، سكلية التجارة، جامعة المنو 
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مبارح   (13  عقيل،حمد  أحمد؛  خالد  مديري  2021الصرايرة،  لدى  الذهنية  اليقظة   ،)

لضمان   الدولية  ا جلة  الصراع،  إدارة  باستراتيجيات  وعلاقصها  الكويت  دولة  في  المدارس 

 (. 1 4الجودة، جامعة الزرقاء، الأردن، 

(، التوازن بين العمل والحياة:  2021الظاهري،  اطمة سيف؛ العثمان، حسين محمد  (14 

دراسة في تأثير العمل في جودة حياة السساء العاملات، مجلة الآداب، كلية الآداب، جامعة  

 .138بغداد، ع

محمد  (15  هديل  عبدالهادي،  رزا ؛  علي  في  2017العابدي،  وتأثيرها  الأبوية  القيادة   ،)

النجف   محا ظة  في  الأهلية  الكليات  من  عينة  على  تطبيقية  العمل:دراسة  سلوكيات 

 (.2 7الأعرف، مجلة المثنع للعلوم الإدارية والاقتصادية، العرا ، 

(، المساندة الإجتماعية وعلاقصها  2022الكحيلي، اطمة عطي ؛ الأحمدي،مارية طال   (16 

بالصلابة النفسية لدى المراهقات المتأثرات بجائحة كورونا بالمدينة المنورة، مجلة العلوم 

 . 21،العدد6التربوية والنفسية، ا جلد

وليد  (17  مروان  ريالأ  2020المصري،  مديرات  لدى  الرنانة  القيادة  ممارسة  درجة   ،)

جنوب   جامعة  مجلة  لديهن،  التنظيمية  بالإستقامة  وعلاقصها  غزة  بمحا ظات  الأطفال 

 الوادي الدولية للعلوم التربوية، الإصدار الاامس،ديسمبر. 

سلطان  (18  أنجيلا  وبعض  2019المعمري،  النفسية  بالصلابة  وعلاقصها  الحياة  جودة   ،)

المتغيرات الديموجرا ية لدى طلبة الجامعة، ا جلة العلمية لكلية الآداب، كلية الآداب،  

 .69جامعة أسيوط، ع

السيد  (19  محمد  ضوء  2017بخيت،  في  القرارات  وإتخاذ  المحكلات  حل  على  القدرة   ،)

الصلابة النفسية لدى موظفي الجامعة من ذوي المناص  الإدارية من الجسسين،ا جلة  

 (.2  97المصرية للدراسات النفسية، كلية التربية ،جامعة الزقازيق، 
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(، أثر التوازن بين العمل والحياة على نية أعضاء هيئة  2018بكر، سوزان  ةاد السيد  (20 

الوظيفي،   الوسيط للرضا  التدريس ومعاون هم في الجامعات المصرية لترح العمل: الدور 

 .2،ع38مجلة الدراسات والبحوث التجارية، كلية التجارة، جامعة بنها، س

محمد   (21  علوي  عثمان،هدير  السيد؛  الدريني،سارة  عبدالسميع؛  حسانين،جادالرب 

علاقة الصلابة النفسية بضغوط العمل: دراسة تطبيقية على العاملين بحركة    (،2021 

التجارية،   الدراسات والبحوث  ، مجلة  الدقهلية  الكهرواء بمحا ظة  لتوزيع  الدلتا  عمال 

 .2،ع41كلية التجارة، جامعة بنها،س

(، الصلابة النفسية وعلاقصها باتخاذ القرار لدى  2020عقير، زيس  محمود أبوالعنين   (22 

سيكومترية   دراسة  المعيلة:  وغير  المعيلة  التربوية  القيادية  المصرية  إكليسيكية،    –المرأة 

 . 121، رابطة التربويين العرب، ع دراسات عروية في التربية وعلم النفس

سليمان  (23  عبدالعظيم  المصدر،  ععبان؛  ،عايدة  النفسية  2013صالح  الصلابة   ،)

وعلاقصها بالتوا ق النف  ي والإجتماعي لدى طلبة جامعتي الأقص ع والأزهر بمحا ظة غزة،  

 (. 1 29مجلة جامعة القدس المفتوحة لابحاث والدراسات،  اسطين،

(، علاقة الاحترا  النف  ي بالصلابة النفسية لدى معلمات التعليم  2022عباد، بحير  (24 

الابتدائي: دراسة ميدانية على عينة من ابتدائيات ولاية البليدة، مجلة العلوم الإنسانية،  

 .2،ع22جامعة محمد خيضر بسكرة،س 

 والتواضع الفكري  2020عبادي، عادل سيد؛ عطا، رج  أحمد  (25 
ك
(، الإدارة اليقظة عقليا

كمنةئات  العمل  في  بمدارس    والتعلق  التربويين  القيادة  لدى  المتناغمة الرنانة(  بالقيادة 

 .76التعليم العام في مصر والسعودية، ا جلة التربوية، جامعة سوهاج، 

https://0810gf5qa-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0532&page=1&from=
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(، الصلابة النفسية وعلاقصها بالإضطرابات  2018عبدالمطل ، عبدالمطل  عبدالقادر  (26 

المرحلة  ومعلمات  معلمي  من  عينة  لدى  الديموجرا ية  المتغيرات  وبعض  الجسمية 

 (.74 19المتوسطة بدولة الكويت، مجلة الطفولة العروية، الكويت، 

كمال  (27  أحمد  الواقع  2014عبدالموجود،  تحديات  بين  للمرأة  السياسية  الحقو    ،)

أسيوط،   بمحا ظة  والحضر  الريف  بين  مقارنة  دراسة   : المستقبل  ا جلة  وديناميات 

 . 49، كلية الآداب، جامعة أسيوط، عالعلمية لكلية الآداب

عبده  (28  داليا حسن  العمل  2019علي،  من ضغوط  بكل  وعلاقصها  النفسية  الصلابة   ،)

رسالة   مقارنة،  إرتباطية  دراسة  الممرضات:  من  عينة  لدى  الضغوط  مواجهة  وأسالي  

 دكتوراه غير مسحورة، كلية الآداب، جامعة عين عمس.

زكريا  (29  أماني  صموئيل،  القيادة  2020محمود،السيد  رحاتي؛  ممارسات  علاقة   ،)

الأصيلة برأس المال النف  ي والجهد الانفعالي في التدريس لدى معلمي المرحلة الإبتدائية،  

ا جلة المصرية للدراسات النفسية، الجمعية المصرية للدراسات النفسية، جامعة عين  

 (. 30 108عمس، 

(، العوامل المةثرة في إدراح  2022مرزو ، عبدالعزيز علي؛ البردان، محمد  وزي أمين  (30 

المرأة العاملة للتوازن بين العمل والحياة بالتطبيق على الممرضات العاملات بمستحفيات  

 . 1،ع63جامعة القاهرة، معهد الإدارة العامة، س

(، الممارسات الترويحية الرياضية وعلاقصها بالصلابة 2023مسعود، أحمد راعد حسن  (31 

ا جلة العلمية  النفسية والفاعلية الاجتماعية لدى المكفو ين الممارسين وغير الممارسين ،  

 . 4لعلوم الرياضة بجامعة المنو ية، كلية التربية الرياضية،جامعة المنو ية، ع

https://0810gf5qa-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1052&page=1&from=
https://0810gf5qa-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1052&page=1&from=
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أمين  (32  علي  وئام  على  2022معروف،  وإنعكاسها  العاملة  للمرأة  النفسية  الصلابة   ،)

كلية   النوعية،  التربية  في مجالات  البحوث  مجلة  في ظل جائحة كورونا،  الأسري  التوازن 

 . 39التربية النوعية،جامعة المنيا، ع 

(، السلوح القيادي والصلابة النفسية  2020موع ع، عمس الدين عبدالوهاب محمد  (33 

وعلاقصها بالضغوط المهنية لدى ضباط القوات المسلحة بوحدات ولاية الارطوم ، رسالة  

 دكتوراه غير مسحورة، كلية الآداب، جامعة النيلين، السوادن. 
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The role of work-life balance in explaining the relationship between 

resonant leadership and psychological hardness for working 

women: An applied study 

Abstract:  

   The current research has been concerned with determining the level of 

application of resonant leadership in Egyptian public universities, determining 

the level of psychological hardness of women working in Egyptian public 

universities, determining the level of balance between life and work from the 

point of view of women working in Egyptian public universities, and 

determining the type and strength of the relationship between resonant 

leadership and psychological hardness,    Determining the type and strength of 

the relationship between resonant leadership and work-life balance, 

determining the type and strength of the relationship between life-work balance 

and psychological hardness, and determining the mediating role of life-work 

balance in explaining the relationship between resonant leadership and 

psychological hardness. 

     And to achieve this, the survey list was relied upon to collect primary data 

using a sample of 350 individuals, and the results showed The use of resonant 

leadership style by leaders is average, faculty members do not have the ability 

to strike a balance between life and work, the psychological hardness of working 

women is average, the existence of a statistically significant relationship 
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between resonant leadership and psychological hardness of working women, 

the existence of a statistically significant relationship between resonant 

leadership and work-life balance, and the existence of a statistically significant 

relationship between work-life balance and psychological hardness of working 

women, and Supporting the existence of work-life balance as a mediating 

variable in  the relationship between resonant leadership and psychological 

hardness for working women from the impact of the dimensions of resonant 

leadership as independent variables on the level of psychological hardness of 

working women as a dependent variable, where there is a positive moral impact 

of the balance between life and work as an intermediate variable on the 

relationship between resonant leadership and psychological hardness of 

working women. 

     The researchers developed a set of recommendations, including creating an 

organizational climate supportive of the balance between life and work, urging 

all relevant parties to support this climate and make constructive proposals to 

improve the work environment, and conducting periodic behavioral evaluation 

of faculty members in Egyptian universities to reduce psychological conflicts 

and behavioral disorders that may occur as a result of work pressures or 

different values. 

Key terms: resonant leadership, work-life balance, psychological hardness for 

working women. 

 


