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 المستخلص

معرفة   الحالية  الدراسة  الإبداعية  تستهدف  القيادة  تأثير 

  الفكرية،   الذهنية، الطلاقةالمرونة    الأصالة،)  بأبعادها السبعة

والقدرة    المخاطرة،قبول  الانتباه،تركيز   للمشكلات،الحساسية 

التحليل   على    والربط(على  بالتطبيق  التنظيمية  الفاعلية  على 

 الوحدات المحلية بمحافظة الغربية،

والفاعلية   الإبداعية  القيادة  بين  العلاقة  وقوة  نوع  إستكشاف  إلى  الدراسة  تسعى  كما 

( من العاملين بتلك الوحدات المحلية  384التنظيمية، واعتمدت الدراسة على عينة قدرها )

محل الدراسة، وأظهرت النتائج وجود تاثير معنوى إيجابي للقيادة الإبداعية بجميع أبعادها  

الفاعلية   من  على  عدد  تقديم  تم  ذلك  ضوء  وفي   . الفعالية    التوصياتالتنظيمية  لزياة 

التنظيمية للوحدات المحلية من خلال تفعيل نمط القيادة الإبداعية بها، كما تقديم عدد من  

 المقترحات البحثية المستقبلية.  
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Abstract 

       The current study aims to know the impact of creative leadership in its seven  

dimensions (authenticity, mental flexibility, intellectual fluency, sensitivity to 

problems, focus of attention, acceptance of risk, and the ability to analysis and relate) 

on organizational effectiveness by applying it to local units in Gharbia Governorate. 

The study also seeks to explore the type and strength of the relationship Between 

creative leadership and organizational effectiveness. The study relied on a sample of 

(384) employees of those local units under study. The results showed that there was 

a positive significant effect of creative leadership and all its dimensions on 

organizational effectiveness. In light of this were presented, a number of 

recommendations and directions for future research.
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1- 

بكفاءة         أنشطتها  لأداء  سعيها  في  ومتلاحقة  عديدة  ومتغيرات   
ً
ظروفا اليوم  منظمات  تواجه 

فلقد زادت حاجات العملاء وتسارعت وتيرة التقدم التكنولوجي وزادت حدة المنافسة،    وفاعلية،

وتمثل هذه التحديات المحك الرئيس ي لاختبار قدرة الجهاز الإداري للمنظمات على التكيف مع  

التطو  هذه  لمواكبة  جديدة  وسائل  عن  البحث  يتطلب  مما  الأوضاع،  الاستجابة  رات،  تلك  إن 

المناسبة لمواجهة هذه التحديات تأخذ عدة أشكال وطرق وأهمها الاهتمام بالموارد البشرية والتى  

عد جوهر العملية الإدارية ) أبازيد، 
ُ
 .   (2010ت

 مع سعي المنظمات للبقاء والنمو ومواجهة تلك التحديات وتحقيق أعلي العوائد، فلقد  
ً
وإتساقا

زادت الإهتمام بالبحث عن آليات تحقيق الفاعلية  التنظيمية، والتي تعتبر ركيزة أساسية لسعي  

المنظمات نحو تحقيق أهدافها المختلفة ومن ثم تحسين الأداء، من خلال العمل على التنظيم  

تطوير  عن   
ً
فضلا والولاء،  والإنتماء  التعاون  قيم  وغرس  العاملين  وتحفيز  وتشجيع  الفعال 

وتحسين طرق أداء الأنشطة والعمليات داخل المنظمات. الأمر الذي يتطلب وجود قيادة واعية  

 ;Potnuru et al ., 2021)تشجع على الإبتكار والتطوير وتدعم السلوك الإبداعي لدي العاملين  

Douglas et al ., 2021; AlHrassi et al ., 2016) 

 إلى ماسبق، اهتم العديد من الباحثين والممارسين في العقد الماض ي بسلوكيات القيادة  
ً
واستنادا

 بهذا  
ً
الإيجابية، فلقد أصبح نجاح المنظمات فى تحقيق أهدافها وإستمرار نموها وإزدهارها مرهونا

تمكن التى  الأهمية  بالغة  الأنماط  أحد  الأبداعية  القيادة  عد 
ُ
وت القيادة.  من  من    النمط  القائد 

مواجهة التحديات المختلفة والتعامل مع الأزمات وإغتنام الفرص المتاحة، حيث تلعب القيادة 

 في إيجاد حلول مناسبة للمشكلات التى تواجه المنظمات، ومن ثم الإسهام فى  
ً
 بارزا
ً
الإبداعية دورا

الإست نحو  الجهود  توجيه  خلال  من  محددة  أهداف  لبلوغ  العاملين  أداء  الأمثل  تحسين  غلال 

 . (Liu et al ., 2021; Alsuwaidi and Omar, 2020; Ariratana et al ., 2019المتاحة )للموارد 
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فى   الإبداعية  القيادة  بأهمية  أن هناك اهتمام ملحوظ  إلى  السابقة،  الدراسات  وتشير مراجعة 

السياق التنظيمي، وقد أشارت نتائج بعض الدراسات إلى أن تواجد قيادة إبداعية قد تعزز من  

 . (Al Saadi and Al Mahasina, 2021)فعالية الجهاز الإداري على تحقيق أهدافه التنظيمية 

  تأثير القيادةوفى ضوء ماسبق، تسعي الدراسة الحالية من خلال التقص ي والتحليل للتعرف على  

بالتطبيق على الوحدات المحلية بمحافظة الغربية، والتي يعد    الفاعلية التنظيميةالإبداعية على  

قدم له العديد من الخدمات والتي يتوقف  وتمن أكثر القطاعات الحكومية ذات الصلة بالمواطن،   

 جودة أدائها على الفاعلية التنظيمية لتلك الوحدات.   

2- 

تتمثل مفاهيم الدراسة في القيادة الإبداعية، والفعالية التنظيمية، وفيما يلي تعريف كل منهما  

 : مع بيان أبعادها، وذلك على النحو التالي

 : Creative Leadership القيادة الإبداعية -2/1

( للقيادة الإبداعية، والذي عرفها بأنها هي القدرة على جمع 2018تبني الباحثان تعريف )العوض،  

تشجيع  فى ضوء  المنظمة  أهداف  تلبية  على  وتساعد  منفعتها  تعظم  بطريقة  ومعالجتها  الأفكار 

السابقة الدراسات  وتجمع  -Zhen et al ., 2021; Loghmani et al ., 2021; Al) العاملين.  

Omoush et al ., 2020; Wageeh, 2016; Pavlou and ElSawy, 2006; Sambamurthy et al 

،  على أن القيادة الإبداعية تتضمن سبعة أبعاد وهي )الأصالة, الطلاقة الفكرية, المرونة  (2003 ,.

الذهنية, الحساسية للمشكلات, تركيز الإنتباه, قبول المخاطرة, و القدرة على التحليل والربط(,  

 : وفيما يلي تعريف لتلك الابعاد السبعة
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 عن المألوف, فلايخضع القائد المبدع للأفكار الشائعة  الأصالة  :  2/1/1

ً
وتشير إلي التفكير بعيدا

للتعامل مع   المتكررة  التقليدية  الافكار  والمنتشرة ولكنه صاحب فكر أصيل يمل من إستخدام 

  . المشكلات او تحديات العمل 

وتعني القدرة على إنتاج أكبر عدد من الأفكار الجديدة المبتكرة, وتتعدد    الطلاقة الفكرية  : 2/1/2

أشكال الطلاقة فمنها طلاقة الأشكال والرموز والمعاني أو الأفكار و الطلاقة الأفكار والتداعي, وهنا  

ة,  ينصب الاهتماما على طلاقة المعاني او الافكار  والمتمثلة فى تقديم أكبر عدد من الافكار الإبداعي

 . وطلاقة التعبير وتتمثل فى القدرة على سرعة صياغة الأفكار والتعبير عنها فى أي موقف

تشير إلي سرعة إستجابة الفرد للتغيرات التي تحدث حوله, وقدرته على    المرونة الذهنية  :2/1/3

 . تغيير حالته الذهنية بما يتوافق مع الموقف أو المشكلة التى يراد التعامل معها

2/1/4 : للمشكلات   فى    الحساسية  والقصور  الضعف  مواطن  إدراك  على  القائد  قدرة  تعني 

الشاملة والدقيقة وغير   مختلف المواطن, فيستطيع رؤية وإدراك نواحي القصور بسبب نظرته 

 . المألوفة للمشكلات

تشير إلي قدرة الفرد على تركيز تفكيره فى موضوع أو مشكلة ما لأطول فترة تركيز الإنتباه  : 2/1/5

 . مع الحفاظ على نفس المستوي من التركيز دون تشتت أو إغفال لبعض الأحداث 

2/1/6: أو    قبول المخاطرة   اللوم  الخوف من  المبادرة دون  الأخذ بزمام  الفرد على  تعني إقدام 

 الفشل, وهي سمة ملازمة للقائد المبدع الذي يهتم بتقديم وتبني الأفكار الحديثة وتطبيقها بالعمل

. 
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وتعني قدرة الفرد على تقسيم المشكلة إلي مشكلات صغيرة   لقدرة على التحليل والربط  :2/1/7

 عن تتبع الروابط الداخلية بين  
ً
 وصول لإيجاد حل للمشكلة بشكل كامل, فضلا

ً
يسهل حلها تباعا

 . القضايا للتعرف على مسببات المشكلات والتعامل معها

 Organizational  Effectiveness الفاعلية  التنظيمية : 2/2

للفعالية التنظيمية،    (Jamrog and Overholt,2004) تتبنى الدراسة الحالية تعريف الباحثان

التى   المختلفة  وأهدافها  مهامها  تحقيق  فى  المنظمة  ونجاح  قدرة  مدي  أنها  على  عرفانها  والذان 

مختلف   وأهداف  إشباعات  تحقيق  مع  المحيطة,  البيئية  المتغيرات  ضوء  في  أجلها  من  أنشأت 

ب يتعلق  وفيما  البشري.  المال  راس  على   
ً
إعتمادا بالمنظمة  الصلة  ذات  الفاعلية  الأطراف  أبعاد 

التنظيمية، فقد استقر الرأي على إستخدام النموذج الرباعي للفاعلية التنظيمية، وذلك نظرا  

( ، ويشتمل  2013؛ موس ي,  2008لإستخدامه في البيئة العربية من قبل بعض الباحثين)عصفور,  

 : لى الأبعاد الأربعة التاليةالنموذج ع 

  .الترابط والتطوير: ويعني شدة تمسك العاملين وإرتباطهم بالمنظمة التى يعملون بها -

  .الإتساق والإنسجام : ويشير إلى مدي التوافق بين أهداف وقيم العاملين ومنظماتهم -

يشير التكيف إلي قدرة المنظمة على الإستجابة للتغيرات التى تحدث    التكيف والتعلم :  -

  .فى البيئة الداخلية والخارجية

خلال   - من  لتحقيقها  تسعي  واضحة  لرؤية  المنظمة  إمتلاك  مدي  عن  وتعبر   : المهمة 

 إستخدام مواردها بشكل مثالي.
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يتنااااااااااااااااااااااول هاااااااااااااااااااااذا الجااااااااااااااااااااازء مراجعاااااااااااااااااااااة الدراساااااااااااااااااااااات الساااااااااااااااااااااابقة المتعلقاااااااااااااااااااااة بمتغيااااااااااااااااااااارات 

الفاعليااااااااااااااااة التنظيميااااااااااااااااة ( بهاااااااااااااااادف تحديااااااااااااااااد مشااااااااااااااااكلة البحااااااااااااااااث  -الدراسااااااااااااااااة)القيادة الإبداعيااااااااااااااااة

والدراساااااااااااة مااااااااااان الناحياااااااااااة النظرياااااااااااة )الفجاااااااااااوة البحثياااااااااااة( وصاااااااااااياغة فاااااااااااروض البحاااااااااااث وتفساااااااااااير 

 مفاهيم الدراسة ، ويمكن تقسيم تلك الدراسات فى عدة مجموعات على النحو التالى : 

إهاااااااااااتم العديااااااااااااد مااااااااااان الباااااااااااااحثين والممارسااااااااااااين علاااااااااااى ماااااااااااادار العقاااااااااااود الماضااااااااااااية بقضااااااااااااايا 

 تزايااااااااااااد 
ً
وأنماااااااااااااط القيااااااااااااادة الإداريااااااااااااة لاااااااااااادورها البااااااااااااارز فااااااااااااى توجيااااااااااااه وتحفيااااااااااااز العاااااااااااااملين, وماااااااااااا خرا

 Wen)الإهتمااااام بأحاااااد تلاااااك الإنمااااااط وهاااااو القياااااادة الإبداعياااااة, ففااااا  دراسااااة قاااااام بهاااااا كااااال مااااان 

et al ., 2015)  للتعااارف علاااى تااااثير العلاقاااة المتبادلاااة باااين القائاااد وتابعياااه كمتغيااار وسااايط فااااى

( ماااااااااان المااااااااااوظفين 200العلاقااااااااااة بااااااااااين القيااااااااااادة الابداعيااااااااااة و إبااااااااااداع الموظااااااااااف, بااااااااااالتطبيق علااااااااااى )

( منظمااااااات صااااااينية فااااااى مدينااااااة شاااااانج الصااااااينية, وتوصاااااالت النتااااااائج لوجااااااود تااااااأثير 6الصااااااينين فااااااى )

ة المتبادلااااااااة بااااااااين القائااااااااد وتابعيااااااااه إيجااااااااابي للقيااااااااادة الابداعيااااااااة علااااااااى ابااااااااداع الموظااااااااف وأن العلاقاااااااا

 تتوسط العلاقة بين القيادة الابداعية و إبداع الموظف .

فساااااعت للتعااااارف علاااااى تاااااأثير القياااااادة  (Ratih et al ., 2016)أماااااا عااااان دراساااااة 

( ماااااااااان 61الإبداعياااااااااة ومشاااااااااااركة المعرفاااااااااة علااااااااااى الساااااااااالوك الإباااااااااداعي للعاااااااااااملين, باااااااااالتطبيق علااااااااااى )

العااااااااااملين باااااااااالحرف الفضاااااااااية الصاااااااااغيرة فاااااااااى باااااااااالي, وتوصااااااااالت النتاااااااااائج إلاااااااااي وجاااااااااود تاااااااااأثير إيجاااااااااابي 

معنااااااااوي مباشاااااااار ضااااااااعيف للقيااااااااادة الإبداعيااااااااة علااااااااى الساااااااالوك الإبااااااااداعي, ولكاااااااان تاااااااا ثر مشاااااااااركة 

 بشاااااااااكل قاااااااااوي علاااااااااى السااااااااالوك الإباااااااااداعي, كماااااااااا أن مشااااااااااركة المعرفاااااااااة تتوساااااااااط 
ً
المعرفاااااااااة إيجابياااااااااا

 بشكل كامل العلاقة بين القيادة الابداعية والسلوك الابداعي .
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( التعااااااااااارف علاااااااااااى 2020وفاااااااااااي إتجااااااااااااه أخااااااااااار إساااااااااااتهدفت دراساااااااااااة )الصاااااااااااومالى وآخااااااااااارون، 

دور القيااااااااااااااااادة الإبداعيااااااااااااااااة بأبعادهااااااااااااااااا )الطلاقااااااااااااااااة الفكريااااااااااااااااة، المرونااااااااااااااااة الذهنيااااااااااااااااة، الحساسااااااااااااااااية 

للمشااااااااااكلات، قبااااااااااول المخاااااااااااطرة، القاااااااااادرة علااااااااااى التحلياااااااااال والااااااااااربط( فااااااااااي تحسااااااااااين أداء العاااااااااااملين, 

بمحافظااااااااة جاااااااادة  ( ماااااااان العاااااااااملين بالمستشاااااااافيات الخاصااااااااة350بااااااااالتطبيق علااااااااى عينااااااااة قاااااااادرها )

بالمملكااااااااة العربيااااااااة السااااااااعودية . وأظهاااااااارت نتااااااااائج الدراسااااااااة أن هناااااااااك علاقااااااااة طرديااااااااة قويااااااااة بااااااااين 

 القيادة الإبداعية بجميع أبعادها وتحسين أداء العاملين . 

 (Alsuwaidi and Omar, 2020)وفاااااي دولاااااة الإماااااارات العربياااااة المتحااااادة ساااااعت دراساااااة  

للتعااااااااارف علااااااااااى أهاااااااااام العوامااااااااال ذات التااااااااااأثير علااااااااااى السااااااااالوك الإبااااااااااداعي بالم سسااااااااااات التعليميااااااااااة, 

 علااااااااي عينااااااااة قوامهااااااااا )
ً
, كشاااااااافت النتااااااااائج عاااااااان وجااااااااود ثمانيااااااااة تاااااااا ثر علااااااااى 230وإعتمااااااااادا

ً
( مااااااااديرا

الإباااااااااداع الإداري بالم سساااااااااات التعليمياااااااااة وهاااااااااي سااااااااامات القياااااااااادة الإبداعياااااااااة, تحمااااااااال المخااااااااااطر؛ 

نطااااااااااااق الخبااااااااااارة ؛ الانفتااااااااااااح . الاساااااااااااتقرار العااااااااااااطفي؛ الثقاااااااااااة؛ التنمياااااااااااة المهنياااااااااااة الموجهاااااااااااة نحاااااااااااو 

والتااااااى تعتباااااار حاماااااال  العماااااال, فيمااااااا أكاااااادت النتااااااائج أن أباااااارز تلااااااك العواماااااال هااااااي القيااااااادة الإبداعيااااااة 

 توي الإبداعي . حاسم لنجاح باقي العوامل الأخري فى تأثيرها على مس 

فقااااد إهتماااات بااااالتعرف علااااى تااااأثير كاااال ماااان  (Ye et al ., 2021)أمااااا عاااان دراسااااة 

المناااااااااااااال التنظيماااااااااااااي والقااااااااااااادرة علاااااااااااااى القياااااااااااااادة الإبداعياااااااااااااة ورد الفعااااااااااااال العااااااااااااااطفي فاااااااااااااي السااااااااااااالوك 

الإبتكاااااااااري للعااااااااامين, وتااااااااأثير التغيياااااااار المفااااااااروض علااااااااى الساااااااالوك المبتكاااااااار للعاااااااااملين فيمااااااااا يتعلااااااااق 

( مااااااان 318بمشااااااااركة المعرفاااااااة داخااااااال مكاااااااان العمااااااال كمتغيااااااار معااااااادل, تااااااام تجمياااااااع البياناااااااات مااااااان )

مااااااااوظفي الصااااااااناعات التحويليااااااااة بالصااااااااين, وتوصاااااااالت النتااااااااائج إلااااااااي أنااااااااه ماااااااان العواماااااااال الرئيسااااااااية 

التااااااااي تاااااااا ثر بشااااااااكل إيجااااااااابي علااااااااى القيااااااااادة الإبداعيااااااااة فااااااااي المنظمااااااااات, هااااااااي القاااااااادرة علااااااااى القيااااااااادة 

الابتكاااااااااري, كمااااااااا أن  الإبداعيااااااااة، ورد الفعاااااااال العاااااااااطفي علااااااااى التغيياااااااار المفااااااااروض، ومنااااااااال العماااااااال

كاااااااااااال ماااااااااااان القيااااااااااااادة الإبداعيااااااااااااة ورد الفعاااااااااااال العاااااااااااااطفي ومنااااااااااااال الإبتكاااااااااااااري تااااااااااااوثر إيجااااااااااااابي علااااااااااااى 
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ً
تباااااااين أن مشااااااااركة المعرفاااااااة تعااااااادل العلاقاااااااة باااااااين القياااااااادة  السااااااالوك الإبتكااااااااري للعااااااااملين, وأخيااااااارا

 الإبداعية والسلوك الإبتكاري .

بااااالتعرف علااااى آليااااة تااااأثير  (Liu et al ., 2021)وفااااي نفااااس الوقاااات إهتماااات دراسااااة 

اساااااااتنادًا إلاااااااى القياااااااادة الإبداعياااااااة علاااااااى السااااااالوك الإباااااااداعي لااااااادى العااااااااملين بشاااااااكل منه اااااااي نظاااااااري 

نظرياااااااااة تقريااااااااار المصاااااااااير والتركياااااااااز التنظيماااااااااي, وتوصااااااااالت إلاااااااااي أن القياااااااااادة الإبداعياااااااااة تااااااااا ثر علاااااااااى 

السااااااالوك العااااااااملين الإبااااااااداعي فاااااااي مكاااااااان العماااااااال علاااااااى المساااااااتوي الفااااااااردي ومساااااااتوى الفرياااااااق ماااااااان 

خااااااااااااالال التركياااااااااااااز التنظيماااااااااااااي والازدهاااااااااااااار، والمناااااااااااااال الإبتكااااااااااااااري للفرياااااااااااااق، فاااااااااااااي حاااااااااااااين أن الكفااااااااااااااءة 

الذاتيااااااااة الإبداعيااااااااة والمنااااااااال الإبتكاااااااااري للفريااااااااق قااااااااد تسااااااااببوا فااااااااي تعااااااااديل العلاقااااااااة بااااااااين القيااااااااادة 

 الإبداعية والسلوك الإبداعي للعاملين .

فهااااااادفت إلااااااااى التعاااااااارف علااااااااى أثااااااار كاااااااال ماااااااان الااااااااتعلم  (Riza, 2021)أماااااااا عاااااااان دراسااااااااة 

التنظيماااااااااى والتكياااااااااف الاااااااااوظيف  فاااااااااى العلاقاااااااااة باااااااااين القياااااااااادة الإبداعياااااااااة والإبتكارياااااااااة وباااااااااين الأداء 

( مااااااااااااااان ماااااااااااااااوظفي أوتساااااااااااااااوكا للأدوياااااااااااااااة بأندونيسااااااااااااااايا, 228التكيفاااااااااااااااي ، وذلاااااااااااااااك باااااااااااااااالتطبيق علاااااااااااااااى )

وتوصااااااالت النتااااااااائج إلااااااااي أنااااااااه تاااااااا ثر القياااااااادة الإبداعيااااااااة والقيااااااااادة الإبتكاريااااااااة علااااااااى الأداء التكيفااااااااي 

بشااااااااكل إيجااااااااابي غياااااااار مباشاااااااار ماااااااان خاااااااالال تأثيرهااااااااا علااااااااى الااااااااتعلم التنظيمااااااااي والتكيااااااااف التنظيمااااااااي 

 كمتغيرات وسيطة .

يزخااااااااااااار الفكااااااااااااار الإداري بالعدياااااااااااااد مااااااااااااان الدراساااااااااااااات التاااااااااااااى تناولااااااااااااات قضاااااااااااااية الفاعلياااااااااااااة  

 نصااااااب أعااااااين قااااااادة المنظمااااااات, وفااااااي هااااااذا 
ً
التنظييمااااااة لمااااااا تمثلااااااه ماااااان أهميااااااة هامااااااة تجعلهااااااا دائمااااااا

للتعااااارف علااااااى تاااااااثير الإبتكااااااار علااااااى  (AlHrassi et al ., 2016)الشاااااأن سااااااعت دراسااااااة  

الفاعلياااااااة  التنظيمياااااااة بجامعاااااااة السااااااالطان قاااااااابوس بسااااااالطنة عماااااااان, ومااااااان خااااااالال عيناااااااة قااااااادرها 
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أظهااااااااااااااارت النتاااااااااااااااائج أن هنااااااااااااااااك علاقاااااااااااااااة ( موظاااااااااااااااف إداري بجامعاااااااااااااااة السااااااااااااااالطان قاااااااااااااااابوس, 241)

 للجامعة . )الإداري والتكنولوجي( والفاعلية  التنظيميةإيجابية بين أبعاد الابتكار 

تاااااأثير  باااااالتعرف علاااااى (Kumari and Thapliyal, 2017)بينماااااا إهتمااااات دراساااااة 

أبعاااااااااااد ساااااااااالوك المواطنااااااااااة التنظيميااااااااااة علااااااااااى الفاعليااااااااااة  التنظيميااااااااااة وماااااااااان خاااااااااالال عينااااااااااة قاااااااااادرها 

نوياااااااااااادا الهنديااااااااااااة, توصاااااااااااالت النتااااااااااااائج لوجااااااااااااود تااااااااااااأثير ( عاماااااااااااال بمصااااااااااااانع الأساااااااااااامنت بمدينااااااااااااة 40)

 إيجاااااااابي ل
ً
سااااااالوك المواطناااااااة التنظيمياااااااة علاااااااى الفاعلياااااااة  التنظيمياااااااة, وكانااااااات أكثااااااار الابعااااااااد تاااااااأثيرا

 على التوالي . الإيثار والروح الرياضية والسلوك الحضاري هي 

العلاقااااة بااااين حوكمااااة لإختبااااار طبيعااااة  (Zollo et al ., 2019)كمااااا سااااعت دراسااااة 

للهوياااااااااااااااة  والفاعلياااااااااااااااة  التنظيمياااااااااااااااة مااااااااااااااان خااااااااااااااالال الااااااااااااااادور الوسااااااااااااااايط ة المنظمااااااااااااااات غيااااااااااااااار الربحيااااااااااااااا

تطوعاااااااااااااوا فاااااااااااااي  ( مشاااااااااااااارك 300والتااااااااااااازامهم التنظيماااااااااااااي, وبااااااااااااالتطبيق علاااااااااااااى )   ين التنظيميااااااااااااة للمتطاااااااااااااوع 

 ( مقاطعاااااااااااااااااااااااااااااااااااااات إيطالياااااااااااااااااااااااااااااااااااااة . 10المنظماااااااااااااااااااااااااااااااااااااات غيااااااااااااااااااااااااااااااااااااار الربحياااااااااااااااااااااااااااااااااااااة الموجاااااااااااااااااااااااااااااااااااااودة فاااااااااااااااااااااااااااااااااااااي )

أكاااااااادت النتاااااااااائج دور الهوياااااااااة التنظيمياااااااااة والتااااااااازام المتطاااااااااوعين كمتغيااااااااارات وسااااااااايطة جزئياااااااااة علاااااااااى 

 العلاقة بين فعالية حوكمة المنظمات غير الربحية والفاعلية  التنظيمية .

علاااااى إختباااااار الااااادور  (Ali et al ., 2020)فاااااي الوقااااات الاااااذي ركااااازت فياااااه دراساااااة 

المعاااااااااادل للعلاقااااااااااة بااااااااااين القائااااااااااد والمرؤوسااااااااااين فااااااااااي العلاقااااااااااة بااااااااااين القيااااااااااادة التحويليااااااااااة والفاعليااااااااااة  

التنظيمياااااااااة مقاساااااااااة باااااااااالإلتزام التنظيماااااااااي والرضاااااااااا الاااااااااوظيفي ونواياااااااااا الااااااااادوران, باااااااااالتطبيق علاااااااااي 

( عاماااااااال بالشاااااااركات الصااااااااناعية بالصااااااااين, توصااااااالت النتااااااااائج إلااااااااي أن القيااااااااادة 222عيناااااااة قوامهااااااااا )

الإلتاااااااازام التنظيماااااااي والرضااااااااا ة )التحويلياااااااة لهاااااااا تااااااااأثير مباشااااااار إيجااااااااابي علاااااااي الفاعليااااااااة  التنظيميااااااا

 لعلاقة بين القائد والمرؤوسين لها ( وسلبي على نوايا ترك العمل, كما تبين أن االوظيفي
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تااااااااااأثير معتاااااااااادل إيجااااااااااابي علااااااااااى العلاقااااااااااة بااااااااااين القيااااااااااادة التحويليااااااااااة والإلتاااااااااازام التنظيمااااااااااي, و علااااااااااى 

 ي .العلاقة بين القيادة التحويلية والرضا الوظيف

إلاااي التعاااارف علااااى طبيعااااة العلاقااااة  (Mukhtar et al ., 2020)كماااا سااااعت دراسااااة 

القياااااااااااادة التحويلياااااااااااة والتواصااااااااااال باااااااااااين الأ اااااااااااخاص والصاااااااااااراع التنظيماااااااااااي وتاااااااااااأثيرهم علاااااااااااى باااااااااااين 

( معلمااااااااااا بمدينااااااااااة إتشاااااااااايه بأندونيساااااااااايا, توصاااااااااالت 90الفاعليااااااااااة  التنظيميااااااااااة, وبااااااااااالتطبيق علااااااااااى )

النتااااااائج إلااااااي وجااااااود تااااااأثير إيجااااااابي لكاااااال ماااااان القيااااااادة التحويليااااااة والتواصاااااال بااااااين الأ ااااااخاص علااااااى 

 علااااااااى الفاعليااااااااة  التنظيميااااااااة, إلا 
ً
الفاعليااااااااة  التنظيميااااااااة, بينمااااااااا ياااااااا ثر الصااااااااراع التنظيمااااااااي ساااااااالبيا

أن التفاعااااااااااال باااااااااااين القياااااااااااادة التحويلياااااااااااة والتواصااااااااااال باااااااااااين الأ اااااااااااخاص يحاااااااااااد مااااااااااان هاااااااااااذا التاااااااااااأثير 

 السلبي .

 بااااالتعرف (Douglas et al ., 2021)وماااان خاااالال دراسااااة نوعيااااة إهتماااات دراسااااة 

علاااااااااى تاااااااااأثير بااااااااارامج تطاااااااااوير مهاااااااااارات القياااااااااادة علاااااااااى النتاااااااااائج والفاعلياااااااااة  التنظيمياااااااااة, بالإعتمااااااااااد  

 علاااااااااااااااااااااااااااااى منلجياااااااااااااااااااااااااااااة النظريااااااااااااااااااااااااااااااة المجاااااااااااااااااااااااااااااذرة, معتمااااااااااااااااااااااااااااادة علااااااااااااااااااااااااااااااى المقاااااااااااااااااااااااااااااابلات الشخصااااااااااااااااااااااااااااااية

القاااااااااادة التنفياااااااااذيين مااااااااان شاااااااااركات الطياااااااااران فاااااااااي البرازيااااااااال المشااااااااااركين فاااااااااي برناااااااااامج ( مااااااااان 15ماااااااااع )

إلاااااااي أن برناااااااامج تطاااااااوير مهاااااااارات القياااااااادة يااااااا ثر علاااااااى النتاااااااائج ة, وتوصااااااالت النتاااااااائج تنمياااااااة القيااااااااد

ا  التنظيميااااااااااااااااااااة ويعماااااااااااااااااااال علااااااااااااااااااااى تنميااااااااااااااااااااة المهااااااااااااااااااااارات والقاااااااااااااااااااادرات . وجاااااااااااااااااااادت المقااااااااااااااااااااابلات أيضااااااااااااااااااااً

أن القااااااااااااادة التنفيااااااااااااذيين أدركااااااااااااوا أن برنااااااااااااامج تطااااااااااااوير مهااااااااااااارات القيااااااااااااادة ياااااااااااا ثر علااااااااااااى الفاعليااااااااااااة  

نظيميااااااااة . تاااااااام العثااااااااور علااااااااى صاااااااالات باااااااارأس المااااااااال البشااااااااري ورأس المااااااااال الاجتماااااااااعي والقيااااااااادة الت

 الجماعيااااااااااااااااااااااااااااااااة كنتااااااااااااااااااااااااااااااااائج لبرنااااااااااااااااااااااااااااااااامج تطااااااااااااااااااااااااااااااااوير مهااااااااااااااااااااااااااااااااارات القيااااااااااااااااااااااااااااااااادة الااااااااااااااااااااااااااااااااذي تساااااااااااااااااااااااااااااااااهم

 في تحسين الفاعلية  التنظيمية . 
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التااادريب علاااى باااالتعرف علاااى دور  (Jacobsen et al ., 2021)وفاااي الااادنمارك إهتمااات دراساااة 

القياااااااادة فاااااااي تحساااااااين الفاعلياااااااة  التنظيمياااااااة, ومااااااان خااااااالال التجرباااااااة الميدانياااااااة تااااااام خلالهاااااااا تعياااااااين 

قااااااااادة ماااااااان القطاااااااااعين العااااااااام والخاااااااااص بشااااااااكل عشااااااااوائي لمجموعااااااااة ضااااااااابطة وأخااااااااري تجريبيااااااااة 

تخضااااااااع لواحااااااااد ماااااااان ثلاثااااااااة باااااااارامج تدريبيااااااااة علااااااااى القيااااااااادة )القيااااااااادة التحوليااااااااة ، أو التبادليااااااااة ، 

( منظمااااااااة, تواصاااااااالت 463أو برنااااااااامج مشااااااااترك( . وبالإعتماااااااااد علااااااااى ردود عينااااااااة ماااااااان العاااااااااملين بااااااااا )

الدراساااااااة إلاااااااى أن التااااااادريب يمكااااااان أن يااااااا ثر بشاااااااكل إيجاااااااابي علاااااااى سااااااالوك القياااااااادة فاااااااي المنظماااااااات 

المختلفااااااااااااااااااة )الماااااااااااااااااادارس الابتدائيااااااااااااااااااة والثانويااااااااااااااااااة ، ومراكااااااااااااااااااز الرعايااااااااااااااااااة، ومراكااااااااااااااااااز الضاااااااااااااااااارائب ، 

لااااااااااى مسااااااااااتوي الأداء التنظيمااااااااااي ممااااااااااا يحساااااااااان والوحاااااااااادات المصاااااااااارفية(, الأماااااااااار الااااااااااذي ياااااااااانعكس ع

 الفاعلية  التنظيمية 

 

التنظيمية   والفاعلية   الإبداعية  القيادة  بين  العلاقة  تناولت  التي  الدراسات  إتسمت 

دراسة   ومنها,  الشأن  هذا  فى  قليلة  مجهودات  فهناك  النسبية,   Al Saadi and Al)بالندرة 

Mahasina, 2021)     فى وسيط  كمتغير  الإستراتي ي  التفكير  دور  على  بالتعرف  إهتمت  والتي 

( على  بالتطبيق  التنظيمية  والفاعلية   الإبداعية  القيادة  بين  ا357العلاقة  من  لقيادات  ( 

بين   إحصائية  دلالة  ذات  طردية  علاقة  وجود  إلي  النتائج  وتوصلت  دبي,  شرطة  في  الإشرافية 

القيادة الإبداعية وأبعادها وبين التفكير الاستراتي ي مما يدل على أنه كلما ارتفعت أبعاد القيادة  

التفكير   ارتفع مستوى  للمشاكل( كلما  الحساسية   ، الدافع  )المبادرة،  في  الإبداعية  الاستراتي ي 

شرطة دبي . كما تبين وجود تأثير معنوى مباشر ذو دلالة إحصائية للقيادة الإبداعية في الفاعلية   

 ال
ً
لاقة بين القيادة الإبداعية والفاعلية   عالتنظيمية, كما أن التفكير الاستراتي ي يتوسط جزئيا

 التنظيمية . 
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 :  يتضح من خلال إستعراض الدراسات السابقة ما يلى 

على   -1 الإيجابي  لتاثيرها  الإبداعية  القيادة  حول  الباحثين  بين  ملحوظ  إهتمام  هناك 

عن    
ً
فضلا إنتاجيتهم,  مستوى  وتحسين  للعاملين  والإبتكارية  الإبداعية  السلوكيات 

تحسين نتائج الأعمال بوجه عام, كما تساعد على إزدها رالعاملين, وتعتبر أداة مفيدة  

 لإدارة الأزمات . 

يتضح أن الفاعلية  التنظيمية احد أبرز المتغيرات التنظيمية التى لاقت إهتمام واسع بين الأكاديمين   -2

والممارسين, وتبين أنها تتأثر بالعديد من المتغيرات مثل منال العمل و الثقافة التنظيمية وسلوكيات  

 عن أنماط القيادة كالتحويلية والتبادلية . 
ً
 المواطنة التنظيمية فضلا

تبين أن معظم الدراسات السابقة التى تناولت متغيرات الدراسة الحالية تم تطبيقها فى بيئات غير   -3

 محلية ، لذا فإن هذه الدراسة تختلف عن الدراسات السابقة من حيث بيئة ومجال التطبيق . 

فى ضوء ما سبق تتمثل الفجوة البحثية للدراسة الحالية في محاولة التعرف على أثر   -4

  ، الفكرية  ،الطلاقة  الذهنية  المرونة   ، )  الأصالة  السبعة  بأبعادها  الإبداعية  القيادة 

الحساسية للمشكلات ، تركيز الانتباه ، قبول المخاطرة ، والقدرة على التحليل والربط(  

التن الفاعلية  بمحافظة  على  المحلية  بالوحدات  العاملين  على  بالتطبيق  وذلك  ظيمية 

 الغربية.

تم عمل دراسة إستطلاعية بهدف الإلمام بجوانب موضوع  البحث من الناحيتين النظرية  

والتطبيقية وتحديد مشكلة البحث وصياغتها فى مجموعة من التساؤلات بشكل دقيق وتمت هذة  

 الدراسة عبر مرحلتين كما يلى :  
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بموضوعات  تم   المتعلقة  والمقالات  والكتب  الدراسات  من  العديد  ومراجعة  الإطلاع 

الدراسة وذلك بهدف الحصول على البيانات الثانوية ذات الصلة بمتغيرات الدارسة وهى القيادة  

الغربية،   بمحافظة  المحلية  الوحدات  في  العاملين  بعدد  وبيان  التنظيمية،  الإبداعية والفاعلية 

راسة المكتبية عن وجود قصور في الدراسات العربية التي تناولت تأثير القيادة  وقد أسفرت الد

الإبداعية على الفعالية التنظيمية في قطاع الوحدات المحلية، رغم الدور الحيوي الذي يقوم به  

 في تقديم الخدمات للعديد من المواطنين. 

دراسة  بإجراء  الباحثين  المحلية    قام  الوحدات  فروع  بعض  فى  ميدانية   استطلاعية 

( مفرده، وذلك خلال  45، حيث عمل مقابلات  خصية مع عينة ميسره قدرها)بمحافظة الغربية

 بهدف الإجابة عن التساؤلات التالية : م، وذلك 20/3/2023إلى  15/2الفترة من 

ما مدى إدراك العاملين بالوحدات المحلية بمحافظة الغربية لمفهوم القيادة الأبداعية   -

 وأبعادها؟ 

وأبعادهما   - التنظيمية  الفاعلية  لمفهوم  المحلية  بالوحدات  العاملين  إدراك  مامدى 

 المختلفة؟  

الميدانية   الاستطلاعية  الدراسة  هذه  خلال  من  الباحثان  توصل   وقد 

 الم شرات والظواهر ذات الصلة بمشكلة الدراسة وهي :. إلى مجموعة من  

٪ من عينة الدراسة الإستطلاعية أن قياداتهم الإدارية تعمل بشكل روتيني فيما  70يرى   -

 يتعلق بمختلف المهام اليومية والقضايا المطروحة . 
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ظهور  80أشار   - لعدم   

ً
إهتماما تولي  القيادات  أن  الإستطلاعية  الدراسة  عينة  من   ٪

التسكين   من  كنوع  م قت  سطحي  بشكل  لعلاجها  وتسرع  بالعمل  تتعلق  مشكلات 

 والتهدئة للوضع المرتبط بالمشكلة, دون حلول جذرية . 

٪ من العينة أن القيادات تستأثر لنفسها بإتخاذ القرارات دون مشورة جميع  70أشار   -

القيادات   على  يصعب  وبالتالي  والجودة  للدقة  تفتقد  القرارات  يجعل  مما  العاملين, 

 إقناع العاملين بها . 

عن    ٪85أكد   - بالبحث  تبادر  فلا  الفعل  رد  بمبدأ  تتعامل  القيادات  أن  العينة  من 

المشكلات  حدوث  بعد  تتحرك  ولكنها  حدوثها,  وتمنع  المتوقعه   المشكلات 

 او الأزمات لتتعامل مع تحدياتها . 

او    ٪65يري   - بتطوير  يتعلق  فيما  والمجازفة  المخاطرة  تتجنب  القيادات  أن  العينة  من 

 للمشكلات  
ً
 على منصبها وشكلها وتجنبا

ً
إحداث تغيير فى أسلوب العمل, وذلك حفاظا

 التى قد تلحق بهم . 

 للإعتماد على التكنولوجيا  70أشار   -
ً
 ملحوظا

ً
٪ من العاملين أن منظماتهم لا تولي إهتماما

المتقدمة فى تقديم أعمالها وإنما ما زالت تعمل بشكل روتيني فى اغلب خدماتها المقدمة  

 مقارنة بمثيلتا فى محافظات أخري .

من    ٪70على الرغم من العديد من الدورات المقدمة داخل القطاع الحكم المحلي إلا أن   -

ومهاراتهم   بحاجاتهم   
ً
فعليا متصلة  غير  أنها  إلي عدم جدواها حيث  يشيرون  العاملين 

تدريب   وليس  محاضرات  عن  عباره  أغلبها  أن  كما  العمل,  بمستوي  للإرتقاء  المطلوبة 

 عملي . 

 ما يتم تحديد أهداف وخطط يصعب تنفيذها فى ظل    ٪70يرى   -
ً
من العاملين أن كثيرا

 الظروف القائمة, والتى يتطلب القيام بها  .   
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العاملين   أن  القول  يمكن  الإستطلاعية،  للدراسة  المبدئية  النتائج  ضوء   وفي 

 في ممارسة القيادة الإبداعية وأبعادها، وكذلك ضعف  
ً
في الوحدات المحلية يرون أن هناك قصورا

 الفعالية التنظيمية بتلك الوحدات. 

السابقة، فقد تبين وجود   إليه الدراسة الاستطلاعية والدراسات  بناءً على ما توصلت 

قصور فى فهم أبعاد والقيادة الابداعية والفاعلية التنظيمية فى فروع الوحدات المحلية بمحافظة  

وإنخفاض   الإبداعية  للقيادة  الإدارية  القيادات  ممارسة  مستوي  لإنخفاض  بالإضافة  الغربية، 

لفاعلية  التنظيمية للوحدات المحلية, وفي ضوء ذلك يمكن تحديد مشكلة الدراسة فيما  مستوي ا

المحلى يلي الحكم  بوحدات  التنظيمة  الفاعلية   على  الإبداعية  للقيادة  تأثير  هناك  هل    "

 ". بمحافظة الغربية

إلى    
ً
عواستنادا في  الدراسة  مشكلة  صياغة  يمكن  الرئيس،  التساؤل  من  هذا  دد 

 التساؤلات، والتى تسعى الدراسة الحالية للإجابة عليها وهى :  

الفاعلية   - الإبداعية،  الدراسة)القيادة  متغيرات  أبعاد  بين  الإرتباط  علاقة  طبيعة  ما 

 التنظيمية(.؟  

 ما تأثير القيادة الإبداعية على أبعاد الفاعلية التنظيمية ؟  -

  : 

 تسعي الدراسة الحالية لتحقيق الأهداف التالية : 

الفاعلية   - الإبداعية،  القيادة  الدراسة)  متغيرات  أبعاد  بين  العلاقة  طبيعة  تحديد 

 التنظيمية(.
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 قياس تأثير القيادة الإبداعية على أبعاد الفاعلية التنظيمية.   -

 فى ضوء مشكلة الدراسة وأهدافها ، يمكن صياغة فروض الدراسة علي النحو التالى :

  القيادة)الدراسة لا توجد علاقة إرتباط ذات دلالة إحصائية بين أبعاد متغيرات  -7/1

 الإبداعية، الفاعلية التنظيمية(. 

 لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للقيادة الإبداعية على الفاعلية التنظيمية.   -7/2

 لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للقيادة الإبداعية على الترابط والتطوير. -7/2/1

 لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للقيادة الإبداعية على الإتساق والإنسجام.  -7/2/2

 لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للقيادة الإبداعية على التكيف والتعلم.  -7/2/3

 لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للقيادة الإبداعية على المهمة.  -7/2/4
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الدراسة متغيرات  بين  للعلاقة  المفاهيمي  الإطار  توضيح  يمكن  تقدم،  ما  ضوء  خلال    وفي  من 

 : التاليالشكل 

 من إعداد الباحثان  المصدر:

 (: نموذج مقترح لمتغيرات الدراسة 1شكل رقم )

 الإطار المفاهيمي للعلاقة بين متغيرات الدراسة 
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 تتمثل أهمية الدراسة الحالية فيما يلي  : 

بالدراسات   - مقارنة  العربية  الدرسات  فى  الإبداعية  القيادة  مفهوم   حداثة 

تعد   ولذا  الأجنبية،  البيئة  القيادة في  مجال  في  المبكرة  الدراسات  من  الدراسة  هذه 

المجالات   من  للعديد  المجال  تفتح  أن  المتوقع  ومن  العربية،  البيئة  في  الإبداعية 

تأت  هذه الدراسة كإمتداد للدراسات لأجنبية    والمقترحات البحثية في هذا المجال. كما  

 المبذولة فى هذا المجال.  

تقديم مجموعة من التوصيات لصناع القرار والمس ولين فى الوحدات المحلية من شأنها   -

القيادة   أبعاد  ممارسة  خلال  من  المحلية  للوحدات  التنظيمية  الفاعلية  تحقيق 

 الإبداعية. 

الدور الحيوى لقطاع الحكم المحلي، والذي يعد أحد الركائز الأساسية لتحقيق التنمية   -

الاقتصادية للدولة المصرية، وذلك من خلال تقديمه للعديد من الخدمات للمواطنين  

 بشكل مباشر.  

 تتمثل حدود الدراسة الحالية فيما يلي : 
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تم تطبيق الدراسة الميدانية على الوحدات المحلية بمحافظة الغربية والتى    :  حدود تطبيقية  -9/1

  ، السنطة   ، زفتى  الزيات،  كفر  الكبرى،  المحلة  طنطا،  من)  بكل  المحلية  الوحدة  من  كل  تضم 

 لسهولة جميع البيانات من مجتمع الدراسة.  
ً
 قطور، بسيون ، سمنود (، وذلك نظرا

بشرية  -9/2 الفئات    حدود  مختلف  من  العاملين  جميع  على  الميدانية  الدراسة  إقتصرت   :

 بالوحدات المحلية موضع الدراسة .  

: اقتصرت الدراسة متغيرين وهم : القيادة الإبداعية )متغير مستقل(    حدود موضوعية  -  9/3

يشتمل على سبعة أبعاد )الأصالة ، المرونة الذهنية، الطلاقة الفكرية ، الحساسية للمشكلات ،  

)متغير   التنظيمية  والفاعلية  والربط(،  التحليل  على  والقدرة   ، المخاطرة  قبول   ، الانتباه  تركيز 

وأبعادها   والمهمة(.  تابع(،  والتعلم،  والتكيف  والإنسجام،  والاتساق  والتطوير،  الترابط  الأربعة) 

الأبعاد لمتغيرات الدراسة دون غيرها، وذلك لتمتعهما بدرجة عالية من الصدق  وتم الاستعانة بتلك  

   والثبات. 

وتشتمل على البيانات المطلوبة للدراسة ومصادرها، ومجتمع الدراسة، ومتغيرات ونموذج  

الدراسة, لأداة  والمصداقية  الثقة  اختبار  إلى  بالإضافة  القياس،  وأساليب  وأساليب    الدراسة 

 التحليل الإحصائي وذلك كما يلي :

البيانات الثانوية والبيانات الأولية. وتم    تتطلب إعداد الدراسة نوعيين من البيانات،وهما  

جمع البيانات الثانوية الخاصة بالدراسة من خلال الإعتماد على مجموعة من الدراسات السابقة  

 التى تناولت متغيرات الدراسة وهي القيادة الإبداعية والفاعلية  التنظيمية,  بالإضافة إلى  
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شبكة   الموجودة  البيانات  وقواعد  الأجنبية  أو  العربية  والكتب  العلمية  والمجلات  الدوريات 

 الإنترنت، التى تناولت متغيرات الدراسة بشكل مباشر أو غير مباشر .  

أما البيانات الأولية، فتم  الحصول عليها من مفردات عينة الدراسة من خلال الإعتماد  

. وقد تم   العاملين بالوحدات المحية بمحافظة الغربية  علي قائمة إستقصاء موجهه لعينة من 

تصميم أداة جمع البيانات في ضوء الإطار النظري والأدبيات وفي ضوء المقاييس المعتمدة والتي  

 عليها الباحثين. إستقر 

  : 

بمحافظة   المحلية  الوحدات  داخل  العاملين  جميع  فى  الميدانية  الدراسة  مجتمع  يتمثل 

بمدريات   العاملة  القوى  عن  الصادرة  للبيانات   
ً
ووفقا الإدارية،  مستوياتهم  بمختلف  الغربية 

(، وذلك كما هو مبين  19102محافظة الغربية، بلغ اجمالي بالواحدت المحلية موضع الدراسة )

 (.  1) في الجدول رقم

 ( 1جدول ) 

 بيان عدد العاملين بالوحدات المحلية بمحافظة الغربية  

 الوحدات المحلية موضع الدراسة 
عدد القوائم  عينة الدراسة مجتمع الدراسة 

 % العدد المستردة 

 88 106 27,62 5256 طنطا 

 83 92 23,91 4578 المحلة الكبرى 

 19 27 7,04 1333 كفر الزيات 

 35 44 11,46 2193 زفتى
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 الوحدات المحلية موضع الدراسة 
عدد القوائم  عينة الدراسة مجتمع الدراسة 

 % العدد المستردة 

 34 43 11,20 2149 السنطة

 24 29 7,56 1423 قطور 

 13 15 3,91 778 بسيون 

 24 28 7,30 1392 سمنود

 320 384 100 19102 الإجمالى 

 لبيانات الوحدات المحلية بمديرية القوى العاملة بالغربية  المصدر :من
ً
م   2023إعداد الباحثان طبقا  

والتكلفة،   الوقت  ولضيق  الدراسة،  مجتمع  لكبر حجم  المعاينة  نظرا  أسلوب  على  الإعتماد  تم 

على  الإحصائية الإعتماد  فتم  العينة  نوع  أما  الميدانية،  الدراسة  لإجراء  الطبقية  ،  العينة 

و  فتم  العشوائية،  العينة  لحجم  وبالنسبة  دراستها،  المطلوب  الخصائص  لتباين   
ً
نظرا ذلك 

( ونسبة الخطأ المسوح به  19101)  مجتمع البحثتحديدها في ضوء بعض الإعتبارات وهي أن  

العينة    ،5٪ ،  384)  وبذلك يكون حجم  الوحدات  تم توزيعها على  و   ،م (1989( مفردة )بازرعة 

فتم   وحدة  كل  عينة  مفردات  طريقة سحب  عن  أما  والتناسب،  النسبة  لأسلوب   
ً
وفقا المحلية 

 عاينة في العاملين بالوحدات المحلية إداريين، وفنيين، وكتبة.  بشكل عشوائي. وتمثلت وحدة الم 

 ( توصيف مفردات عينة الدراسة، وذلك على النحو التالي:  2ويعرض الجدول رقم )

 ( 2) جدول رقم 

افية   لمتغيراتها الديموجر
ً
 توصيف مفردات العينة تبعا

 النسب المئوية التكرارات الفئة  المتغير

 النوع
%41,8 134 ذكور   

%58,2 186 إناث   
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 النسب المئوية التكرارات الفئة  المتغير

 العمر 

سنة  25أقل من   38 11,8%  

سنة 40إلى أقل من  25من   85 26,5%  

سنة 50إلى أقل من  40من   126 39,5%  

سنة فأكثر  50  71 22,2%  

 مدة الخبرة

سنوات 10أقل من   88 27,5%  

سنوات  20إلى أقل من  10من   106 33,1 %  

سنة  30إلى أقل من  20من   113 35,3 %  

سنة فأكثر 30  13 4,1%  

 الحالة الاجتماعية

%27,8 89 أعزب  

%67,8 217 متزوج  

%4,4 14 غير ذلك  

 نتائج التحليل الإحصائي  .   :  المصدر 

( الجدول رقم  من  أن  عدد2ويتضح  يتبين  عينة    (  في  النوع  منهم من حيث  المستقص ي 

( بلغ  )134الدراسة  الإناث  بلغ عدد  بينما  مفردة  الذكور من  186(  نسبة  تكون  مفردة, وبذلك   )

( للعينة  الكلي  العدد  )41,8إجمالي  الإناث  ونسبة   )٪58,2  . عدد    ٪(  بلغ   : العمر  حيث  من  أما 

٪(، بينما بلغ عدد 11,8( مفردة بنسبة )38سنة )  25المستقص ى منهم الذين تقل أعمارهم عن  

( مفردة من الذكور والإناث  85سنة )  40إلى أقل من    25المستقص ي منهم ممن تتراوح أعمارهم من  

( والإناث26,5بنسبة  الذكور  من  منهم  المستقص ى  عدد  كان  حين  في  أعمارهم   ٪(،  تتراوح   الذين 

 كان عدد المستقص ي منهم٪(, وأخي 39,5( مفردة بنسبة )126سنة )  50إلى أقل من    40من   
ً
الذي    را

بلغ عدد المستقص ى منهم  ( . ومن حيث الخبرة   ٪22,2( بنسبة قدرها )71سنة هو )  50يزيد عن  

٪(، بينما بلغ عدد المستقص ي  27,5( مفردة بنسبة )88سنوات )  10الذين تقل مدة خبرتهم عن  

 ( مفردة من الذكور والإناث بنسبة  106سنة ) 20إلى أقل من   10منهم ممن تتراوح خبراتهم من 
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إلى   20٪(، في حين كان عدد المستقص ى منهم من الذكور والإناث الذين تتراوح خبراتهم من 33,1)

من   )  30أقل  )113سنة  بنسبة  مفردة  منهم35,3(  المستقص ي  كان عدد   
ً
وأخيرا يزيد    ٪(,  الذي 

)  30خبرتهم عن   .  ٪4,1( بنسبة قدرها )13سنة هو   )  : الحالة الإجتماعية  بلغ عدد  ومن حيث 

( أعزب  الإجتماعية  الفئة  منهم ضمن  )89المستقص ى  بنسبة  مفردة  عدد 27,8(  بلغ  بينما   ،)٪

 بلع  ٪67,8( مفردة بنسبة قدرها )217المستقص ي منهم ضمن الفئة الإجتماعية متزوج )
ً
(, وأخيرا

 ( . ٪4,4( مفردة بنسبة قدرها )14عدد المستقص ي منهم خارج الفئتين أعزب ومتزوج )

التنظيمية.   الإبداعية والفاعلية   القيادة  رئيسيين وهما  متغيرين  الحالية على  الدراسة  تشتمل 

 وفيما يأتي  عرض تلك المتغيرين والمقاييس المستخدمة وذلك على النحو الآت  : 

المستخدم    المقياس  إلى   
ً
استنادا المتغير  هذا  قياس  تم 

)العوض,   القيادة  2018بواسطة  لسلوكيات  الإدارية  القيادات  ممارسة  مستوى  لقياس   )

والطلاقة   الذهنية,  والمرونة  الأصالة  وهي)  رئيسية  أبعاد  سبعة  من  يتكون  والذي  الإبداعية 

قبول المخاطرة, والقدرة على التحليل والربط(،  الفكرية, والحساسية للمشكلات, وتركيز الإنتباه, و 

تم   كما  والثبات،  الصدق  من  عالية  بدرجة  لتمتعه    
ً
نظرا وذلك  غيره،  دون  به  الإستعانة  وتم 

 اختباره في البيئة العربية من قبل.

المستخدم     المقياس  على  الاعتماد  تم  المتغير  هذا  لقياس 

ويتكون من أربعة أبعاد وهي )الترابط والتطوير,    (2013؛ موس ي,  2008عصفور,  بواسطة كل من )

الصدق   عالية من  بدرجة  يتمتع  فإنه  ولذا   ،) والمهمة  التعلم,  و  التكيف  والإنسجام,  والإتساق 

 والثبات.  
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إستمارة   تصميم  الدراسة،  متغيرات  نحو  منهم  المستقص ي  اتجهات  على  وللتعرف 

 لمقياس ليكرت الخماس ي للموافقة وعدم الموافقة،  
ً
و الذى يتراوح بين موافق    الإستقصاء وفقا

( 
ً
(، و ذلك لإتاحة الفرصة لمفردات العينة للتعبير عن أرائهم تجاه  1( و غير موافق تماما )5تماما

( متغيرات الدراسة  3كل عبارة من العبارات التى ستشتمل عليها القائمة, ويوضح الجدول رقم )

 
ً
 للمقاييس المستخدمة في الدراسة . الرئيسة ومتغيراتها الفرعية بالإضافة إلى العبارات وفقا

( 3جدول رقم )   

 متغيرات الدراسة الرئيسة والفرعية

ــيـــــــــــــرات   ــغـــــــــــ ــتـــــــــــ المـــــــــــ

 الرئيسة

المــــــــــــــتــــــــــــــغــــــــــــــيــــــــــــــرات  

 الفرعية
 المراجع الفقـــــــــــــــــرة

الـــــــــــــــــــــقـــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــــادة  

 الإبداعية

 الاصالة

ــادة عن الافجـــار ال ـــديـــدة غير التقليـــديـــة لتطوير  .1 تبحـــل القيـ

 أساليب العمل الإداري 

, العوض

2018 

العضايلة

 ,2014  

الصواملي

 ,2020  

 تحل القيادة العاملين على إنجاز الأعمال بطرق متطورة .2

 تحرص القيادة على تقديم أفجار جديدة فى العمل الإداري  .3

تملـك القيـادة القـدرة على طرف أفجـار عميقـة وغير ســــــــــــطحيـة  .4

 لحل مشكلات العمل

ــا م تلفــــة وتقــــد   .5 العمــــل من زوايــ ــادة لمشــــــــــــكلات  تنظر القيــ

 حلول عملية مميزة لها

المـــــــــــــــــــرونــــــــــــــــــة  

 الذهنية

تملك القيادة القدرة على ســــــــــــرعة إت اذ القرار المناســــــــــــب فى  .6

اقف والظروف المختلفة  المو

ــا   .7 أفــجــــــارهــــ عــن  بــطــلاقــــــة  لــلــتــعــبــيــر  الــقــــــدرة  الــقــيــــــادة   تــمــلــتــــــك 

 بألفاظ م تلفة

تســــــتطيع القيادة الدمج بين الافجار المطروحة لحل المشــــــجلة  .8

 وتكوين فكرة واحدة مفيدة
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ــيـــــــــــــرات   ــغـــــــــــ ــتـــــــــــ المـــــــــــ

 الرئيسة

المــــــــــــــتــــــــــــــغــــــــــــــيــــــــــــــرات  

 الفرعية
 المراجع الفقـــــــــــــــــرة

تتمتع القيــادة بقــدرة فــائقــة على تقــديم أفجــار عــديــدة فى فترة  .9

 زمنية قصيرة

ــيـــــن  .10 ــلـــ ــعــــــامـــ الـــ ــنــــــاع  لإقـــ ــيــــــة  كــــــافـــ ــهــــــارات  مـــ ــيــــــادة  ــقـــ الـــ ــلــــــك  ــتـــ ــمـــ  تـــ

 بالأفجار ال ديدة

 الطلاقة الفكرية

ــاكــــــل  .11 القــــــدرة لإيجــــــاد حلول متنوعــــــة لمشـــــــــــــــ القيــــــادة   تمتلــــــك 

 العمل الإداري 

 لتحسين الأداءتبادر القيادة لتقديم أفجار  .12

تــقــتــنــع   .13 عــنــــــدمــــــا  ــهــولــــــة  بســـــــــــ رأ ــهــــــا  أو  مــوقــفــهــــــا  الــقــيــــــادة   تــغــيــر 

 بعد  صحته

 تتقبل القيادة الإختلاف الفكرى وتستفيد من أراء الآخرين .14

الأفـجــــــار والإتـجــــــاهــــــات   .15 أمــــــا   مـنـفـتـ   بـعـقــــــل  الـقـيــــــادة  تـعـمــــــل 

 ال ديدة فى مجال العمل الإداري 

الــــحســــــــــــــــــاســــــــــــــــيــــــة 

 للمشكلات

 أبعاد المشكلات بوضوف وسرعةتري القيادة  .16

تحرص القيادة على معرفة أوجه القصــــــور أو الضــــــعف فيما   .17

 تقو  به من عمل

تمتلك القيادة نظرة دقيقة لإكتشـــــاف المشـــــكلات التى  عا ي   .18

 منها الآخرون بالعمل

الــعــمــــــل   .19 بــمشـــــــــــــكــلات  الــتــنــبــ   عــلــى  الــقــــــدرة  الــقــيــــــادة   تــمــتــلــــــك 

 قبل حدوثها

الــــــتــــــى  .20 الــــــعــــــمــــــل  لمــــــواجــــــهــــــه مشـــــــــــــــــكــــــلات  الــــــقــــــيــــــادة   تــــــ ــــــطــــــط 

 يمكن أن تحدث
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 تركيز الإنتباه

 

ــة  .21 لســــــــــــرعـــ ــا  ــا على المشــــــــــــجلـــــة وحلولهـــ ــامهـــ إهتمـــ ــادة  القيـــ تركز 

 الوصول للحل الأمثل

لــتــحــقــيــ   .22 ســــــــــــــعــ ــهــــــا  خــلال  عــــــالــي  بــحــمــــــاس  الــقــيــــــادة   تــتــمــتــع 

 أهداف العمل 

لظفجــــار المبتكرة لتظهر نتــــائجهـــــا   .23  
ً
كــــافيــــا  

ً
القيــــادة وقتــــا تعطي 

 بوضوف

الأهــــــداف   .24 تـــــحـــــقـــــيـــــ   مــــــدي  بــــــ ســـــــــــــــــتـــــمـــــرار  الـــــقـــــيــــــادة   تـــــتــــــابـــــع 

 من الأفجار المطروحة

ــهــــــا  .25 تـــواجـ ــعـــوقــــــات  مـ أي  ــي  ــلـ عـ ــلــــــب  ــغـ ــتـ الـ ــى  ــلـ عـ ــيــــــادة  ــقـ الـ ــز   تـــركـ

 فى سبيل حل مشكلات العمل

 

 قبول المخاطرة

 للفشل على أنه أول خطوات النجافتنظر القيادة  .26

تســــــــــــتي القيـــادة لتطبي  أفجـــار جـــديـــدة فى العمـــل و ن كـــانـــ    .27

 نتائجها غير م كدة

 تتحمل القيادة مس ولية نتائج ما تقو  به من أعمال .28

 تستطيع القيادة العمل فى ظل الظروف الصعبة .29

اللوائ  إذا تعـــــارضــــــــــــــــ  مع فكرة تحق    لا تتقيـــــدة .30 القيـــــادة 

 صالح العمل

 تمتلك القيادة القدرة على تقسيم مها  العمل بكفاءة .31
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عــــــــــلــــــــــى  الــــــــــقــــــــــدرة 

 التحليل والربط

تمزج القيـادة بين وجهـات النظر المختلفـة لإنتـاج أفجـار عمليـة  .32

 جديدة

الأفجــار غير المتصــــــــــــلــة   تمتلــك القيــادة القــدرة على إســــــــــــتبعــاد .33

 بالموضوع

تسـتطيع القيادة تحديد تفاصـيل ومها  العمل قبل البدء فى  .34

 التنفيذ

تت ذ القيادة القرارات التى تحق  صـــالح العمل بعد دراســـة   .35

 مستفيضة  

36.  

ــة   ــيـــــــــ ــلـــــــــ الـــــــــــفـــــــــــاعـــــــــ

 التنظيمية

ــتـــــــــرابـــــــــط   الـــــــ

 والتطوير

التى  .37 الجـــــافيـــــة لات ـــــاذ القرارات  بـــــالمنظمـــــة المعلومـــــات  تتوفر 

 تحق  الأهداف

عصفور, 

؛  2008

موس ي, 

2013 

 ســـتطيع أى موظف بالمنظمة الحصـــول على المعلومات التى   .38

 يحتاجها فى العمل وق  الحاجات إل ها .

ي من كـــل فرد بـــالمنظمـــة أن لـــه تـــأثيرا على نجـــاف المنظمـــة فى  .39

 تحقي  أهدافها

 يدرك كل فرد في المنظمة أنه جزء من فري  عمل كبير .40

 يتم إنجاز الأعمال داخل المنظمة من خلال فري  عمل .41

 يحرص العاملون بالمنظمة على تنمية قدراتهم .42

 مهارات العاملين بالمنظمةيوجد اهتما  مستمر بتنمية   .43

العــــاملين  هــــا لتكون   .44 المنظمــــة على قــــدرات ومهــــارات  تعتمــــد 

 متميزة فى تحقي  أهدافها
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ـــــــــــــــــاق   ــــــــــــــــــــــ الإتســــــــــــــــــــــ

 والإ س ا 

أداء  .45 تــحــكــم  الــتــى  والــقــيــم  بــــــالــقــواعــــــد  المــنــظــمــــــة  قــيــــــادة  تــلــتــز  

 الأعمال بالمنظمة

 

توجد مجموعة واضـــــحة ومتســـــقة من القيم التى تحكم أداء  .46

 الاعمال بالمنظمة

حينمـا يحـدث إختلاف بين العـاملين بـالمنظمـة فـامهم  عملون   .47

 جاهدين على الوصول لحلول تعود بالمنفعة

من الســهل على العاملين بالمنظمة أن يتواصــلوا إلى إتفاق في  .48

 الأراء حول القضايا الصعبة

ــيـــم  .49 ــفــــــاهـ المـ مـــن  ــمـــجـــمـــوعــــــة  بـ ــنـــظـــمــــــة  بــــــالمـ ــلـــون  ــعــــــامـ الـ  يـــ مـــن 

 والمبادئ المشتركة

ــال ها  .50 هناك إتجاه موحد لدى العاملين بالمنظمة لتحقي  رســـــ

 و أهدافها

يـ د ـهــــــا   .51 الـتـى  المـخـتـلـفــــــة  المـهــــــا   بـيـن  الـتـنســــــــــــيـ   الســــــــــــهــــــل  مـن 

 العاملون بالمنظمة

 التكيف والتعلم

 ســــــــــــتجيـب العـاملون لأيـه تغيرات في طبيعـة العمـل بـالمنظمـة   .52

 بسرعة و سهولة

اتبـــــاع طرق جـــــديـــــدة  .53 بـــــالمنظمـــــة على  العـــــاملون  يحرص على 

 ومبتكرة لاداء الأعمال

عــلـى   .54 بــنــــــاء  بــــــالمــنــظــمــــــة  الــعــمــــــل  فــى طــبــيــعــــــة  تــغــيــيــر  أى  يــحــــــدث 

ــــــــــــــــــــــات  ــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــرحــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــتــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــقــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ  مــــــــــــــــــــــ

 أو شجاوى العملاء 

تعتبر إحتياجات و مصــــالح العملاء الم ثر الأول على القرارات  .55

 التى يتم إت اذها

بـالمنظمـة بـأن الفشـــــــــــــل هو فرصـــــــــــــة حقيقيـة ي من العـاملون   .56

 للتعلم وتحسين الأداء
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يتم تشـ يع ومجافأة كل من يتحمل المخاطرة من أجل تطوير  .57

 الأداء فى المنظمة

يوجـد تنســــــــــــي  وتجـامـل بين كـافـة ال هود التى تبـذل والأعمـال   .58

 التى ت دى داخل المنظمة

 المهمة     

الــتــى  .59 بــــــأهــــــداف   الــ ــهــود والأعــمــــــال  مــوجــهــــــه  بــــــالمــنــظــمــــــة  تــتــم 

 وطموحات طويلة الأجل

توجـد للمنظمـة رســـــــــــــالـة واضــــــــــــحـة تعط  مع ى وقيمـة لجـافـة  .60

 ال هود التى تبذل

ــتــــــقــــــبــــــلــــــيــــــة   .61 مســــــــــــــــ ــتــــــراتــــــيــــــجــــــيــــــة  إســــــــــــــــ لــــــلــــــمــــــنــــــظــــــمــــــة   تــــــوجــــــد 

 وواضحة لل ميع

ــاملون على الأهــــداف التى  .62 يجــــب أن تســــــــــــتي   يتف  جميع العــ

 لتحقيقها المنظمة

تتنـــــاســـــــــــــــــب مع  .63 لأمهـــــا  اقعيـــــة  بـــــالو المنظمـــــة  أهـــــداف  تتســــــــــــم 

 الإمجانيات المتاحة

لدى المنظمة رؤية مشـــــــــتركة ومقبولة لما يجب أن تكون عليه  .64

 فى المستقبل

ــتــــــقــــــبــــــلــــــيــــــة  .65 المســـــــــــــــ بــــــالــــــتــــــوجــــــهــــــات  المــــــنــــــظــــــمــــــة  قــــــيــــــادة   تــــــهــــــتــــــم 

 طويلة الأجل

تســــــــــــاهم الرؤيـة المســــــــــــتقبليـة للمنظمـة  فى خل  الحـافز  لـدى  .66

 العاملين

 .المصدر : من إعداد الباحل 
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كااااااااأداة لجمااااااااع البيانااااااااات وهااااااااي  للقيااااااااام بالدراسااااااااة الميدانيااااااااة تاااااااام الإسااااااااتعانة بالإستقصاااااااااء

، تااااااااااام توجيههاااااااااااا إلاااااااااااي العااااااااااااملين بالوحااااااااااادات المحلياااااااااااة 
ً
عباااااااااااارة عااااااااااان قائماااااااااااة أسااااااااااائلة مُعااااااااااادة جيااااااااااادا

بمحافظاااااااااااة الغربياااااااااااة مااااااااااان خااااااااااالال الزياااااااااااارة الميدانياااااااااااة للمستقصااااااااااا ي مااااااااااانهم فاااااااااااي مواقاااااااااااع عملهااااااااااام، 

وتساااااااااالم اسااااااااااتمارات الاستقصاااااااااااء لهاااااااااام بعااااااااااد تعااااااااااريفهم بالهاااااااااادف ماااااااااان الدراسااااااااااة، وطلااااااااااب ماااااااااانهم 

 التعاون والإجابة علي القائمة، وتتضمن القائمة ثلاثة أقسام, وهي :

الأصالة    : ويتعلق بالقيادة الإبداعية, وقد إشتملت على سبعة أبعاد وهي "  القسم الأول  ▪

الإنتباه تركيز  للمشكلات,  الحساسية  الفكرية,  والطلاقة  الذهنية,  وقبول  والمرونة   ,

عبارة . حيث    35المخاطرة, والقدرة على التحليل والربط" والتي تم قياسها باستخدام  

 تم قياس كل بُعد منها بإستخدام خمس عبارات . 

 

وقد إشتملت على أربعة أبعاد أساسية  بالفاعلية  التنظيمية  : ويتعلق    القسم الثا   ▪

" تم    وهي  والتي  والمهمة"  التعلم,  و  التكيف  والإنسجام,  الإتساق  والتطوير,  الترابط 

باستخدام   عبارات,    30قياسها  بثمانية  والتطوير  الترابط  قياس  تم  حيث   . عبارة 

والإتساق والإنسجام بسبع عبارت, فيما تم قياس التكيف و التعلم من خلال سبع  

 بارات . عبارات, وتم قياس المهمة من خلال ثمانية ع

 

الثالل ▪ الديموجرافية  القسم  بالمتغيرات  تتعلق  مفتوحة  أسئلة  أربعة  : واشتمل على 

 لعينة الدراسة من حيث النوع، السن، مدة الخبرة، الحالة الاجتماعية.   
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وبعااااااااد ماااااااارور أكثاااااااار ماااااااان شااااااااهرين علااااااااى توزيااااااااع قااااااااوائم الاستقصاااااااااء،  تاااااااام جمعهااااااااا  بااااااااالمرور 

اسااااااااتمارة  320علااااااااى المستقصاااااااا ي ماااااااانهم فااااااااي أماااااااااكن عملهاااااااام، وقااااااااد بلااااااااغ عاااااااادد القااااااااوائم المسااااااااتردة 

 ، وهي نسبة مرتفعة في العلوم الاجتماعية.  ٪83، أي بنسبة 384من أصل 

تم اختيار بعض الأساليب الإحصائية المناسبة لهذه الدراسة وذلك في ضوء بعض المعايير  

من بينها عدد المتغيرات ونوع البيانات ومستوى القياس وعدد وحجم العينات وأنواعها وأغراض 

 التحليل ، وهذه الأساليب هي : 

: كالمتوسطات والإنحراف المعياري لمتغيرات الدراسة,    المقاييس الإحصائية الوصفية •

 وذلك  لتحليل ووصف استجابات المستقص ي منهم . 

• : الارتباط  تحليل  الإبداعية    أسلوب  القيادة  بين  علاقة  وجود  مدي  على  للتعرف 

 وأبعادها، وبين الفاعلية  التنظيمية ككل، ولكل بعد من أبعادها. 

: وتم الإعتماد عليهما بغرض الكشف عما    أسلوب تحليل الانحدار البسيط والمتعدد •

إذا كانت هناك تأثير مباشر بين القيادة الإبداعية وأبعادها وكل من الفاعلية  التنظيمية  

 وأبعادها، والتحقق من نوع وقوة هذه العلاقات . 

مثل   • الدراسة  لاختبار فروض  المعلمية  الاختبارات  من  على مجموعة  الإعتماد  تم  كما 

 اختبار 

 T .Test)( واختبار ،)F .Test  الملازمين لأسلوب تحليل الانحدار المتعدد, وكذلك  اختبار )

Wilk's Lambda)  وذلك من اجل التحقق من مستوى المعنوية والدلالة الإحصائية ) 
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وقوة فروض    .لنوع  خطأ  أو  صحة  ولاختبار  الدراسة  موضع  المتغيرات  بين  العلاقة 

 الدراسة . 

تم تقييم درجاة التنااساااااااااااااق    للتحقق من ثباات ومصاااااااااااااداقياة محتوى قاائماة الاساااااااااااااتقصااااااااااااااء,

بااااااادقاااااااة قااااايااااااااساااااااااااااااااااه  يااااافاااااتااااارض  ماااااااا  قااااايااااااااس  عااااالاااااى  الماااااقااااايااااااااس  قااااااادرة  ومااااااادى  باااااناااااود,  بااااايااااان   الاااااااداخااااالاااااي 

 وذلك على النحو التالي : 

للتأكاااااااااااد مااااااااااان مااااااااااادى إمكانياااااااااااة الإعتمااااااااااااد علاااااااااااى قائماااااااااااة الاستقصااااااااااااء تااااااااااام الإعتمااااااااااااد علاااااااااااى 

 لكوناااااااه أكثااااااار (Alpha Correlation Coefficient)معامااااااال الثباااااااات ألفاااااااا لكرونباااااااال 
ً
 نظااااااارا

دلالاااااااااة فاااااااااي تقيااااااااايم درجاااااااااة التناساااااااااق الاااااااااداخلي بااااااااااين  (Reliability)أسااااااااااليب تحليااااااااال الاعتمادياااااااااة 

 عبارات المقياس الخاضع للاختبار . 

مفاااااااااردة مااااااااان العااااااااااملين بالوحااااااااادات المحلياااااااااة  40وتااااااااام تطبيقاااااااااه علاااااااااى عيناااااااااة مكوناااااااااة مااااااااان 

بمحافاااااااة الغربياااااااة كإختباااااااار مبااااااادئي للقائماااااااة, وقبااااااال إجاااااااراء هاااااااذا التحليااااااال, فقاااااااد تقااااااارر إساااااااتبعاد 

 0,30أقاااااال ماااااان  (Item-Total Correlation)أي متغياااااار يحصاااااال علااااااي معاماااااال إرتباااااااط إجمااااااالي 

 ( . 2008بينه وبين باقي المتغيرات في ذات المقياس )إدريس, 

 

 

 

 



 

 

35 

 

 

 

 

 
 ( 4)  جدول رقم

 تقييم درجة الاتساق والصدق الداخلي بين محتويات مقاييس متغيرات الدراسة 

 باست دا  معامل الارتباط كرونباخ ألفا  

 متغيرات الدراسة

 إختبار ألفاكرونباخ 

رقم العبارة 
 المحذوفة 

 المحاولة الثانية المحاولة الاولي

الثبات معامل    
(Alpha) 

 عدد
 العبارات 

 معامل الثبات 
(Alpha) 

 عدد
 العبارات 

 - 5 0,741 5 0,741 الأصالة 

 7 4 0,763 5 0,526 المروزنة الذهنية

 13 4 0,811 5 0,623 الطلاقة الفكرية 

 - 5 0,823 5 0,823 الحساسية للمشكلات

 22 4 0,792 5 0,614 تركيز الإنتباه

المخاطرة, قبول   0,846 5 0,846 5 - 

 - 5 0,739 5 0,739 القدرة على التحليل والربط

عبارات  3 32 0,913 35 0,879 معامل الثبات الكلي للقيادة الإبداعية  

 1 7 0,758 8 0,548 الترابط والتطوير 

 - 7 0,766 7 0,766 الإتساق والإ س ا  

 21 6 0,818 7 0,618 التكيف و التعلم

 - 8 0,837 8 0,847 المهمة 

معامل الثبات الكلى للفعالية  

 التنظيمية
 عبارتين  28 0,869 30 0,792

 المصدر : نتائج التحليل الإحصائي . 

 ( ما يلي :4ويتضح من الجدول رقم )

 (، 0,879تبين أن معامل ألفا للمقياس ككل بلغ ) : بالنسبة لمقياس القيادة الإبداعية •

( من  أقل  ارتباط  معامل  لها  عبارات  ثلاث  وجود  تبين  أنه  العبارات0,30إلا  وهي   ,) 
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( . لذا تقرر استبعاد تلك العبارات, وبذلك أصبح معامل ألفا للمقياس  22  -13  - 7رقم ) 

( الذهنية,  0,913ككل  المروزنة  )الأصالة,  المقياس  ألفا لأبعاد  (. وكذلك اصبح معامل 

على   القدرة  المخاطرة,  قبول  الإنتباه,  تركيز  للمشكلات,  الحساسية  الفكرية,  الطلاقة 

يترا ) التحليل والربط(  بين  ما  إلى )0,741وح  المقياس  0,846(  تمتع  إلى  ما يشير  ( وهو 

ألفا معامل  أن  حيث  الثبات،  من  عالية  إلى  .بدرجة  يصل    0.70الذي 

 ( .2008يعتبر ذو مستوى ممتاز من الثقة والاعتمادية )إدريس،, 

لمقياس   • التنظيميةبالنسبة  بلغ    :  الفاعلية  ككل  للمقياس  ألفا  معامل  أن  تبين 

(, وهي العبارات  0,30(، إلا أنه تبين وجود عبارتين لهما معامل ارتباط أقل من ) 0,792)

( لذا تقرر استبعاد تلك العبارات, وبذلك أصبح معامل ألفا للمقياس ككل  21  -1رقم )

والتطو 0,869) )الترابط  المقياس  لأبعاد  ألفا  معامل  اصبح  وكذلك  الإتساق  (.  ير, 

( وهو ما يشير  0,837( إلى ) 0,758والإنسجام, التكيف و التعلم, المهمة( يتراوح ما بين )

( يعتبر ذو  0.70معامل ألفا الذي يصل إلى ) إلى تمتع المقياس بدرجة عالية من الثبات، حيث أن  

 ( . 2008مستوى ممتاز من الثقة والاعتمادية  )إدريس،,  

وفي ضوء ما سبق يتضح أن النتيجة المبدئية لتقييم درجة الثبات/ الاعتمادية تعكس أن 

)الأصالة,   الإبداعية  القيادة  أبعاد  قياس  في  عليه  الإعتماد  يمكن  للاختبار  الخاضع  المقاييس 

  المروزنة الذهنية, الطلاقة الفكرية, الحساسية للمشكلات, تركيز الإنتباه, قبول المخاطرة, القدرة 

الإتساق   والتطوير,  )الترابط  التنظيمية  الفاعلية   أبعاد  وكذلك  والربط(,   التحليل  على 

 والإنسجام, التكيف و التعلم, المهمة( . 

بدقة,   قياسه  يفترض  ما  قياس  على  المقياس  قدرة  مدى  إلى  الصلاحية  مفهوم  ينصرف 

العاملي   التحليل  بأسلوب  الإستعانة  تم  الدراسة،  مقاييس  وصلاحية  صدق  من  وللتحقق 
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الإستكشافي، ويعد التحليل العاملي من أكثر الأساليب الاحصائية التي أثبتت فعاليتها في اختبار  

)إدريس,   المستخدم  المقياس  من  2008صلاحية  مجموعة  إلى  التوصل  يمكن  خلاله  فمن   ،)

 من المتغيرات التي يتضمنها المقياس المستخدم وذات  
ً
العوامل الأساسية التي يضم كل منها عددا

استبعاد  معا مع  العاملي  التحليل  أسلوب  من  المستخرجة  بالعوامل  العالية  الارتباط  ملات 

 المتغيرات ذات معاملات الارتباط الضعيفة,  

توفر   التى  العينااة  كفاياة  مدي  من  التأكااد  تم  العاملي،  التحليل  لنتائج  التعرض  وقبل 

اختبار   بتطبيق  الباحث  قام  حيث  العاملي،  التحليل  إستخدام   (KMO)إمكانيااة 

  (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy)  لتحديد مدى كفاية العينة حيث

مقادير   المشاهدة     (Magnitudes)يقارن  الارتباط   The Observed Correlation)معاملات 

Coefficients)  الجزئي الارتباط  معاملات  , (The Partial Correlation Coefficients)بمقادير 

عتبر القيمة الصغيرة للمقياس  
ُ
 على أن إستخدام التحليل العاملي ربما لم يكن    (KMO)وت

ً
م شرا

 ( .5دول رقم )فكرة جيدة, وذلك كما هو يوضح الج

 (  5جدول رقم ) 

 للمقاييس الخاصة بمتغيرات الدراسة (KMO and Bartlett's) اختبار 

 KMOاختبار  متغيرات الدراسة 
 Bartlett'sاختبار 

 المعنوية  مربع كاى )كا2(

 0,000 2456,621 0,887 القيادة الإبداعية 

 0,000 1633,453 0,911 الفاعلية  التنظيمية 

 .: نتائج التحليل الإحصائي   المصدر      
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 ( ما يلي :5ويتضح من الجدول رقم )

اختبار   • نتائج  )  (KMO)أظهرت  تساوي  قيمته  الإبداعية,  0,887أن  القيادة  لمقياس   ) 

( وهذا يدل على كفاية حجم العينة . كما أظهرت نتائج اختبار  0,50وهو أكبر من الحد الأدن  المرغوب )

(Bartlett's Test of Sphericity)  ( تساوي  قيمته   (  2456,621أن 

( معنوية  وبمستوى  كبيرة  قيمة  الأقل   0,000وهي  على  معنوية  ارتباطات  يوجد  أي   ) 

الإبداعية   القيادة  بأبعاد  والمتعلقة  للاختبار  الخاضعة  المتغيرات  بعض   بين 

 تكفي لإستخدام التحليل العاملي . 

( لمقياس الفاعلية  التنظيمية, وهو أكبر من  0,911أن قيمته تساوي )   (KMO)أظهرت نتائج اختبار   •

 Bartlett's)( وهذا يدل على كفاية حجم العينة . كما أظهرت نتائج اختبار  0,50الحد الأدن  المرغوب )

Test of Sphericity)  ( أي   0,000( وهي قيمة كبيرة وبمستوى معنوية )1633,453أن قيمته تساوي )

يوجد ارتباطات معنوية على الأقل بين بعض المتغيرات الخاضعة للاختبار والمتعلقة بأبعاد الفاعلية  

 التنظيمية تكفي لإستخدام التحليل العاملي . 

العاملي,    التحليل  تطبيق  وإمكانية  العينة  حجم  كفاية  مدي  من  التأكد   وبعد 

   32تم تطبيق أسلوب التحليل العاملي على متغيرات الدراسة المستخرجة من أسلوب تحليل الثبات وهى  
ً
متغيرا

 لقياس الفاعلية  التنظيمية, وقد تقرر استبعاد أي متغير من هذه    28لقياس أبعاد القيادة الإبداعية, و  
ً
متغيرا

ل من العوامل المستخرجة أو يحمل على أكثر من , كعامل تحميل على أي عام0,60المتغيرات يحصل على أقل من  

 ( .2008عامل في نفس الوقت )إدريس, 

 

( فقد تم التوصل إلى أن هناك سبعة أبعاد رئيسة  6وفي ضوء المعايير السابقة وكما يوضح الجدول رقم )

٪  87.37عبارة( تحدد متغير القيادة الإبداعية، وقد ساهمت تلك العوامل مجتمعة في تفسير حوالى  32)تضم  

من التباين الكلي للبيانات التي يحتوى عليها مقياس القيادة الإبداعية . حيث : العامل الأول : الأصالة، العامل  

  تركيز الإنتباه, العامل الرابع : الحساسية للمشكلات, العامل الخامس :   لمرونة الذهنية, العامل الثالث  : الثاني : ا

 الطلاقة الفكرية, العامل السادس : قبول المخاطرة, العامل السابع : القدرة على التحليل والربط .
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 ( 6جدول رقم )

 بالقيادة الإبداعية العوامل الرئيسة المست رجة من العبارات الخاصة 

 ( Factor Analysis)م رجات أسلوب التحليل العاملي  

 المــتــغـيــرات
 الــعــوامـــــل

عامل 
(1 )  

عامل 
(2 ) ( 3عامل )  عامل  

(4 )  
عامل 

(5 ) ( 6عامل )  عامل  
(7 )  

 الأصالة 

ــجــــــار   .1 الافـــ عـــــن  ــيــــــادة  ــقـــ الـــ ــحــــــل  ــبـــ تـــ
ال ــــديــــدة غير التقليــــديــــة لتطوير 

 أساليب العمل الإداري 
0,761 0,354 0,163 0,263 0,095 0,269 0,047 

عــلــى  .2 الــعــــــامــلــيــن  الــقــيــــــادة  تــحــــــل  
 0,036 0,285 0,116 0,085 0,132 0,411 0,813 إنجاز الأعمال بطرق متطورة

تحرص القيــادة على تقــديم أفجــار  .3
 0,005 0,268 0,135 0,187 0,243 0,278 0,793 جديدة فى العمل الإداري 

القــــدرة على طرف تملــــك القيــــادة   .4
أفجار عميقة وغير ســـــــطحية لحل  

 مشكلات العمل
0,771 0,163 0,164 0,132 0,172 0,182 0,163 

ــادة لمشــــــــــــكلات العمــــل  .5 تنظر القيــ
من زوايـــا م تلفـــة وتقـــد  حلول 

 عملية مميزة لها
0,698 0,384 0,156 0,113 0,097 0,192 0,186 

 المرونة الذهنية 

تملك القيادة القدرة على ســـرعة   .6
فــــــى   ــنــــــاســــــــــــــــــب  المــــ ــقــــــرار  الــــ ــ ــــــاذ  إتــــ

اقف والظروف المختلفة  المو
0,163 0,111 0,269 0,114 0,744 0,119 0,312 

بــيــن  .7 الــــــدمــج  الــقــيــــــادة  تســـــــــــــتــطــيــع 
الافجـار المطروحـة لحـل المشــــــــــــجلـة 

 وتكوين فكرة واحدة مفيدة
0,415 0,084 0,098 0,169 0,742 0,341 0,165 

تتمتع القيـــادة بقـــدرة فـــائقـــة على  .8
تقـديم أفجـار عديدة فى فترة زمنية  

 قصيرة
0,356 0,243 0,246 0,141 0,689 0,186 0,273 

كـــــافيـــــة  .9 القيـــــادة مهـــــارات  تمتلـــــك 
بــــــالأفـــــجــــــار  الـــــعــــــامـــــلـــــيـــــن  بـــــ قـــــنــــــاع 

 ال ديدة
0,236 0,186 0,183 0,231 0,778 0,168 0,341 

 الطلافة الفكرية 
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 المــتــغـيــرات
 الــعــوامـــــل

عامل 
(1 )  

عامل 
(2 ) ( 3عامل )  عامل  

(4 )  
عامل 

(5 ) ( 6عامل )  عامل  
(7 )  

القيــــــادة   .10 القــــــدرة لإيجــــــاد تمتلــــــك 
الـعـمــــــل   لمشــــــــــــــــــاكــــــل  مـتـنـوع  حـلـول 

 الإداري 
0,362 0,792 0,113 0,135 0,043 0,136 0,063 

ــجــــــار  .11 أفـ لـــتـــقــــــديـــم  ــيــــــادة  الـــقـ ــبــــــادر  تـ
 لتحسين الأداء

0,416 0,716 0,117 0,168 0,183 0,052 0,009 

تتقبـل القيـادة الإختلاف الفكرى   .12
 وتستفيد من أراء الآخرين

0,384 0,822 0,092 0,278 0,169 0,111 0,168 

تعمــل القيــادة بعقــل منفت  أمــا    .13
الأفجـــار والإتجـــاهـــات ال ـــديـــدة فى 

 مجال العمل الإداري 
0,289 0,768 0,138 0,342 0,241 0,325 0,183 

 الحساسية للمشكلات

المشــــــــــــكـلات  .14 أبـعــــــاد  الـقـيــــــادة  تـري 
 0,118 0,183 0,119 0,682 0,178 0,163 0,325 بوضوف وسرعة

ــة   .15 مـــعـــرفــــ عـــلـــى  الـــقـــيــــــادة   تـــحـــرص 
أوجه القصـــــــور أو الضـــــــعف فيما  

 تقو  به من عمل
0,324 0,429 0,136 0,712 0,117 0,223 0,284 

ــة   .16 دقــيــقــــ نــظــرة  الــقــيــــــادة  تــمــتــلــــــك 
لإكتشـــــــاف المشـــــــكلات التى  عا ي  
ــا   ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــهــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــنــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ  مــــــــــــــــــــــ

 الآخرون بالعمل

0,153 0,166 0,143 0,683 0,216 0,413 0,172 

تمتلك القيادة القدرة على التنب   .17
 0,065 0,046 0,225 0,749 0,035 0,296 0,435 بمشجلبات لعمل قبل حدوثها

لمـــــــواجـــــــهـــــــه   .18 ــيـــــــادة  الـــــــقـــــ تـــــــ ـــــــطـــــــط 
مشــــــــــــكلات العمـــل التى يمكن أن 

 تحدث
0,428 0,341 0,162 0,716 0,218 0,086 0,119 

 تركيز الإنتباه

إهـــتـــمــــــامـــهــــــا .19 ــيــــــادة  الـــقـ عـــلـــى    تـــركـــز 
ــة   لســــــــــــــرعــــ ــلـــولـــهــــــا  وحـ ــلــــــة  ــجـ المشــــــــــــ

 الوصول للحل الأمثل
0,262 0,413 0,762 0,163 0,153 0,146 0,241 
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 المــتــغـيــرات
 الــعــوامـــــل

عامل 
(1 )  

عامل 
(2 ) ( 3عامل )  عامل  

(4 )  
عامل 

(5 ) ( 6عامل )  عامل  
(7 )  

 لظفجــار   .20
ً
 كــافيــا

ً
تعطي القيــادة وقتــا

 0,082 0,117 0,421 0,114 0,744 0,341 0,171 المبتكرة لتظهر نتائجها بوضوف

بـــــ ســــــــــــتمرار  .21 القيـــــادة  مـــــدي   تتـــــابع 
الأفــــجــــــار  مــــن  الأهــــــداف  تــــحــــقــــيــــ  

 المطروحة
0,193 0163 0,687 0,167 0,134 0,311 0,134 

تركز القيادة على التغلب علي أي   .22
ــيــــــل   ســــــــــــــبـ ــى  فـ ــهــــــا  تـــواجـ ــعـــوقــــــات   مـ

 حل مشكلات العمل
0,216 0,134 0,699 0,094 0,135 0,085 0,113 

 قبول المخاطرة 

أنــــه   .23 ــادة للفشــــــــــــــــل على  تنظر القيــ
 0,215 0,681 0,423 0,146 0,095 0,135 0,163 النجافأول خطوات  

أفـجــــــار   .24 لـتـطـبـيـ   الـقـيــــــادة  تســــــــــــتـي 
كــــــانــــــ   و ن  الــعــمــــــل  فــى  جــــــديــــــدة 

 نتائجها غير م كدة
0,142 0,138 0,432 0,162 0,296 0,692 0,118 

تتحمـل القيـادة مســــــــــــ وليـة نتـائج  .25
 0,171 0,712 0,193 0,341 0,176 0,142 0,423 ما تقو  به من أعمال

 تســــــــــــتطيع القيــادة العمــل فى ظــل  .26
 0,251 0,742 0,146 0,226 0,158 0,163 0,341 الظروف الصعبة 

إذا  .27 الـلـوائـ   الـقـيــــــادة  تـتـقـيــــــدة  لا 
ــالح  تعارضـــــ  مع فكرة تحق  صـــ

 العمل
0,245 0,225 0,186 0,138 0,199 0,663 0,011 

 
 القدرة على التحليل والربط

 
 

ــى  .28 ــلـ عـ ــقــــــدرة  الـ ــيــــــادة  ــقـ الـ ــلــــــك  ــتـ ــمـ تـ
 0,652 0,182 0,009 0,119 0,341 0,168 0,134 مها  العمل بكفاءةتقسيم 
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 المــتــغـيــرات
 الــعــوامـــــل

عامل 
(1 )  

عامل 
(2 ) ( 3عامل )  عامل  

(4 )  
عامل 

(5 ) ( 6عامل )  عامل  
(7 )  

تمزج القيــــادة بين وجهــــات النظر  .29
ــة   عـمـلـيــــ أفـجــــــار  المـخـتـلـفــــــة لإنـتــــــاج 

 جديدة
0,284 0,157 0,245 0,085 0,160 0,218 0,664 

ــى  .30 ــلـ عـ ــقــــــدرة  الـ ــيــــــادة  ــقـ الـ ــلــــــك  ــتـ ــمـ تـ
ــلـــة   إســــــــــــتبعـــاد الأفجـــار غير المتصــــــــــ
 بالموضوع

0,166 0,184 0,168 0,419 0,109 0,157 0,711 

تستطيع القيادة تحديد تفاصيل   .31
فـــى  ــبــــــدء  الـ ــبــــــل  قـ الـــعـــمــــــل  ومـــهــــــا  

 التنفيذ
0,328 0,095 0,299 0,229 0,281 0,034 0,682 

ــى  .32 الـــتـ الـــقـــرارات  ــيــــــادة  الـــقـ ــ ــــــذ   تـــتـ
ــالح العمل بعد دراســـــة   تحق  صـــ

 مستفيضة
0,186 0,223 0,086 0,168 0,244 0,165 0,648 

قيمة ال ذر الجامن لجل عامل بعد  
 1,346 1,893 3,225 4,354 5,812 7,342 8,152 التدوير 

 سبة التباين التي يفسرها كل عامل  
 5,113 8,642 11,682 13,872 14,365 15,842 17,854 بعد التدوير 

  المصدر  : نتائج التحليل الإحصائي  .

 

( السابقة وكما يوضح الجدول رقم  المعايير  أن هناك  7وفي ضوء  إلى  التوصل  ( فقد تم 

عبارة فقط( تحدد متغير القعالية التنظيمية، وقد ساهمت تلك    28أربعه أبعاد رئيسة )تضم  

٪ من التباين الكلي للبيانات التي يحتوى عليها مقياس  82.57العوامل مجتمعة في تفسير حوالى  

نظيمية . حيث : العامل الأول : المهمة، العامل الثاني : الاتساق والانسجام, العامل  القعالية الت

 الترابط والتطوير, العامل الرابع : التكيف والتعلم,  الثالث  :
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 ( 7جدول رقم ) 

 العوامل الرئيسة المست رجة من العبارات الخاصة بالفاعلية  التنظيمية 

 ( Factor Analysis)م رجات أسلوب التحليل العاملي 

 المــتــغـيــرات 
ــل   الــعــوامـــ

عامل  

 (1)  

عامل  

 (2)  

عامل  

 (3)  

عامل  

 (4)  

 الترابط والتطوير

 ســــــتطيع أى موظف بالمنظمة الحصــــــول على المعلومات   .1

 التى يحتاجها فى العمل وق  الحاجات إل ها .

0,421 0,233 0,713 0,112 

 ي من كــل فرد بــالمنظمــة أن لــه تــأثيرا على نجــاف المنظمــة .2

 فى تحقي  أهدافها

0,318 0,287 0,642 0,109 

 0,192 0,638 0,138 0,347 يدرك كل فرد في المنظمة أنه جزء من فري  عمل كبير .3

 0,098 0,661 0,193 0,318 يتم إنجاز الأعمال داخل المنظمة من خلال فري  عمل .4

 0,381 0,678 0,179 0,345 العاملون بالمنظمة على تنمية قدراتهميحرص  .5

 0,173 0,716 0,294 0,442 يوجد اهتما  مستمر بتنمية مهارات العاملين بالمنظمة .6

تعتمـد المنظمـة على قـدرات ومهـارات العـاملين  هـا لتكون   .7

 متميزة فى تحقي  أهدافها

0,171 0,248 0,791 0,045 

والا س ا  الاتساق   
 

تــحــكــم  .8 الــتــى  ــالــقــواعــــــد والــقــيــم  بــــ المــنــظــمــــــة  قــيــــــادة   تــلــتــز  

 أداء الأعمال بالمنظمة

0,134 0,715 0,134 0,262 

توجد مجموعة واضـــــــحة ومتســـــــقة من القيم التى تحكم  .9

 أداء الاعمال بالمنظمة

0,432 0,756 0,126 0,164 
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 المــتــغـيــرات 
ــل   الــعــوامـــ

عامل  

 (1)  

عامل  

 (2)  

عامل  

 (3)  

عامل  

 (4)  

ــامهم   حينمـــــا يحـــــدث إختلاف .10 فـــ بـــــالمنظمـــــة  العـــــاملين  بين 

  عملون جاهدين على الوصول لحلول تعود بالمنفعة

0,406 0,741 0,205 0,023 

ـــــــلوا إلى  .11 ـــ من الســــــــــــهـــل على العـــاملين بـــالمنظمـــة أن يتواصــ

 إتفاق في الأراء حول القضايا الصعبة

0,173 0,681 0,161 0,233 

ــاهـيــم  .12 المـفــــ مـن  بـمــجــمــوعــــــة  ــالمـنــظــمــــــة  بــــ ــامـلــون  الـعــــ  يـ مـن 

 والمبادئ المشتركة

0,503 0,671 0,043 0,481 

ــة لتحقي    .13  هنــــاك إتجــــاه موحــــد لــــدى العــــاملين بــــالمنظمــ

 رسال ها و أهدافها

0,183 0,689 0,202 0,138 

 من الســــــــــــهـــل التنســــــــــــي  بين المهـــا  المختلفـــة التى ي د هـــا   .14

 العاملون بالمنظمة

0,373 0,723 0,046 0,005 

 التكيف والتعلم 

الـعـمــــــل  .15 طـبـيـعــــــة  فـي  تـغـيـرات  لأيــــــه  ــامـلـون  الـعــــ ــتـجـيــــــب   ســــــــــ

 بالمنظمة بسرعة و سهولة

0,413 0,251 0,116 0,648 

يحرص على العــاملون بــالمنظمــة على اتبــاع طرق جــديــدة   .16

 ومبتكرة لاداء الأعمال

0,206 0,113 0,164 0,688 

بنـــــاء على   يحـــــدث أى تغيير فى  .17 بـــــالمنظمـــــة  العمـــــل  طبيعـــــة 

 مقترحات أو شجاوى العملاء 

0,334 0,311 0,219 0,697 

الم ثر الأول على  .18 العملاء  و مصــــــــــــــــــالح  ــاجــــــات  إحتيــــ تعتبر 

 القرارات التى يتم إت اذها

0,168 0,341 0,065 0,711 

ي من العاملون بالمنظمة بأن الفشــل هو فرصــة حقيقية   .19

 للتعلم وتحسين الأداء

0,111 0,199 0,009 0,716 
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 المــتــغـيــرات 
ــل   الــعــوامـــ

عامل  

 (1)  

عامل  

 (2)  

عامل  

 (3)  

عامل  

 (4)  

التى تبــــــذل   .20 ال هود  كــــــافــــــة  بين  يوجــــــد تنســــــــــــي  وتجــــــامــــــل 

 والأعمال التى ت دى داخل المنظمة

0,139 0,046 0,017 0,732 

 المهمة 

ــأهــــداف  .21 بــــالمنظمــــة موجهــــه بــ ال هود والأعمــــال التى تتم 

 وطموحات طويلة الأجل

0,842 0,143 0,097 0,116 

توجد للمنظمة رســالة واضــحة تعط  مع ى وقيمة لجافة  .22

 ال هود التى تبذل

0,798 0,174 0,211 0,154 

ــة   .23 توجـــد للمنظمـــة إســــــــــــتراتيجيـــة مســــــــــــتقبليـــة وواضــــــــــــحـ

 لل ميع 

0,831 0,187 0,117 0,214 

يتف  جميع العاملون على الأهداف التى يجب أن تســـــتي   .24

 لتحقيقها المنظمة

0,782 0,249 0,189 0,093 

ــــــب   .25 ـــــ ـــ تتنـــــاســ اقعيـــــة لأمهـــــا  بـــــالو  تتســــــــــــم أهـــــداف المنظمـــــة 

 مع الإمجانيات المتاحة

0,791 0,078 0,183 0,082 

ــتركة ومقبولة لما يجب أن تكون   .26  توجد للمنظمة رؤية مشــ

 عليه فى المستقبل

0,832 0,352 0,173 0,139 

 0,123 0,142 0,135 0,761 تهتم قيادة المنظمة بالتوجهات المستقبلية طويلة الأجل .27

ت ل  الرؤيـة المســــــــــــتقبليـة للمنظمـة الرؤيـة والحـافز لـدى   .28

 العاملين

0,685 0,138 0,241 0,047 

 2,789 3,858 5,184 6,452 قيمة ال ذر الجامن لجل عامل بعد التدوير

29,18  سبة التباين التي يفسرها كل عامل بعد التدوير 

4 

25,84

1 

15,68

1 

11,86

4 
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 نتائج التحليل الإحصائي  . :  المصدر      

وفاااااااي ضااااااااوء مااااااااا سااااااابق ماااااااان نتااااااااائج إختبااااااااار الثباااااااات والمصااااااااداقية لأداء الدراسااااااااة الحاليااااااااة, 

 28متغيااااااااااارات لقيااااااااااااس أبعااااااااااااد القياااااااااااادة الإبداعياااااااااااة و  32فقاااااااااااد تباااااااااااين إمكانياااااااااااة الإعتمااااااااااااد علاااااااااااي 

 لقياااااااااااس الفاعليااااااااااة  التنظيميااااااااااة . حيااااااااااث تتمتااااااااااع جميعهااااااااااا بدرجااااااااااة عاليااااااااااة ماااااااااان الثبااااااااااات 
ً
متغياااااااااارا

 والمصداقية .

( 22SPSS vتاااااااام إجااااااااراء تحلياااااااال وصاااااااافي للبيانااااااااات باسااااااااتخدام البرنااااااااامج الإحصااااااااائي )

لمتغياااااارات الدراسااااااة، وذلااااااك بهاااااادف الوقااااااوف علااااااي شااااااكل وطبيعااااااة البيانااااااات والتعاااااارف علااااااي قاااااايم 

المتوسااااااااااطات الحسااااااااااابية والانحرافااااااااااات المعياريااااااااااة التااااااااااي توضااااااااااح المعااااااااااالم الإحصااااااااااائية لمتغياااااااااارات 

 لآراء العااااااااملين بالوحااااااادات المحلياااااااة بمحافظاااااااة الغربياااااااة محااااااال الدراساااااااة وكانااااااات 
ً
الدراساااااااة وفقاااااااا

 ( .8النتائج كما يوضحها الجدول رقم )

 ( 8جدول رقم ) 

 لآراء العاملين بالوحدات المحلية محل الدراسة التحليل الوصفي لمتغيرات 
ً
 الدراسة وفقا

 المــــتـغيــرات وأبـــعـــــــــادهــــــا 

 الإحصاءات الوصفية 

الحسابي الوسط  راف  حالان 
 المعياري 

 0,699 2,41 الأصالة 

 0,716 2,64 الطلاقة الفكرية 

.152 المرونة الذهنية   0,586 

 0,845 2,27 الحساسية للمشكلات 

 0,793 2,41 تركيز الإنتباه 

 0,683 2,18 قبول المخاطرة 

 0,421 2,53 القدرة على التحليل والربط 
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 المــــتـغيــرات وأبـــعـــــــــادهــــــا 

 الإحصاءات الوصفية 

الحسابي الوسط  راف  حالان 
 المعياري 

 0,663 2,37 القيادة الإبداعية 

 0,354 2,47 الترابط والتطوير 

 0,493 2,59 الإتساق والإنسجام 

 0,681 2,68 التكيف والتعلم 

 0,578 2,34 المهمة

التنظيمية الفاعلية    2,52 0,672 

 : نتائج التحليل الإحصائي  .   المصدر         

 ( يتضح ما يلي :8ومن الجدول رقم )

 لآراء العاااااااااااملين بلااااااااااغ ) •
ً
( 2,37أن المتوسااااااااااط الحسااااااااااابي العااااااااااام للقيااااااااااادة الإبداعيااااااااااة وفقااااااااااا

درجااااااااااة(، وباااااااااالنظر لقاااااااااايم المتوسااااااااااطات  3وهاااااااااو أقاااااااااال مااااااااان المتوسااااااااااط العااااااااااام للمقيااااااااااس)

الحسااااااااابية لأبعاااااااااد القيااااااااادة الإبداعيااااااااة، يتبااااااااين عاااااااادم وجااااااااود تفاااااااااوت فااااااااي آراء العاااااااااملين, 

 بالوحااااااااادات المحلياااااااااة 
ً
حياااااااااث أن جمياااااااااع تلاااااااااك الأبعااااااااااد تتاااااااااوافر بقااااااااادر مااااااااانخفض نسااااااااابيا

لأبعاااااااااااد القيااااااااااادة الإبداعيااااااااااة بااااااااااين  محاااااااااال الدراسااااااااااة حيااااااااااث يتااااااااااراوح المتوسااااااااااط الحسااااااااااابي

( ويشاااااااااااااير ذلاااااااااااااك إلاااااااااااااي إدراك العااااااااااااااملين لإنخفااااااااااااااض ممارساااااااااااااة القياااااااااااااادات 2,64( )2,15)

 الإدرية لممارسات القيادة الإبداعية.

 لآراء العاااااااااااملين بلااااااااااغ  •
ً
تبااااااااااين أن المتوسااااااااااط الحسااااااااااابي العااااااااااام للفعاليااااااااااة التنظيميااااااااااة وفقااااااااااا

 درجة(، وكذلك فإن جميع 3( وهو أقل من المتوسط العام للمقياس)2,52)
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أبعاااااااااد الفاعليااااااااة  التنظيميااااااااة حيااااااااث تتااااااااوافر جميعهااااااااا بقاااااااادر ماااااااانخفض, حيااااااااث يتااااااااراوح  

 لها بين  المتوسط الحسابي

إنخفااااااااااااض مسااااااااااتوي التااااااااااارابط بااااااااااين العااااااااااااملين وباااااااااااين ( ويشااااااااااير ذلاااااااااااك إلااااااااااي 2,68( )2,34) •

أهاااااااااادافهم الشخصااااااااااية وأهااااااااااداف وقاااااااااايم المنظمااااااااااة الأماااااااااار الااااااااااذي يولااااااااااد تضااااااااااارب بينهمااااااااااا 

 يحد من سرعة تحقيق الأهداف التنظيمية المخططة .

 اختبار فروض الدراسة:   -13

فااااااااروض الدراسااااااااة مااااااااع إجااااااااراء  تاااااااام تخصاااااااايص هااااااااذا الجاااااااازء لاسااااااااتعراض نتااااااااائج إختبااااااااار

تحليااااااااااال لهاااااااااااذه النتاااااااااااائج، وتااااااااااام تقسااااااااااايمها إلاااااااااااى أربعاااااااااااة مجموعاااااااااااات رئيساااااااااااية، كااااااااااال واحااااااااااادة منهاااااااااااا 

صصت لاختبار صحة فرض من فروض الدراسة الأربعة، وذلك على النحو الآتي :
ُ
 خ

ياااااااانص الفاااااااارض الأول للدراسااااااااة علااااااااى أنااااااااه" لاتوجااااااااد علاقااااااااة ذات دلالااااااااة إحصااااااااائية بااااااااين 

القياااااااااااادة الإيداعياااااااااااة وأبعادهاااااااااااا وباااااااااااين الفعالياااااااااااة التنظيمياااااااااااة بشاااااااااااكل إجماااااااااااالي ولكااااااااااال بعاااااااااااد مااااااااااان 

سااااااااتخدام معامااااااال ارتباااااااااط بيرسااااااااون لتوصاااااااايف أبعادهاااااااا". وللتحقااااااااق ماااااااان صاااااااحة/ او خطااااااااأ تاااااااام إ

طبيعاااااااااااااة العلاقاااااااااااااة باااااااااااااين متغيااااااااااااارات الدراساااااااااااااة )القياااااااااااااادة الإبداعياااااااااااااة, الفاعلياااااااااااااة  التنظيمياااااااااااااة( . 

وتجاااااااادر الإشااااااااارة إلااااااااى أنااااااااه كلمااااااااا اقترباااااااات قيمااااااااة معاماااااااال الارتباااااااااط ماااااااان الواحااااااااد ال ااااااااحيح يُعتباااااااار 

 علااااااااااى قااااااااااوة الارتباااااااااااط بااااااااااين المتغياااااااااارين، وتاااااااااادل الإشااااااااااارة الموجبااااااااااة علااااااااااى أن العلاقااااااااااة 
ً
ذلااااااااااك دلاااااااااايلا

( 9لجاااااااادول رقاااااااام )طرديااااااااة, فيمااااااااا تاااااااادل الإشااااااااارة السااااااااالبة علااااااااى أن العلاقااااااااة عكسااااااااية . ويُظهاااااااار  ا

 نتائج اختبار الفرض الأول، وذلك على النحو التالي:  
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 ( 9جدول رقم ) 

 مصفوفة معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة 

 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 المتغيرات

                 1 الأصالة .1

الطلاقة  .2

 الفكرية 
0,752 1                

المرونة   .3

 الذهنية 
0,682 0,811 1               

الحساسية   .4

 للمشكلات
0,718 0,721 0,691 1              

تركيز   .5

 الإنتباه 
0,782 0,687 0,789 0,812 1             

قبول  .6

 المخاطرة
0,896 0,835 0,675 0,697 0,755 1            

القدرة على   .7

التحليل 

 والربط 

0,737 0,645 0,639 0,813 0,694 0.736 1           

القيادة  .8

 الإبداعية 
0,657 0,769 0,699 0,741 0,823. 0,764 0,773 1          

الترابط   .9

 والتطوير
0,654 0,456 0,445 0,551 0,465 0,631 0,481 0,519 0,521 0,514 0,692 0,654 1     

الإتساق  -10

 والا س ا 
0,550 0,384 0,762 0,467 0,579 0,469 0,496 0,448 0,687 0,463 0,525 0,586 0,756 1    

التكيف   -11

 والتعلم 
0,751 0,256 0,642 0,617 0,398 0,513 0,543 0,682 0,571 0,398 0,576 0,549 0,698 0,678 1   

  1 0,591 0,654 0,754 0,637 0,510 0,453 0,534 0,537 0,448 0,511 0,481 0,476 0,531 0,416 0,563 المهمة -12

الفاعلية  -13

 التنظيمية 
0,544 0,513 0,438 0,457 0,382 0,338 0,611 0,694 0,678 0,562 0,669 0,779 0,662 0,647 0,716 0,782 1 

 المصدر  : نتائج التحليل الاحصائي . 

 : ( النتائج التالية9ويتضح من ال دول رقم ) 

الإبداعية, حيث   • القيادة  أبعاد  بين جميع  ارتباط طردية معنوية  وجود علاقة 

   , 0.01( عند مستوى معنوية  0,896( و )0,639ترواحت معاملات الارتباط بين ) 
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القيادة م أبعاد  بقياس  المستخدمة  العبارات  وصدق  ثبات  على  ي كد  ما 

 غير راجع للصدفة
ً
 حقيقيا

ً
 . الإبداعية وأنها مرتبطة ارتباطا

تبين وجود علاقة ارتباط طردية معنوية بين جميع أبعاد الفاعلية  التنظيمية,   •

( عند مستوى معنوية  0,756( و )0,591حيث ترواحت معاملات الارتباط بين )

, مما ي كد على ثبات وصدق العبارات المستخدمة بقياس أبعاد الفاعلية   0.01

 غير راج
ً
 حقيقيا

ً
 . ع للصدفةالتنظيمية وأنها مرتبطة ارتباطا

أبعادها   • بجميع  الإبداعية  القيادة  بين  طردي  معنوي  إرتباط  وجود  تبين  كما 

المحلية   بالوحدات  العاملين  لأراء   
ً
وفقا ابعادها  بجميع  التنظيمية  والفاعلية  

( بين  الإرتباط  ترواحت معاملات  الدراسة, وقد  ( عند 0,654( و)0,256محل 

تضح وجود علاقة إرتباط  (  وبناء على النتائج السابقة, ي0.05مستوى معنوية )

 .معنوية بين متغيرات الدراسة وجميع أبعادها

وفي  ضوء تلك النتائج يمكن قبول خطأ الفرض الأول ، والذي ينص على أنه   •

وبين   وأبعادها  الإيداعية  القيادة  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  لاتوجد 

الفعالية التنظيمية بشكل إجمالي ولكل بعد من أبعادها. وقبول الفرض الأول   

إحصائية   دلالة  ذات  علاقة  وجود  على  ينص  والذي   القيادة  البديل  بين 

من   بعد  ولكل  إجمالي  بشكل  التنظيمية  الفعالية  وبين  وأبعادها  الإيداعية 

  . أبعادها

 :  :

القيادة  لأبعاد  إحصائية  دلالة  ذو  تأثير  هناك  يوجد  لا   " أنه  على  الثاني  الفرض  ينص 

لآراء   وفقا  وذلك  أبعادها،  من  بعد  ولكل  إجمالي،  بشكل  التنظيمية  الفاعلية  على   الابداعية 

العاملين بوحدات الحكم المحلي بمحافظة الغربية محل الدراسة".  ولاختبار صحة أم خطأ هذا  
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الإبداعية   القيادة  أبعاد  أثر  لإختبار  وذلك  المتعدد،  الإنحدار  تحليل  استخدام  تم  الفرض 

(، نتائج هذا  10كمتغيرات مستقلة على الفاعلية  التنظيمية ككل، ويعرض الجدول التالي رقم )

  :التحليل، وذلك على النحو التالي 

 ( 10جدول رقم )

 نتائج تحليل الإنحدار المتعدد لأبعاد القيادة الإبداعية على الفاعلية  التنظيمية كجل

 بالوحدات المحلية موضع الدراسة

المتغير 
 التابع 

ات المستقلةالمتغير  
معامل  
 الإنحدار 

 الترتيب  الدلالة المعنوية قيمة ت 

ة 
لي
ع
فا
ال

 
ية

يم
ظ
تن
ال

 
كل

ك
 

 2 معنوي 0,000 8,413 0,271 الأصالة 

 3 معنوي 0,000 6,489 0,248 الطلاقة الفكرية

 5 معنوي 0,000 4,389 0,185 المرونة الذهنية 

 4 معنوي 0,000 5,842 0,188 الحساسية للمشكلات

 6 معنوي 0,000 3,741 0,124 تركيز الإنتباه 

 7 معنوي 0,000 3,192 0,117 قبول المخاطرة

 1 معنوي 0,000 9,682 0,289 القدرة على التحليل والربط

Rمعامل الإرتباط    =0,781  
  =R2 0,609معامل التحديد 

Fالتباين    =81,385   
pالمعنوية    =00,00  

 : نتائج التحليل الاحصائي    المصدر 

 

 ( ما يلي :10من ال دول رقم )  ويتضح

صلاحية النموذج المستخدم في اختبار العلاقة التأثيرية في الفاعلية  التنظيمية ، حيث   •

قيمة   )F  (81,385بلغت  معنوية  بمستوى  أقل  0.000(  وهى   ) ( أن  ٪ 5من  يعني  مما   )

 النموذج بمتغيراته المستقلة صالح للتنب  بقيم المتغير التابع . 
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التغير  أ • نسبة  توضح  والتي  النموذج،  لهذا  التفسيرية  بالقدرة  يتعلق  فيما   ما 

في المتغير التابع التي ترجع الى تغير المتغير المستقل )أبعاد القيادة الإبداعية(، فقد تبين  

( ومعامل  0,781أن مُعامل الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة والمتغير التابع بلغ )

  ( وهذا يعني أن المتغيرات المستقلة )أبعاد القيادة الإبداعية( تفسر 0,609التحديد بلغ )

( مقداره  المتغير  60,9ما  في  الحاصل  التغير  من  فقط  التنظيمية(  ٪(  )الفاعلية   التابع 

 بالوحدات المحلية بمحافظة الغربية محل الدراسة . 

 في الفاعلية  التنظيمية   •
ً
 معنويا

ً
 طرديا

ً
يتضح أن جميع أبعاد القيادة الإبداعية توثر تأثيرا

ككل . وكانت أكثر الأبعاد تأثيرا على الفاعلية  التنظيمية ككل هي القدرة على التحليل  

والربط ثم الأصالة, يليها الطلاقة الفكرية ثم الحساسية للمشكلات, والمرونة الذهنية,  

 قبول المخاطرة .  يليها
ً
 تركيز الإنتباه, وأخيرا

وبناء على النتائج السابقة, يتضح وجود تأثير معنوي إيجابي للقيادة الإبداعية بأبعادها   •

المختلفة على الفاعلية  التنظيمية بالوحدات المحلية بمحافظة الغربية محل الدراسة,  

الأمر الذي يترتب عليه ثبوت خطأ الفرض الثاني للدراسة والذي ينص على "لا يوجد  

بعاد القيادة الابداعية على الفاعلية التنظيمية بشكل  إحصائية لأ   هناك تأثير ذو دلالة

بوحدات الحكم المحلي بمحافظة الغربية محل الدراسة", وبالتالي نقبل الفرض   إجمالى

على   وأبعادها  الإبداعية  للقيادة  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابي  تأثير  يوجود  البديل 

 لدراسة . الفاعلية  التنظيمية بالوحدات المحلية محل ا

التنظيمية   الفاعلية  الإبداعية على  القيادة  أبعاد  بين  العلاقة  التحقق من نوع وقوة  وبعد 

ككل، ننتقل الآن إلى استكشاف نوع وقوة العلاقة بين أبعاد القيادة الابداعية على  كل بعد  

الدراسة،   الغربية موضع  المحلي بمحافظة  الحكم  التنظيمية بوحدات  الفاعلية  أبعاد  من 

 تحديد الأهمية النسبية لكل بُعد من أبعاد القيادة الإبداعية من حيث تأثيره  وذلك بهدف 
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استخدام   تم  الهدف،  ولتحقيق هذا   ،

ً
منفردا التنظيمية  الفاعلية   أبعاد  من  بُعد  كل  على 

أسلوب تحليل الانحدار المتعدد, وذلك لما له من القدرة على بيان أثر علاقة متغير مستقل  

مستوى   عند  المتعدد  الانحدار  تحليل  اختبار  استخدام  تم  وقد  تابع،  متغير  على  أكثر  أو 

يما يأتي عرض نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدرج لتأثير المتغيرات المستقلة  ٪ . وف5معنوية  

 كمتغير تابع
ً
،    )أبعاد القيادة الإبداعية( علي كل بُعد من أبعاد الفاعلية  التنظيمية منفردا

 وذلك على النحو التالي: (،11,12,13,14وذلك كما هو مبين بالجداول التالية رقم )

 ( 11جدول رقم ) 

كأحد   على الترابط والتطوير   لأبعاد القيادة الإبداعية المتعدد  الإنحدار  نتائج تحليل 

 الدراسة  موضع  بالوحدات المحلية أبعاد الفاعلية التنظيمية

المتغير 
 التابع 

ات المستقلةالمتغير  
معامل  
 الإنحدار 

 الترتيب  الدلالة المعنوية قيمة ت 

ير 
طو

لت
وا

ط 
اب
تر

 ال

 3 معنوي 0,000 4,821 0,194 الأصالة 

 5 معنوي 0,000 2,942 0,134 الطلاقة الفكرية

 - غير معنوي  0,087 1,381 0,061 المرونة الذهنية 

 4 معنوي 0,000 3,445 0,147 الحساسية للمشكلات

 2 معنوي 0,000 6,181 0,213 تركيز الإنتباه 

 - غير معنوي  0,192 1,109 0,043 قبول المخاطرة

 1 معنوي 0,000 7,184 0,233 القدرة على التحليل والربط

Rمعامل الإرتباط    =0,691  

  =R20,477معامل التحديد 

Fالتباين   =68,182  

pالمعنوية   =00,00  

 نتائج التحليل الاحصائي .  :  المصدر 
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 ( ما يلي :11ويتضح من الجدول رقم )

صااااااالاحية النماااااااوذج المساااااااتخدم فاااااااي اختباااااااار العلاقاااااااة التأثيرياااااااة فاااااااي التااااااارابط والتطاااااااوير،  •

( ٪5( وهااااااااااى أقاااااااااال ماااااااااان )0.000( بمسااااااااااتوى معنويااااااااااة )68,182) Fحيااااااااااث بلغاااااااااات قيمااااااااااة 

 مما يعني أن النموذج بمتغيراته المستقلة صالح للتنب  بقيم المتغير التابع .

أمااااااا فيمااااااا يتعلااااااق بالقاااااادرة التفساااااايرية لهااااااذا النمااااااوذج، والتااااااي توضااااااح نساااااابة التغياااااار فااااااي  •

المتغياااااااار التااااااااابع التااااااااي ترجااااااااع الااااااااى تغياااااااار المتغياااااااار المسااااااااتقل )أبعاااااااااد القيااااااااادة الإبداعيااااااااة(، 

فقاااااااااد تباااااااااين أن مُعامااااااااال الارتبااااااااااط المتعااااااااادد باااااااااين المتغيااااااااارات المساااااااااتقلة والمتغيااااااااار التاااااااااابع 

( وهاااااااااذا يعناااااااااي أن المتغيااااااااارات المساااااااااتقلة 0,477( ومعامااااااااال التحدياااااااااد بلاااااااااغ )0,691بلاااااااااغ )

٪( فقاااااااط مااااااان التغيااااااار الحاصااااااال 47,7)أبعااااااااد القياااااااادة الإبداعياااااااة( تفسااااااار ماااااااا مقاااااااداره )

فاااااااااااي المتغياااااااااااار التااااااااااااابع )التااااااااااارابط والتطااااااااااااوير( بالوحاااااااااااادات المحلياااااااااااة بمحافظااااااااااااة الغربيااااااااااااة 

 محل الدراسة .

المروناااااااااااااة  يتضاااااااااااااح أن جمياااااااااااااع أبعااااااااااااااد القياااااااااااااادة الإبداعياااااااااااااة عااااااااااااادا )قباااااااااااااول المخااااااااااااااطرة, و •

 فااااااااي التاااااااارابط والتطااااااااوير . وكاناااااااات أكثاااااااار الأبعاااااااااد 
ً
 معنويااااااااا

ً
 طرديااااااااا

ً
الذهنيااااااااة( تااااااااوثر تااااااااأثيرا

تااااااأثيرا علااااااى التاااااارابط والتطااااااوير هااااااي القاااااادرة علااااااى التحلياااااال والااااااربط ثاااااام تركيااااااز الإنتباااااااه, 

 الطلاقة الفكرية .
ً
 يليها الأصالة ثم الحساسية للمشكلات, وأخيرا
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 ( 12جدول رقم ) 

كأحد أبعاد   نتائج تحليل الإنحدار المتعدد لأبعاد القيادة الإبداعية على الإتساق والإ س ا 

 بالوحدات المحلية موضع الدراسة  الفاعلية التنظيمية 

المتغير 
 التابع 

ات المستقلةالمتغير  
معامل  
 الإنحدار

 الدلالة المعنوية قيمة ت 
 الترتيب 

ق
سا

لإت
ا

 
ام

ج
س

لإن
وا

 

.1135 0,163 الأصالة   3 معنوي 0,000 

 1 معنوي 0,000 6,486 0,211 الطلاقة الفكرية

.9812 0,128 المرونة الذهنية   5 معنوي 0,013 

 6 معنوي 0,038 2,782 0,115 الحساسية للمشكلات

 - غير معنوي  0,096 1,568 0,071 تركيز الإنتباه 

.8414 0,138 قبول المخاطرة  4 معنوي 0,000 

التحليل  القدرة على 
 والربط

0,174 8425.  2 معنوي 0,000 

Rمعامل الإرتباط    =0,613  
   =R20,376معامل التحديد 

Fالتباين   =62,341  
pالمعنوية   =00,00  

 : نتائج التحليل الاحصائي .   المصدر 

 ( ما يلي :12ويتضح من ال دول رقم ) 

صاااااااااااااااالاحية النمااااااااااااااااوذج المسااااااااااااااااتخدم فااااااااااااااااي اختبااااااااااااااااار العلاقااااااااااااااااة التأثيريااااااااااااااااة فااااااااااااااااي الإتساااااااااااااااااق  •

( وهااااااااااااى 0.000( بمسااااااااااااتوى معنويااااااااااااة )62,341) Fوالإنسااااااااااااجام ، حيااااااااااااث بلغاااااااااااات قيمااااااااااااة 

( ممااااااااااا يعنااااااااااي أن النمااااااااااوذج بمتغيراتااااااااااه المسااااااااااتقلة صااااااااااالح للتنباااااااااا  بقاااااااااايم ٪5أقاااااااااال ماااااااااان )

 المتغير التابع .

أمااااااا فيمااااااا يتعلااااااق بالقاااااادرة التفساااااايرية لهااااااذا النمااااااوذج، والتااااااي توضااااااح نساااااابة التغياااااار فااااااي  •

المتغياااااااار التااااااااابع التااااااااي ترجااااااااع الااااااااى تغياااااااار المتغياااااااار المسااااااااتقل )أبعاااااااااد القيااااااااادة الإبداعيااااااااة(، 

 فقد تبين أن مُعامل الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة والمتغير التابع 
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( وهاااااااااذا يعناااااااااي أن المتغيااااااااارات المساااااااااتقلة 0,376( ومعامااااااااال التحدياااااااااد بلاااااااااغ )0,613بلاااااااااغ )

٪( فقاااااااط مااااااان التغيااااااار الحاصااااااال 37,6)أبعااااااااد القياااااااادة الإبداعياااااااة( تفسااااااار ماااااااا مقاااااااداره )

فاااااااااي المتغيااااااااار التاااااااااابع )الإتسااااااااااق والإنساااااااااجام( بالوحااااااااادات المحلياااااااااة بمحافظاااااااااة الغربياااااااااة 

 محل الدراسة .

•  
ً
 طردياااااااا

ً
يتضااااااح أن جمياااااااع أبعااااااااد القياااااااادة الإبداعياااااااة عااااااادا )تركياااااااز الإنتبااااااااه( تاااااااوثر تاااااااأثيرا

 فاااااااااااااي الإتسااااااااااااااق والإنساااااااااااااجام, وكانااااااااااااات أكثااااااااااااار الأبعااااااااااااااد تاااااااااااااأثيرا علاااااااااااااى الإتسااااااااااااااق 
ً
معنوياااااااااااااا

الأصاااااااالة,  والإنساااااااجام هاااااااي الطلاقاااااااة الفكرياااااااة, ثااااااام القااااااادرة علاااااااى التحليااااااال والاااااااربط يليهاااااااا 

 الحساسية للمشكلات . 
ً
 ثم قبول المخاطرة, يليها المرونة الذهنية, وأخيرا

 ( 13جدول رقم ) 

الإنحدار المتعدد لأبعاد القيادة الإبداعية على التكيف والتعلم كأحد أبعاد  نتائج تحليل 

 بالوحدات المحلية موضع الدراسة  الفاعلية التنظيمية 

المتغير 
 التابع 

ات المستقلةالمتغير  
معامل  
 الإنحدار 

 الترتيب  الدلالة المعنوية قيمة ت 

ف
كي

لت
ا

 
لم 

تع
وال

 

 1 معنوي 0,000 6,412 0,217 الأصالة 

. 30,18 الطلاقة الفكرية  3 معنوي 0,000 4,413 

 5 معنوي 0,000 2,858 0,114 المرونة الذهنية 

 - غير معنوي  0,394 0,821 0,031 الحساسية للمشكلات

 2 معنوي 0,000 5,183 0,207 تركيز الإنتباه 

 - غير معنوي  0,078 1,345 0,061 قبول المخاطرة

القدرة على التحليل  
 والربط

 4 معنوي 0,000 3,861 0,165

Rمعامل الإرتباط     =0,682  
  = R20,465معامل التحديد 

Fالتباين   =63,691  
pالمعنوية   =00,00  

 : نتائج التحليل الاحصائي .   المصدر 
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 : ( ما يلي13ويتضح من الجدول رقم ) •

والااااااااتعلم، صاااااااالاحية النمااااااااوذج المسااااااااتخدم فااااااااي اختبااااااااار العلاقااااااااة التأثيريااااااااة فااااااااي التكيااااااااف  •

( ٪5( وهااااى أقاااال ماااان )0.000بمسااااتوى معنويااااة ) F (63,691) حيااااث بلغاااات قيمااااة

 . مما يعني أن النموذج بمتغيراته المستقلة صالح للتنب  بقيم المتغير التابع

أمااااااا فيمااااااا يتعلااااااق بالقاااااادرة التفساااااايرية لهااااااذا النمااااااوذج، والتااااااي توضااااااح نساااااابة التغياااااار فااااااي  •

المتغياااااااار التااااااااابع التااااااااي ترجااااااااع الااااااااى تغياااااااار المتغياااااااار المسااااااااتقل )أبعاااااااااد القيااااااااادة الإبداعيااااااااة(، 

فقاااااااااد تباااااااااين أن مُعامااااااااال الارتبااااااااااط المتعااااااااادد باااااااااين المتغيااااااااارات المساااااااااتقلة والمتغيااااااااار التاااااااااابع 

( وهاااااااااذا يعناااااااااي أن المتغيااااااااارات المساااااااااتقلة 0,465( ومعامااااااااال التحدياااااااااد بلاااااااااغ )0,682بلاااااااااغ )

٪( فقاااااااط مااااااان التغيااااااار الحاصااااااال 46,5)أبعااااااااد القياااااااادة الإبداعياااااااة( تفسااااااار ماااااااا مقاااااااداره )

فاااااااي المتغيااااااار التاااااااابع )التكياااااااف والاااااااتعلم( بالوحااااااادات المحلياااااااة بمحافظاااااااة الغربياااااااة محااااااال 

 . الدراسة

يتضااااااااح أن جميااااااااع أبعاااااااااد القيااااااااادة الإبداعيااااااااة عاااااااادا )الحساسااااااااية للمشااااااااكلات و قبااااااااول  •

 فاااااااااي التكياااااااااف والاااااااااتعلم, وكانااااااااات أكثااااااااار الأبعااااااااااد 
ً
 معنوياااااااااا

ً
 طردياااااااااا

ً
المخااااااااااطرة( تاااااااااوثر تاااااااااأثيرا

تااااااااااااأثيرا علااااااااااااى التكيااااااااااااف والااااااااااااتعلم هااااااااااااي الأصااااااااااااالة, ثاااااااااااام تركيااااااااااااز الإنتباااااااااااااه يليهااااااااااااا الطلاقااااااااااااة 

 المرونة الذهنية
ً
 .الفكرية, ثم القدرة على التحليل والربط, وأخيرا
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 ( 14جدول رقم ) 

كأحد أبعاد الفاعلية   نتائج تحليل الإنحدار المتعدد لأبعاد القيادة الإبداعية على المهمة

 بالوحدات المحلية موضع الدراسة  التنظيمية

المتغير 
 التابع 

ات المستقلةالمتغير  
معامل  
 الإنحدار 

 الترتيب  الدلالة المعنوية قيمة ت 

مة 
مه

 ال

 3 معنوي 0,000 4,228 0,172 الأصالة 

 1 معنوي 0,000 7,821 0,231 الطلاقة الفكرية

 4 معنوي 0,000 3,562 0,145 المرونة الذهنية 

.1172 0,072 الحساسية للمشكلات  6 معنوي 0,047 

 5 معنوي 0,000 3,128 0,144 تركيز الإنتباه 

 - غير معنوي  0,495 0,861 0,047 قبول المخاطرة

القدرة على التحليل  
 والربط

 2 معنوي 0,000 5,893 0,214

Rمعامل الإرتباط      =0,713  
   =R20,508معامل التحديد 

Fالتباين    =69,812  
pالمعنوية   =00,00  

 . نتائج التحليل الاحصائي  :  المصدر 

 ( ما يلي :14ويتضح من ال دول رقم ) 

صاااااالاحية النمااااااوذج المسااااااتخدم فااااااي اختبااااااار العلاقااااااة التأثيريااااااة فااااااي المهمااااااة، حيااااااث بلغاااااات  •

( ممااااااااااا يعنااااااااااي أن ٪5( وهااااااااااى أقاااااااااال ماااااااااان )0.000( بمسااااااااااتوى معنويااااااااااة )69,812) Fقيمااااااااااة 

 النموذج بمتغيراته المستقلة صالح للتنب  بقيم المتغير التابع .

أمااااااا فيمااااااا يتعلااااااق بالقاااااادرة التفساااااايرية لهااااااذا النمااااااوذج، والتااااااي توضااااااح نساااااابة التغياااااار فااااااي  •

المتغياااااااار التااااااااابع التااااااااي ترجااااااااع الااااااااى تغياااااااار المتغياااااااار المسااااااااتقل )أبعاااااااااد القيااااااااادة الإبداعيااااااااة(، 
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فقاااااااااد تباااااااااين أن مُعامااااااااال الارتبااااااااااط المتعااااااااادد باااااااااين المتغيااااااااارات المساااااااااتقلة والمتغيااااااااار التاااااااااابع 

( وهاااااااااذا يعناااااااااي أن المتغيااااااااارات المساااااااااتقلة 0,508( ومعامااااااااال التحدياااااااااد بلاااااااااغ )0,713بلاااااااااغ )

٪( فقاااااااط مااااااان التغيااااااار الحاصااااااال 50,8)أبعااااااااد القياااااااادة الإبداعياااااااة( تفسااااااار ماااااااا مقاااااااداره )

 في المتغير التابع )المهمة( بالوحدات المحلية بمحافظة الغربية محل الدراسة .

•  
ً
يتضاااااااااااح أن جمياااااااااااع أبعااااااااااااد القياااااااااااادة الإبداعياااااااااااة عااااااااااادا )قباااااااااااول المخااااااااااااطرة( تاااااااااااوثر تاااااااااااأثيرا

 فااااااااااي المهمااااااااااة, وكاناااااااااات أكثاااااااااار الأبعاااااااااااد تااااااااااأثيرا علااااااااااى المهمااااااااااة هااااااااااي الطلاقااااااااااة 
ً
 معنويااااااااااا

ً
طرديااااااااااا

الفكرياااااة, ثاااااام القاااااادرة علااااااى التحلياااااال والااااااربط يليهااااااا الأصااااااالة, ثاااااام المرونااااااة الذهنيااااااة, يليهااااااا 

 الحساسية للمشكلات .
ً
 تركيز الإنتباه, وأخيرا

وبناااااااااااء علااااااااااى النتااااااااااائج السااااااااااابقة, يتضااااااااااح وجااااااااااود تااااااااااأثير معنااااااااااوي إيجااااااااااابي للقيااااااااااادة الإبداعيااااااااااة 

بأبعادهاااااااااا المختلفاااااااااة علاااااااااى كااااااااال بعاااااااااد مااااااااان أبعااااااااااد الفاعلياااااااااة  التنظيمياااااااااة بالوحااااااااادات المحلياااااااااة 

بمحافظاااااااة الغربياااااااة محااااااال الدراساااااااة, الأمااااااار الاااااااذي يترتاااااااب علياااااااه ثباااااااوت خطاااااااأ الفااااااارض الثاااااااان  

للدراساااااااااااااة والاااااااااااااذي يااااااااااااانص علاااااااااااااى "لا يوجاااااااااااااد  تاااااااااااااأثير ذو دلالاااااااااااااة إحصاااااااااااااائية لأبعااااااااااااااد القياااااااااااااادة 

 لآراء العااااااااملين 
ً
الابداعياااااااة علاااااااى الفاعلياااااااة التنظيمياااااااة ولكااااااال بعاااااااد أبعادهاااااااا علاااااااى حاااااااده، وفقاااااااا

بوحاااااااااادات الحكاااااااااام المحلااااااااااي بمحافظااااااااااة الغربيااااااااااة محاااااااااال الدراسااااااااااة", وبالتااااااااااالي نقباااااااااال الفاااااااااارض 

ا علاااااااااى الباااااااااديل يوجاااااااااود تاااااااااأثير إيجاااااااااابي ذات دلالاااااااااة إحصاااااااااائية للقياااااااااادة الإبداعياااااااااة  بأبعادهااااااااا

التنظيميااااااااااة ككااااااااال ولكاااااااااال بعااااااااااد مااااااااان أبعادهااااااااااا التنظيميااااااااااة بالوحااااااااادات المحليااااااااااة محاااااااااال  الفعالياااااااااة 

 الدراسة . 
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تمثل الهدف الرئيس لهذه الدراسة، في استكشاف نوع وقوة العلاقة بين القيادة الإبداعية  

 لآراء العاملين بالوحدات المحلية بمحافظة الغربية، ولتحقيق هذا  
ً
والفاعلية التنظيمية، وفقا

 الهدف، أجريت الدراسة الميدانية، وتوصلت إلى النتائج التالية:  

 

إنخفاض • القيادات    تبين  قبل  من  أبعادها  بجميع  الإبداعية  القيادة  ممارسة  مستوي 

بها,   العاملين  لآراء   
ً
وفقا الغربية  بمحافظة  المحلية  بالوحدات  عن  ويعبر  الإدارية  ذلك 

إنخفاض إقبال القيادات الإدارية على تقديم حلول سريعة أو أفكار جديدة فى العمل  

الإداري فعالة فى التعامل مع المشكلة التنظيمية التي تواجههم وإعتمادهم على النمط  

 عن إفتقارهم لمهارات الإقناع والتواصل    التقليدي فى التعامل مع قضايا العمل .
ً
فضلا

البناء مع العاملين, وكذلك إفتقارهم للحماس وتحمل المسئولية وإمتلاك نظرة دقيقة  

ا الكفاءة  من  يحد  قد  الذي  الأمر  بالمشكلات,  والتنب   للعاملين  لإكتشاف   لذاتية 

 على المنال الإبتكاري والسلوك الإبداعي لهم. 
ً
 بالوحدات المحلية وي ثر سلبا

أبعادها، والفاعلية   • الإبداعية بجميع  القيادة  بين  إرتباط وتأثير  أن هناك علاقة  تبين 

القيادة   أبعاد  لتأثير  التحديد  معامل  بلغ  وقد  أبعادها،  من  بعد  ولكل  إجمالي،  بشكل 

تقريبا(،  وتتفق تلك النتيجة مع    ٪61الإبداعية على الفاعلية التنظيمية بشكل إجمالي)

القيادة   (Al Saadi and Al Mahasina, 2021)نتائج دراسة   النتيجة أن  ، وتعني تلك 

التنظيمية   الفاعلية  في  تحدث  التي  للتغيرات  وتفسيرية   تنب ية  قدرية  لها  الإبداعية 

على   تأثيرا  الأبعاد  أكثر  فكانت  الإيداعية،  القيادة  لأبعاد  بالنسبة  أما  عالية.   بدرجة 

يل والربط ثم الأصالة, يليها الطلاقة الفكرية  الفاعلية  التنظيمية هي القدرة على التحل
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 قبول المخاطرة .  

ً
ثم الحساسية للمشكلات, والمرونة الذهنية, يليها تركيز الإنتباه, وأخيرا

الإبداع   مستوي  من  يعزز  الإبداعية  القيادة  ممارسات  إنتشار  أن  النتجة  تلك  وتعني 

والعمل   للإبتكار  داعم  منال  يوفر  الذي  الأمر  للعاملين,  الذاتية  والكفاءة  والإبتكار 

البناء   فى  الإيجابي  العاملين مما يساهم بشكل واضح  بين  المثمر  التعاون  ويشجع على 

تحقيق الأهداف المخططة وتنفيذ مهام العمل فى ضوء إستغلال مثالي للموارد المتاحة  

 الأمر الذي يعظم من فعالية الوحدات المحلية بشكل عام . 
 

في ضوء نتائج الدراسة الميدانية، يمكن تقديم بعض التوصيات والتي من شأنها أن تسهم في 

زيادة الفاعلية التنظيمية للوحدات المحلية موضع الدراسة، وتتمثل أهم تلك التوصيات ما  

 يلي : 

تقديم العديد من البرامج التدريبية للمدير ورؤساء الأقسام بالوحدات المحلية محل   •

القيادة   ممارسات  لتبني  وتشجيعهم  كفائتهم  ورفع  مهاراتهم  لتطوير  الدراسة 

تقديم   فى  المستخدمة  المتطورة  التكنولوجية  الوسائل  مع  والتعامل  الإبداعية 

 الخدمات فى الوقت الراهن . 

العاملين,   • فى  الإبداع  روح  بث  على  قادرين  مبدعين  قادة   إستقطاب 

وعدم الركون للبيروقراطية فى العمل, والتى تقيد الإبداع وتحيل العمل إلي حالة من  

 الجمود وعدم المرونة . 

تفعيل دور القيادة الإبداعية بإعتبارها أداة فعالة تمكن المنظمات من تنمية رأس   •

المحيطة.   البيئة  فى  التغيرات  كافة  مع  للتعامل  كاف  بشكل  وتأهيله  البشرى  مالها 

الوحدات   قيادات  وتفويض  لتمكين  برامج  تصميم  من خلال  ذلك  تحقيق  ويمكن 
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فقط   تنفيذ  أداة  يكون  أن  لا  القرارات  اتخاذ  في  بمشاركتهم  والسماح  المحلية، 

 للسياسات. 

نشر ثقافة الإبداع بين جميع العاملين بالوحدات المحلية، ودورها في تحسين جودة   •

الوسائل   من  العديد  باستخدام  وذلك  المحلية،  الوحدات  من  المقدمة  الخدمات 

 التدريبية والتوعية. 

العمل والتى تساهم فى تعزيز ثقافة   • تشجيع وتطبيق الأفكار الجديدة الإبداعية فى 

التميز والتجديد والإبداع لما يعكسه ذلك على أداء الوحدات المحلية ككل, في ضوء  

 الإستفادة القصوي من الموارد المتاحة . 

تقديم مكافأت وحوافز مادية ومعنوية مجزية لذوي الأداء المتميز المبتكر من العامل   •

ت  وأسلوب  العمل  إجراءات  وتيسير  تبسيط  فى  يساهمون   والذين 

 قديم الخدمات للمواطنين . 

وتبني   • الحكومية  الخدمات  تقديم  فى  المتطورة  التكنولوجية  الوسائل  إستخدام 

 الحكومة الإلكترونية على نطاق واسع فى قطاع المحليات . 

 تشجيع العاملين على المشاركة الفعالة فى عملية صنع القرارات الإدارية ذات العلاقة   •

 بمهامهم الوظيفية . 

تطويرها   • على  والحرص  مرونة,  أكثر  العمل  سياسات  جعل  على   العمل 

 بشكل مستمر ودائم . 

تعزيز التواصل الإيجابي البناء بين العاملين بمختلف المستويات الإدارية وقيادتهم   •

الإدارية من خلال عقد حلقات للحوار المفتوح والنقاش الإيجابي, الأمر الذي يساعد  

 على العملية التنظيمية  
ً
على القضاء على المعوقات والحواجز التي قد تنعكس سلبيا
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تقديم   فى  تأخر  من  ينتج  عما   

ً
فضلا الخدمة  تقديم  واسلوب  المحلية  بالوحدات 

 الخدمات . 

تشجيع ثقافة فرق العمل المميزة, بحيث تحرص الوحدات المحلية على تشكيل فرق   •

عمل من العاملين الموهوبين من شأنها التفرغ للتعامل مع مختلف قضايا التنظيم  

 الإداري والتي قد تعيق العمل بشكل غير مباشر . 

تدريب العاملين على التعامل بكفاءة مع مختلف الوسائل التكنولوجية المستخدمة   •

 فى أساليب تقديم الخدمات فى عصر الرقمنة الحالي . 

الوظائف، بحيث   • برامج إعادة هيكلة  المحلية  بالوحدات  البشرية  الموارد  إدارة  تبني 

تعانية   الذى  الوظيفي  الجمود  من   
ً
بدلا مرونة  أكثر  تصبح  بحيث  تصميمها  يعاد 

 وظائف الوحدات المحلية.  

 الدراسات المستقبلية:  -16

بالرغم من أن الدراسة الحالية إهتمت بالتعرف على أثر القيادة الإبداعية وأبعادها على  

التنظيمية الغربية,  الفاعلية  بمحافظة  المحلية  لدراسات    بالوحدات  مجالات  هناك  أن  إلا 

 مستقبلية في حاجة إلى البحث والدراسة، ومن بين تلك المجالات البحثية ما يآتي : 

بخلاف   • أخري  خدمية  أو  صناعية  قطاعات  على  الحالية  الدراسة  نفس  إجراء  إعادة 

المحليات, مثل القطاع الصحي والقطاع المصرفي وقطاع صناعة الأغذية وقطاع صناعة  

 الأدوية .

إجراء دراسة للتعرف على معوقات وأسباب إنخفاض مستوي تبني قيادات الوحدات    •

 المحلية لسلوكيات القيادة الإبداعية.  



 

 

64 

 

 

 

 

 

 
 إجراء دراسة للتعرف على محددات الفاعلية  التنظيمية بقطاع الحكم المحلي .  •

تناولت الدراسة الحالية العلاقة المباشرة بين القيادة الإبداعية والفاعلية التنظيمية،   •

تأثير   اختبار  من  وذلك  بينهما،  المباشرة  غير  العلاقة  تتول  أن  أخري  لدراسات  ويمكن 

الملكية   التنظيمية،  البراعة  مثل:  بينهما  العلاقة  في  المعدلة  أو  الوسيطة  المتغيرات 

 بالعمل، سلوك العمل الإبتكاري.   النفسية، الإرتباط
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(، بحوث التسويق: أساليب القياس والتحليل واختبار  2008إدريس ، ثابت عبد الرحمن )

 الفروض، الدار الجامعية، الإسكندرية.  

أثر خفة الحركة الاستراتيجية في  (,  2020)  قتيبة أمجد التميمي, علي حسين : عبد الغفور,  

العراقي المركزي  البنك  في  التنظيمية بحث تطبيقي  الإدارية    ,الفاعلية  للعلوم  مجلة تكريت 

 .341-322(, 50)16, والاقتصادية

بنت عبدالل  زكي,    الصومالي، صباح  باجنيد,    خديجة محمود :  دور  (,2020)أريج عبدالل  : 

القطاع   مستشفيات  على  تطبيقية  دراسة   : العاملين  أداء  تحسين  في  الإبداعية  القيادة 

السعودي العربية  بالمملكة  جدة  بمحافظة  للدراسات  ة,  الخاص  الإسلامية  الجامعة  مجلة 

  ،شئون البحث العلمي والدراسات العليا  - الاقتصادية والإدارية : الجامعة الإسلامية بغزة  

28(3 ,)234 - 261 . 

 الإداري  والإبداع العمل بيئة جودة على الإدارية القيادة أثر(,  2020الطيب, مرام أحمد على )

 للدراسات الإسلامية  الجامعة مجلة,  خالد الملك جامعة أبها محافظة   كليات على  بالتطبيق

  الاقتصادية

جودة المعلومات و أثرها في القيادة  (,  2014خضر ) سمهدانه, مروه  محمد؛ أبو  العضايله,رائد

التمويل   و  للاستثمار  الأردني  الإسلامي  البنك  في  العاملين  نظر  وجهة  من  في    الإبداعية 

 . 425  –   404(,  3)10مج,  العلمي  عمادة البحث   - الجامعة الأردنية  ,  محافظات إقليم الجنوب

دور القيادة الإبداعية في التطوير التنظيمي : بالتطبيق (, 2018) العوض، ذوالفقار يوسااااف

,  كلية العلوم الإدارية ,  رساااالة دكتوراه,  م2017  -  2012على مجموعة دله البركة بالساااعودية  

 . السودان, جامعة أم درمان الاسلامية
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(، متطلبااات تطبيق إدارة الجودة الشااااااااااااااااملااة في ظاال قيااادة إبااداعيااة  2014)  ربيع،  المساااااااااااااعود

كلية العلوم الاقتصاااادية والتجارية  ،    رساااالة دكتوراة غير منشاااورةدراساااة حالة بنك البركة ،  

 وعلوم التيسير, جامعة محمد خيضر بسكرة, الجزائر . 

أثر القياادة الإباداعياة في إدارة الأزماات  : دراسااااااااااااااة ميادانياة على (,  2018) حمادى، خاالاد ولياد

ماااااااجساااااااااااااتير,  قطاااااااع الاتصااااااااااااااااااالات الأردنيااااااة الاداريااااااة ,  رسااااااااااااااااااالااااااة   ,  كليااااااة الاقتصاااااااااااااااااااد والعلوم 

 . الاردن, جامعة آل البيت

علي، ناااديااة أمين    ؛القاادسااااااااااااا ي، عباادالعزيز غااالااب عباادان؛  حموده، عباادالناااصااااااااااااار محمااد علي

أعمااااال الم تمر الاااادولي الثاااااني  : إدارة المنظمااااات الصاااااااااااااناااااعيااااة والخاااادميااااة  : (,  2018)  محمااااد

  186(, 1)2,  جامعة جنوب الوادي,  كلية التجارة,  الممارسااااات الحالية والتوجهات المسااااتقبلية

– 221. 

(, أثر الااادور الأخلاقي والمسااااااااااااائولياااة الإجتمااااعياااة على 2008رضاااااااااااااوان, طاااارق رضاااااااااااااوان محماااد )

الفااعلياة  التنظيمياة لمنظماات الأعماال المصااااااااااااارياة : دراساااااااااااااة  تطبيقياة على شاااااااااااااركاات الادواء في 

 . مصر, رسالة دكتوراة, كلية التجارة, جامعة طنطا

خصاااائص القيادة الابداعية  (,  2019)علاء عبدالسااالام    , اليماني,سااايف حكمتعبد الرازق,  

مجلة  ,  في العراق/قطاع الإعمار  UNDPودورها في مراحل إدارة الأزمات دراساااااااااااة مساااااااااااحية في  

 .309 -290(, 47) 15, تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية

تحقيق الفااعلياة  التنظيمياة    (, أثر قيم وأخلاقياات العمال فى2013موسااااااااااااا ي, أحماد إبراهيم )

بااااالتطبيق على الوحاااادات المحليااااة التااااابعااااة لمجلس محلي مركز شااااااااااااابين الكوم فى  الماااادركااااة : 

 .330-241, 3محافظة المنوفية, مجلة التجارة والتمويل, كلية التجارة, جامعة طنطا, 
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